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1 Wstep

Z myslg o nowej rodzinie central Slican CCT-1668, MAC-6400 i CXS-0424 zaprojektowane
zostaty telefony systemowe Slican CTS-202.CL, CTS-202.BT i CTS-202.IP, ktére mogag
wspotpracowaé z konsolami CTS-232. Telefony CTS-202.CL i CTS-202.BT sg cyfrowymi
aparatami systemowymi pracujgcymi na styku Uy, natomiast CTS-202.IP jest aparatem
systemowym VolP.

Zestawienie podstawowych cech funkcjonalnych przedstawia ponizsza tabela.

Cecha aparatu CTS-202.CL CTS-202.BT CTS-202.IP
systemowego
1. | Pod$wietlany wyswietlacz TAK TAK TAK
2. |Wyjscie nagrywania NIE NIE TAK
AUDIO OUT
3. |Wbudowana baza telefonu NIE TAK NIE
Bluetooth
Zasilacz zewnetrzny OPCJA OPCJA W STANDARDZIE
Tryb glodnoméwigcy TAK TAK DOSTEPNY
TYLKO
W ODStUCHU
Wspotpraca z konsolami CTS-232 TAK TAK TAK
Wspotpraca z aplikacjg CTI TAK TAK TAK
(pod warunkiem, ze
telefon zainstalowany
jest w tej samej sieci
lokalnej co centrala)

Telefony w wykonaniu CTS-202.CL dostepne sg w dwdch wersjach kolorystycznych. Model
CTS-202.CL-GR wykonany jest w kolorze szarym, natomiast CTS-202.CL-BK w kolorze
czarnym. Do telefonow tych dostepne sg konsole w kolorze szarym CTS-232-GR oraz
czarnym CTS-232-BK.
Oferowane modele zapewnig wygodng prace na stanowiskach sekretarskich i w gabinetach
menedzerskich. Z pewno$cig sprawdzg sie réwniez w kazdej recepcji. Czytelne menu
pozwala na intuicyjng zmiane parametrow telefonu i dostosowanie go do osobistych
preferencji uzytkownika. Petna integracja programu telefonu z oprogramowaniem centrali
pozwala na szybkg zmiane ustawien poszczegdlnych telefonéw z poziomu konfiguracji
centrali.
Wielofunkcyjne przyciski programowalne zapewniajg tatwy dostep do funkcji centrali,
numeréw wewnetrznych lub wpiséw w ksigzkach telefonicznych. Uzytkownik telefonu moze
korzystac z trzech spiséw telefonéw:

* ksigzki publicznej — dostepnej dla wszystkich abonentow w centrali, zarzgdzanej

globalnie,

» ksigzki prywatnej — bedgcej tylko wlasnoscig uzytkownika danego telefonu,

* spisu abonentow — spis abonentéw wewnetrznych centrali.
llos¢ telefonéw systemowych, ktére mozemy podigczy¢, zalezy od rodzaju centrali.
Do centrali MAC-6400 mozemy podigczy¢ maksymalnie 128 telefonéw systemowych Slican
CTS-202.CL lub CTS-202.BT oraz 18 telefonéw systemowych CTS-202.IP. Do centrali CCT-
1668 mozemy podigczy¢é maksymalnie 18 telefonéw systemowych Slican CTS-202.CL lub
CTS-202.BT oraz 18 telefonéw systemowych CTS-202.IP. Natomiast do centrali CXS-0424
mozna poditagczy¢ 8 telefondw systemowych Slican CTS-202.CL lub CTS-202.BT oraz 18
telefonéw systemowych CTS-202.IP. Do maksymalnie czterech telefonéw systemowych,
podtgczonych do centrali, mozna podtgczy¢ nie wiecej niz pie¢ konsol CTS-232, natomiast
do pozostatych telefonéw systemowych mozna podtgczy¢ nie wiecej niz dwie konsole CTS-
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232. Pozwala to na rozszerzenie liczby klawiszy szybkiego wyboru. Zwieksza tez mozliwosci
organizacji ruchu wewnetrznego z podglgdem stanu zajetosci poszczegolnych abonentéw.

2 Funkcjonalnosé

12 programowalnych przyciskdw uniwersalnego przeznaczenia, np. sygnalizacja
stanu abonenta, szybkie wybieranie, ustugi centralowe, skréty do wpiséw
w ksigzkach telefonicznych.

» Kazdy przycisk szybkiego wybierania moze mie¢ przypisang dowolng funkcje centrali.
* Przyciski obstugi menu: strzatki géra/dét, dwa klawisze kontekstowe.

» Klawisze regulacji +/-.

* Przyciski: Flash, SPK ON, SPK OFF, Mute, Redial.

» Dwie ksigzki telefoniczne: publiczna i prywatna oraz spis numerow wewnetrznych.

* Podreczna pamiec¢ - 10 numerow: wybranych, odebranych, nieodebranych.

» Prezentacja numeru abonenta dzwonigcego wraz z nazwg z ksigzki telefonicznej lub
bazy danych centrali.

* Prezentacja numeru oczekujgcego.
* Prezentacja numeru wybranego przez inicjatora potgczenia.
* Prezentacja czasu potgczenia w trakcie rozmowy.

* Programowe ustawienia: jezyka menu, gtosnosci dzwonienia, gtosnika i stuchawki
oraz kontrastu ekranu LCD.

* 5 rodzajow dzwonka.

* Mozliwosé programowania ustawien telefonu poprzez program do konfiguracji
centrali.

* Funkcja AUTO-Redial — automatyczna préba dodzwonienia sie do wczesniej zajetego
lub nieodbierajgcego abonenta.

» Cyfrowa transmisja z centralg po 1 parze przewodéw po styku U do 1 km.

* Mozliwos¢ rozbudowy telefonu o dodatkowe konsole CTS-232 (zwiekszenie liczby
klawiszy programowalnych od 42 do 162 — patrz Rozdziat 1).

*  Wieloliniowy ekran LCD z dwoma rodzajami czcionki.
* Wymiana telefonu nie powoduje utraty zapisanych danych

» Wspotpraca ze stuchawkami nagtownymi.

UWAGA!

Funkcjonalnos¢ telefonu jest Scisle zwigzana z wersjg oprogramowania centrali. Opis
dziatania telefonu i dostepne funkcje, opisane w niniejszej instrukcji, dotycza
aktualnie dostepnej wersji oprogramowania. W przypadku braku niektérych funkcji lub
innego dziatania, prosimy o kontakt z naszym serwisem.




3 Wyposazenie

KonsoLa
TELEFON TELEFON TELEFON CTS-232
AKCESORIA CTS-202.CL CTS-202.BT CTS-202.IP o
> > e (TLose w
(Iosc w zestawie)  (Irosc w zestawie) — (ILOSC W ZESTAWIE)
ZESTAWIE)
= 1 szt. 1 szt. 1 szt. -
Stuchawka
,/
W’ 1 szt. 1 szt. 1 szt. -
Przewdd stuchawkowy
1 szt. 1 szt. 1 szt. -
Przewdd telefoniczny linii
* 1s2t, 1s2t, - -
. . Opcja Opcja
Zasilacz sieciowy aparatu dodatkowa dodatkowa 1 szt. -
Konsola
- - - 1 szt.
Przewdd potgczeniowy
konsola — telefon
lub
konsola - konsola
- - - 1 szt.
Element tgczacy
konsola — telefon
lub
konsola - konsola - - - 1 szt.
Sruby mocuijgce
-l- - - - 4 szt.
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4 Budowa

4.1 Telefon
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1. Wyswietlacz 7. Klawisz Mute
2. Przetgcznik widetkowy 8. Klawisze do regulacji gtosnosci
3. Klawisze do nawigacji po menu 9. Klawisze programowalne z sygnalizacjg swieting
4. Lampka sygnalizujgca dzwonienie 10. Klawisz Flash
5. Gtosnik 11. Klawisz Redial
6. Klawiatura 12. Klawisze wigczenia i wytgczenia trybu Hands Free

(stuchawki lub uktad gtoSnomadéwigcy)
R —
13 ’\
a )
A INE (ALDOQUT 17

18
s b

13. Gniazdo konsoli CTS-232 16. Gniazdo stuchawki telefonicznej

14. Gniazdo POWER 36V/0,1A - 17. Wyjscie AUDIO OUT

gniazdo zasilacza (CTS -202.1P)

15. Gniazdo LINE 18. Dodatkowe gniazdo dla stuchawek nagtownych

z mikrofonem




4.2 Wyswietlacz

//\
esucan
SYSTEM TELEPHONE | 8¢ & ¢ & ) ) )
CTS 202 secs e Ekran powitalny po wigczeniu centrali
SLICAN 2006 TR ; ;
Rl T i telefonu (CTS-202.CL i CTS-202.BT).
//\
psucan
Telefon Cyfrowy [8es ¢ ¢ ) ) )
CTS 202.IP IEEE: Ekran powitalny po wigczeniu centrali
SLICAN 2007 g2 ¢ ¢ i telefonu (CTS-202.1P).
terminal: 0.70 200
. Ekran komunikatu o braku potgczenia
psucan z centralg — pojawia sie po 30 sekundach
No connection §§§ od wigczenia zasilania, gdy aparat nie
with PABX HIETEE: uzyska potgczenia z centralg (CTS-202.CL i
IR CTS-202.BT). Po kolejnych 5 sekundach
aparat wykona reset i sprobuje potgczyc¢ sie
ponownie.
/—\
psucan
tse”’ice is.l $3::: Komunikat pojawia sie, gdy podczas
umavailable §:; normalnej pracy aparat utraci polaczenie
please wait.. 82232 : z centralg (CTS-202.CL i CTS-202.BT).
/—\
psucan
SLICAN VolP - 33344
e |sssc: Ekran komunikatu o braku podtgczenia
g ghl R kabla (CTS-202.IP).
Menu . Potacz ::: : .
/—\
psucan
SLICAN VoIP R
e R Ekran komunikatu o braku potgczenia
Brak odpowiedzi | 39 8 $ 2 z serwerem VolP (CTS-202.1P).
Menu Z seniera VO'PPoIacz ::: : :
/—\
psucan
Sroda H--
PeRAe S 8883 Ekran wyswietlacza w stanie spoczynku
Nazwia telefonu I (wszystkie typy aparatu).
Menu Ksiazka XX
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Pofaczenia  : 210
Czas ocz. 8 1
Czas prog. 0/4
Stracone % 0/0
Agentow : 01/12

Menu Ksiazka

—_— Ekran wys$wietlacza w trakcie prowadzone;j
o sUcAn / rozmowy (wszystkie typy aparatu).
Rozmowa z IR R 1 — nazwa abonenta wewnetrznego lub wpisu
ABONEWJW T w ksigzce telefonu;
1:25— 55 5 O 2 — numer, jakim sie abonent prezentuje lub
Menu il el T numer wewnetrzny rozmowcy;
3 — czas potgczenia;
4 — aktualna funkcja przypisana klawiszowi.
Podglad stanu grupy ACD:
osucan Komentarz danej grupy — maks. 10 znakéw
Handel ACD 10:08 Potaczenia - ilo§¢ potgczen oczekujgcych

w kolejce / ilos¢ potgczen obstugiwanych przez
rozmawiajgcych agentéow

Czas ocz. - rzeczywisty czas oczekiwania
potgczenia najdtuzej oczekujgcego w kolejce
Czas prog. - prognozowany czas oczekiwania,
obliczony na podstawie $redniego czasu
rozmowy z uwzglednieniem ilosci potgczen
oczekujgcych i ilosci pracujgcych agentow /
zadeklarowany czas oczekiwania, okreslajacy
przepetnienie kolejki

Stracone % - wyrazona w procentach ilos¢
potgczen utraconych z powodu rezygnacji
inicjatora / wyrazona w procentach ilosé
potgczen odrzuconych z powodu przepetnienia
kolejki, w ciggu ostatnich 15 minut

Agentéw — ilos¢ agentow dostepnych/ogdina
liczba agentow

4.3 Konsola

guaanuannuanne

aaonanaanannane

1. Klawisze programowalne

2. Gniazdo wyjsciowe do drugiej konsoli

3. Gniazdo wejsciowe do telefonu
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5 Podtaczenie telefonéw CTS-202 do centrali

5.1 Fizyczne podigczenie telefonéw CTS-202 do centrali

Poprawne funkcjonowanie telefonow CTS-202.CL i CTS-202.BT zalezy od odlegtosci miedzy
centralg a telefonem, ilosci podtgczonych konsol oraz jako$ci okablowania wewnetrznego

budynku.

1 3\
e

Podtgcz przewdd stuchawkowy do gniazda
w stuchawce ,

Wolny wtyk przewodu stuchawkowego
podigcz do gniazda oznaczonego w

telefonie jako £~ ®. O

Podtacz:

- przewdd telefoniczny (dla CTS-202.CL

@ ub CTS-202.BT)
— kabel Ethernet (dla CTS-202.1P)

do gniazda w telefonie oznaczonego jako
LINE

Dla aparatéw CTS-202.CL i CTS-202.BT
drugi koniec przewodu telefonicznego linii
podigcz do gniazda w sieci telefonicznej.
Dla aparatéw CTS-202.IP drugi koniec
kabla Ethernet podtgcz do gniazdka sieci
komputerowe;.

Uwagal! Uprzednio skontaktuj  sie
Z administratorem sieci, czy gniazdo jest
przeznaczone dla danego modelu aparatu
systemowego.

Aparaty mozna podiaczac tylko
do przeznaczonych dla nich gniazd.

Wydanie instrukgcji 1.11
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5 \’\%:::;:7—7:::"”'7 la aparatow systemowych CTS-202.1P

OOO O@ podtgcz zasilacz do gniazda oznaczonego
jako 36V/0,1A.
) Dla aparatéw CTS-202.BT podigcz do

gniazda oznaczonego POWER.

. W obu przypadkach drugi koniec przewodu
z obudowg zasilacza podtgcz do gniazdka

0 0 0 zasilania 230V.
O O
— —————— UWAGA! Aparaty systemowe CTS-202.IP

mogg byc¢ takze zasilane z urzgdzen
sieciowych, oferujgcych funkcje Power over
Ethernet. W tej sytuacji nie ma potrzeby
wykorzystywania zasilacza sieciowego.

6 Prawidtowe dziatanie telefonu
A ) ))) sygnalizowane jest zgtoszeniem sie centrali
na wyswietlaczu i sygnatem w stuchawce.

Kilka praktycznych uwag niezbednych przy poprawnej instalacji telefonow CTS-202.CL
i CTS-202.BT:

* Telefon podigczaj zawsze za pomocg kabla telefonicznego lub komputerowego
0 przekroju nie mniejszym niz 0.5 mm?.

* W kablu musi by¢ zachowana zgodnos¢ par.

* Nie zaleca sie podtgczania telefonu i innych urzgdzen (np. traktu ISDN, innego
aparatu analogowego) na jednym, wspolnym przewodzie telefonicznym.

* Proponowane odlegtosci telefonu od centrali:
o do 200m — dla telefonéw bez zasilania, poprawne dziatanie telefonéw,
o powyzej 200m — jesli nie zastosujesz dodatkowego zasilania moze wystgpic
niepoprawne dziatanie telefonu,
o powyzej 400m — zastosowanie zasilacza jest niezbedne do poprawnej pracy
telefonu.

PAMIETAJ!

Dla CTS-202.CL i CTS-202.BT zasilacz nie jest dostarczany w standardzie, lecz wystepuje
Jjako opcja. Przy duzych odlegfosciach miedzy centralg a telefonem oraz gorszej jakoSci
kabla mogg wystgpi¢ problemy z poprawnym dziataniem telefonéw CTS-202.CL i CTS-
202.BT. Rozwigzaniem tego problemu jest podtgczenie zasilacza sieciowego.
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5.2 Konfiguracja telefonéw CTS-202.IP do wspofpracy z centralg

5.2.1 Konfiguracja telefonéw do pracy w sieci LAN firmy

UWAGA! Aby telefon CTS-202.IP mégt wspotpracowac z centralg, musi ona zostac do tego
zaprogramowana przez jej administratora. Autoryzacja telefonu w centrali odbywa sie
poprzez podanie jego adresu MAC. Numer ten indywidualny dla kazdego aparatu znajduje
sie na naklejce umiejscowionej na spodzie jego obudowy. Mozna go réwniez odczyta¢
w menu aparatu (status ustawien VolP).

Przypadek 1 — w sieci lokalnej dziata serwer DHCP, ustawienia sieciowe definiowane sg
w urzadzeniu automatycznie.

Telefon CTS-202.1P jest fabrycznie skonfigurowany do pracy w sieci lokalnej i wspotpracy
z serwerem DHCP. Telefon po podfgczeniu do sieci i zasilania automatycznie wyszuka
centrale i potgczy sie z nig. Po potgczeniu telefon jest gotowy do realizacji potgczen.

Przypadek 2 — w sieci nie jest wykorzystywany serwer DHCP, ustawienia sieciowe
definiowane sg w urzadzeniu recznie.

Przed podtgczeniem aparatu CTS-202.IP do sieci LAN nalezy dokonaé¢ jego wstepnej
konfiguracji. Aby moéc to zrobi¢ nalezy podtgczy¢ aparat do sieci zasilajgcej 230V
z wykorzystaniem zasilacza sieciowego. W podtgczonym tylko do zasilania telefonie po jego
inicjalizacji dostepne bedzie tylko jedno menu — VolP.

VolP(1)

Ustawienia sieci (1)

Serwer VoIP (2)

Status (3)

Uzywaijac przyciskéw kontekstowych 7 oraz ¥ nalezy wej$¢ do Ustawien Sieci w menu
VolIP.
Ustawienia sieci — w ramach tego menu podajemy ustawienia telefonu w sieci, w ktérej
be;d2|e on pracowat. Kolejno:
rezygnujemy z pobierania ustawien z serwera DHCP,
- wprowadzamy adres IP telefonu,
- wprowadzamy maske podsieci,
- wprowadzamy adres bramy domysinej,
- wprowadzamy adres serwera DNS.

Na koncowe pytanie telefonu Ustawié¢? Odpowiadamy Tak. Telefon restartuje sie i wykonuje
inicjalizacje. Jesli adres serwera VoIP nie zostat wcze$niej wpisany zostaniemy
poinformowani komunikatem o braku potgczenia z centrala.

W celu ustawienia adresu IP serwera VolP nalezy za pomocg lewego przycisku
kontekstowego B wej$é do Menu VolP. Naciskajac przycisk & przewingé liste menu do
opcji Serwer VolIP i klikajgc Wybierz B2 przej$¢ do podmenu aby wpisaé adres.

Jezeli aparat CTS-202.IP podtaczony jest do tej samej sieci lokalnej, w ktdrej pracuje takze
centrala, to adres serwera VolIP (centrali), telefon moze uzyskaé¢ automatycznie bez potrzeby
jego recznego wpisywania. W tym celu nalezy wejs¢ do menu VolP, a nastepnie do menu
Serwer VolP i wybraé przy pomocy lewego klawisza kontekstowego B2 opcje Auto.

Adres IP lub nazwe serwera VoIP podaje administrator sieci lokalnej lub administrator
centrali telefonicznej.

Wydanie instrukgji 1.11 13
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- Nazwa / Adres |P -—

Status — pozwala zapozna¢ sie z biezgcymi ustawieniami VolP aparatu

Po podtgczeniu aparatu do sieci lokalnej i uzyskaniu potgczenia z centralg, menu VolP
dostepne jest na pozycji 6 i ma ponizszg strukture. Pojawia sie dodatkowe podmenu —
Kodek.

VolIP(6)

Ustawienia sieci (1)
Serwer VoIP (2)
Kodek (3)

Status (4)

Kodek — menu pozwala dokona¢ wyboru kodeka audio z wykorzystaniem ktérego aparat
bedzie realizowat potgczenia. Wybdr kodeka audio wptywa na wielko$¢ pasma, ktoére
potrzebne bedzie do realizacji potgczenia. Do wyboru mamy:

- G.711 — wigksze pasmo,

- GSM — mniejsze pasmo,

- Auto — kodek dobrany bedzie automatycznie w zaleznosci od tego, czy aparat pracuje
w tej samej sieci lokalnej co centrala CCT-1668, MAC-6400 lub CXS-0424, z ktérg
wspoétpracuije.

W tej samej sieci uzyty bedzie kodek G.711, poza nig kodek GSM.

5.2.2 Konfiguracja telefonéw do pracy w sieci WAN (Internet)

UWAGA1! Aby telefon CTS-202.IP mogt wspotfpracowac z centralg, musi ona zostac do tego
zaprogramowana przez jej administratora. Autoryzacja telefonu w centrali odbywa sie
poprzez podanie jego adresu MAC. Numer ten indywidualny dla kazdego aparatu znajduje
sie na naklejce umiejscowionej na spodzie jego obudowy. Mozna go réwniez odczytac
w menu aparatu (status ustawien VolP).

UWAGAZ2! Telefon wykorzystuje do pracy port 5522.

Przed podtgczeniem aparatu CTS-202.IP do sieci WAN (Internetu) nalezy dokonac jego
wstepnej konfiguracji. Aby moc to zrobi¢, nalezy podtgczy¢ aparat do sieci zasilajgcej 230V
z wykorzystaniem zasilacza sieciowego. W podtgczonym tylko do zasilania telefonie
dostepne bedzie tylko jedno menu — VolIP.

VolP(1)

Ustawienia sieci (1)
Serwer VolIP (2)
Status (3)

Aby wprowadzié ustawienia, za pomocg lewego przycisku kontekstowego EZ Menu nalezy
wejs¢ do Menu VolP. Naciskajgc przycisk Wybierz B, wchodzimy do Ustawien sieci.
Przewijanie menu odbywa sie z uzyciem klawisza ¥ .
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Ustawienia sieci — w ramach tego menu podajemy ustawienia telefonu w sieci, w ktérej
bedzie on pracowat. Najpierw decydujemy, czy ustawienia bedg pobierane z serwera DHCP.
Jesli nie, nalezy kolejno wprowadzi¢:

— adres IP telefonu,

maske podsieci,

adres bramy domysinej,

adres serwera DNS.

Serwer VolP — w menu tym podajemy adres IP serwera VolP (lub nazwe), czyli adres
centrali CCT-1668, MAC-6400 lub CXS-0424.

Status — pozwala zapoznac sie z biezgcymi ustawieniami VolP aparatu. Przedstawia
réwniez adres MAC aparatu.

Po podtaczeniu aparatu do sieci WAN (Internetu) i uzyskaniu potgczenia z centralg, menu
VolIP dostepne jest na pozycji 6 i ma ponizszg strukture. Pojawia sie dodatkowe podmenu —
Kodek.

VolP(6)

Ustawienia sieci (1)
Serwer VoIP (2)
Kodek (3)

Status (4)

Kodek — menu pozwala dokona¢ wyboru kodeka audio z wykorzystaniem ktérego aparat
bedzie realizowat potgczenia. Wybdr kodeka audio wptywa na wielkos¢é pasma, ktore
potrzebne bedzie do realizacji potgczenia. Do wyboru mamy:

-  G.711 — wieksze pasmo,

- GSM — mniejsze pasmo,

- Auto — kodek dobrany bedzie automatycznie w zaleznosci od tego czy aparat pracuje
w tej samej sieci lokalnej co centrala CCT-1668, MAC-6400 lub CXS-0424, z ktérg
wspotpracuje.

W tej samej sieci uzyty bedzie kodek G.711, poza nig kodek GSM.

5.2.3 Komunikaty bledéw i rozwigzywanie probleméw z podigczeniem
telefonu CTS-202.IP do centrali

Tres¢ komunikatu na wyswietlaczu Co nalezy zrobi¢?

Ustaw parametry serwera VolP Nalezy wprowadzi¢ poprawny adres IP lub nazwe
serwera VolIP (centrali).

Ustaw parametry sieci LAN Wigcz pobieranie ustawien sieciowych telefonu z
serwera DHCP lub wprowadz ustawienia recznie.

Sprawdz kabel sieciowy Brak potgczenia z siecig. Sprawdz kabel sieciowy.
Nie znaleziono centrali Telefon ma wigczone automatyczne
wyszukiwanie centrali — centrala nie zostata

znaleziona w sieci, w ktérej pracuje telefon. Wpisz
adres IP centrali (serwera VolIP) recznie i sprawdz
konfiguracje telefonu.

Brak odpowiedzi z serwera DNS Podano nazwe centrali, ale nie udato sie potgczy¢
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z serwerem DNS.

Brak odpowiedzi z serwera VoIP

Nie mozna pofgczy¢ sie z  centrala.
Prawdopodobnie bfednie zdefiniowane zostaty
ustawienia sieciowe telefonu, adres IP centrali
albo centrala jest wytgczona.

Brak odpowiedzi z serwera DHCP

Nie znaleziono serwera DHCP w sieci lokalne;.
Skontaktuj sie z administratorem sieci.

Nawigzano potgczenie, oczekiwanie
na autoryzacje

Twéj telefon zostat poprawnie skonfigurowany
i potgczyt sie z centralg. Nie masz przyznanych
praw do uzytkowania telefonu w centrali.
Skontaktuj sie z administratorem centrali.

Bfedna nazwa serwera VolP

Podano zlg nazwe centrali. Nazwa centrali
nie zostata odnaleziona w serwerze DNS.

5.3 Podfaczenie konsoli CTS-232

Przykre¢ element tgczacy do konsoli
za pomocg srub mocujgcych dotgczonych

ﬂ.

Przykre¢ element fgczacy do telefonu
za pomocg srub mocujgcych dotgczonych

= D @

Podigcz wtyczke przewodu potgczeniowego
do konsoli w gniazdo oznaczone jako IN.

Podigcz wtyczke przewodu potgczeniowego
do telefonu w gniazdo oznaczone jako

CONSOLE.
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5 —  ~——~————__  Sprawdz dziatanie konsoli, wciskajgc
esuecan dowolny przycisk. Na ekranie powinien

Klawisz (F16) wyswietli¢ sie jego numer.
(wolny)

000000000
000000000
000000000
000000OCOO
00000 OOIOS
XXX XX)
eccceccoce

Zmien Wréé

UWAGA! Konsole nalezy podtgczac tylko wtedy, gdy telefon jest odtgczony od centrali.

5.4 Podlgczenie stuchawek naglownych | zewnetrznego
mikrofonu

Do telefonu mozna podtaczyé zestaw stuchawek nagtownych Ilub zwykte stuchawki
z mikrofonem stosowane w zestawach komputerowych.

1 [——F7—————"1 Wtyk przewodu stuchawek nagtownych

OQO o ==l OO podigcz do gniazda ozhaczonego
w telefonie jako N,

Wityk przewodu zewnetrznego mikrofonu
podtgcz do gniazda oznaczonego
w telefonie jako 7.

Uwaga! Masa mikrofonu i stuchawek musi by¢ rozdzielona.

Pamietaj! W aparatach CTS-202.CL i CTS-202.BT po podtgczeniu stuchawek telefon
automatycznie wchodzi w tryb obstugi stuchawek, informujgc o tym literg ,H”
na wyswietlaczu. W aparatach CTS-202.IP stuchawki nalezy wigczy¢, korzystajgc z menu
aparatu. Mozliwe jest przypisanie opcji ich wigczania/wytgczania do klawisza
programowalnego (patrz rozdziat 11.5 Klawisze szybkiego wyboru — funkcje).
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5.5 Podfaczenie telefonu CTS-202.IP do zewnetrznego systemu
nagrywania rozmow

Telefony CTS-202. sg przystosowane do wspotpracy z zewnetrznym systemem nagrywania
rozmow. Do potgczenia telefonu z urzgdzeniem nagrywajgcym stuzy ztgcze  AUDIO OUT
(RJ-11) w obudowie telefonu:

Nr styku Znaczenie

1 niepodtgczony

STERa sterowanie nagrywarkag

1 6
VOICEa analogowy sygnat z telefonu D

VOICEDb analogowy sygnat z telefonu E

STERDb sterowanie nagrywarkg

(>IN &) B * S B GC I \V)

niepodigczony

Sygnat analogowy z telefonu podawany jest w formie ciaggtej na srodkowej parze gniazda
AUDIO OUT - VOICEa, VOICEb.

Para STERa, STERDb stuzy do zatgczania nagrywania. Stan ,zwarcia” (rezystancja ok. 35Q)
wystepuje od momentu podniesienia stuchawki (wigczenia uktadu gtosnomowigcego)
do odtozenia stuchawki (wytgczenia uktadu gtoSnomodwigcego).

Polaryzacja podtgczenia sygnatu dzwiekowego oraz sterujgcego jest bez znaczenia.

Parametry wyjscia sterujacego (AUDIO OUT):

maks. prad zatgczenia: 100 mA | ciagty

maks. dotgczone napiecie: [200 V szczytowe

prad wytaczenia: <1 mA dla napiecia 200 V
pojemnos$¢ wyjscia: 25 pF dla sygnatu 50 V; f=1 MHz

UWAGA:

W przypadku korzystania z aplikacji TelefonCTl gniazdo AUDIO OUT w telefonie
systemowym CTS-202.IP  stuzy  do bezposredniego  potgczenia telefonu
z wejSciem liniowym lub mikrofonowym na karcie dZzwiekowej komputera.
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6 Ustawienia telefonu

Dzwigek dzwonka

Telefon umozliwia wybdér jednego 2z pieciu dostepnych
dzwonkow.

Glosnosé dzwonka

Funkcja pozwala wybra¢ jeden z siedmiu poziomdéw gtosnosci
sygnatu dzwiekowego, ktory sygnalizuje nadejscie potgczenia lub
zupetnie wytgczy¢ dzwonek.

Kontrast

Ustawienie optymalnej widocznoéci znakdéw na wyswietlaczu
LCD.

Jezyk

Telefon umozliwia wyswietlanie komunikatéw na wyswietlaczu
w réznych jezykach. Domysinie ustawiony jest jezyk polski.

Auto answer

Telefon umozliwia  automatyczne  odbieranie  potgczen
przychodzacych, bez ingerencji uzytkownika, przez wigczanie
akustyki w stuchawkach nagtownych Ilub w uktadzie
gtosSnomowigcym. Potgczenie zostaje roztgczone po 5 sekundach
od odtozenia stuchawki przez inicjatora.

Auto dial

Automatyczne wybieranie numeru po krétkim nacisnieciu (przez
czas 1 sekundy) klawisza programowalnego, pod ktérym jest
zaprogramowany numer wewnetrzny lub skrét do ksigzki
bez oczekiwania na podniesienie stuchawki.

Wzmochnienie
(Gto$nos¢)

Glosnik gtosn. - regulacjia wzmocnienia gtosnika uktadu
gtosnomowigcego lub stuchawek nagtownych (jesli sg wigczone).
Glosnik stuch. - regulacja wzmocnienia gto$nika stuchawki.

Numer wlasny

Podglad numeru telefonu, ktéry zostat przydzielony dla telefonu
z centrali telefoniczne;.

Cyfra na miasto

Zaprogramuj cyfre wyjscia na miasto, ktérg musisz wybrac celem
wykonywania rozméw miejskich (zwykle 0). Ustawienie to jest
konieczne do prawidiowego oddzwaniania na numery potgczen
odebranych i nieodebranych oraz do wybierania numerow

z ksigzki telefoniczne;j.

Stuchawki

Pozwala na wylgczenie/wtaczenie podtaczonych stuchawek. Jesli
stuchawki sg wigczone, to nacisniecie klawisza SPK ON
powoduje, ze sygnaty akustyczne sg styszane w gtosnikach
stuchawek, zamiast w gtosniku uktadu gtoSnomowigcego.

Nazwa telefonu

Opcja umozliwia wprowadzenie nazwy telefonu (np. sekretariat)
pojawiajgcej sie na ekranie spoczynkowym.

Ustawienia fabryczne

Funkcja powoduje wykasowanie wszelkich ustawienn dokonanych
przez uzytkownika. Nalezy pamietaC, Zze nastepuje réwniez
usuniecie wszelkich numeréw zapisanych w prywatnej ksigzce
telefonicznej oraz numerdéw zaprogramowanych pod klawiszami.

Wersja programu

Opcja umozliwia podglad numeru wersiji firmware'u telefonu.

Wydanie instrukgcji 1.11
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7 Obstuga telefonu

7.1 Menu telefonu (nawigacja po menu telefonu)

Do nawigacji po menu telefonu stuzg przyciski umieszczone w goérnej czesci klawiatury
pod ekranem wyswietlacza.

W .
v

Funkcjonalnos¢ kazdego klawisza opisana jest na wyswietlaczu i zmienia sie w zaleznosci
od pozycji menu.

Podstawowe funkcje klawisza zalezne od kontekstu:
U +  Menu
+  Wybierz
+  Zmien
+ Zapisz

Aktualna funkcjonalnos¢ klawisza wyswietlana jest po lewej
stronie nad klawiszem na wyswietlaczu.

Podstawowe funkcje klawisza zalezne od kontekstu:
@ +  Ksigzka
« Wréé
+  Wyjdz

Aktualna funkcjonalnos$¢ klawisza wyswietlana jest po prawej
stronie nad klawiszem na wyswietlaczu.

- Przewijanie menu w gore.
A - W stanie spoczynkowym telefonu nacisniecie klawisza:
« 1 raz - wejscie do prywatnej ksigzki telefonicznej,

- 2razy - wejscie do publicznej ksigzki telefonicznej'.

- Przewijanie menu w dot.
I; - W stanie spoczynkowym telefonu naci$niecie klawisza
powoduje wejscie do spisu numeréw wewnetrznych.

7.2 Szybkie wychodzenie do ekranu giéwnego

Bedac w dowolnym miejscu menu, mozna szybko je opusci¢, wracajgc od razu do ekranu
gtéwnego (np. gdy chcemy zobaczy¢ prezentacje numeru dzwonigcego do nas). W tym celu
w dowolnym momencie nalezy wcisng¢ klawisz SPK OFF.

' O ile abonent ma prawo dostepu do publicznej ksigzki telefonicznej (ustawiane przez administratora).
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7.3 Klawisze funkcyjne

Telefon posiada klawisze funkcyjne, ktére realizujg okreslone funkcje zaprogramowane

przez producenta.

Q SPK ON
Q SPK OFF

Q WYLACZENIE
MIKROFONU

Q Przycisk
REGULACIT

Q Przycisk
REGULACJI

Stuzy do wywotywania ustug centrali lub pofgczenia z innym
abonentem na zestawionym potgczeniu. W stanie spoczynkowym
nacisniecie klawisza spowoduje wejscie do opcji Menu >> Ustugi.

W stanie spoczynkowym telefonu nacisniecie klawisza:

1 raz - lista ostatnio wybieranych numerow,
2 razy - lista poftgczen odebranych,
3 razy - lista potgczen nieodebranych.

Wiaczenie trybu Hands Free.

W trakcie dzwonienia powoduje odebranie potgczenia.
Inicjowanie potgczenia, gdy numer zostat wybrany ,na zimno”
(bez podnoszenia stuchawki).

Wytgczenie trybu Hands Free lub, gdy mamy podniesiong
stuchawke roztgczenie potgczenia.

W trakcie dzwonienia powoduje odrzucenie potgczenia.
Natychmiastowe wyjScie z menu telefonu, jesli jestesmy
W menu.

Gdy na aparacie sg zapamietane nieodebrane potgczenia,
mozna je wszystkie skasowaC bez potrzeby oglagdania
szczegotow.

Wytgczenie mikrofonu w stuchawce lub w trybie Hands Free
(mikrofon uktadu gtosnomdwigcego lub zewnetrzny)?. Ponowne
nacisniecie wtgcza mikrofon.

Jesli w centrali jest grupa ACD, to przy pomocy tego przycisku
mozemy wyswietli¢ podglad stanu grupy ACD. Warunkiem jest
odpowiednie skonfigurowanie statusu wyswietlania telefonu
CTS w programie ConfigMAN, powinien to wykonaé serwis
podczas instalacji centrali. Na wyswietlaczu mozemy odczytaé
miedzy innymi: ilos¢ potgczeh oczekujgcych, ilos¢ potgczen
obstugiwanych, czas oczekiwania na potgczenie, $redni czas
rozmow, ilos¢ dostepnych agentow.

W stanie spoczynku jak i dzwonienia telefonu powoduje
zmniejszanie gtosnosci dzwonka.

Gdy wykonywane jest potagczenie, a takze po jego zestawieniu
zmniejsza gtosnos¢ w stuchawce, na gtosniku ukfadu
gtoSnomowigcego lub we wigczonych stuchawkach.

Stuzy do regulacji w opcjach Menu >> Ustawienia >>
Wzmocnienie >> Glosnik gltosn. / Gtosnik stuch.

W stanie spoczynku jak i dzwonienia telefonu powoduje
zwiekszanie gtosnosci dzwonka.

Gdy wykonywane jest potgczenie, a takze po jego zestawieniu
zwieksza gtosnos¢ w stuchawce, na gtosniku uktadu
gtosnomowigcego lub we wtgczonych stuchawkach.

Stuzy do regulacji w opcjach Menu >> Ustawienia >>
Wzmocnienie >> Glosnik gtosn. / Glosnik stuch.

2 Aparat CTS-202.IP nie jest wyposazony w mikrofon uktadu gto§nomoéwigcego.

Wydanie instrukgcji 1.11
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7.4 Struktura menu

Spis potgczen (1)

Nieodebrane (1)

Odebrane (2)

Wybierane numery (3)

Kasuj ost. pot. (4)

Pokaz czas ost. (5)

Pokaz koszt ost. (6)

Klawisze (2)

Wybierz klawisz

Ustaw domysine

Ustugi (3)

Przekierowanie (1)

Nie przeszkadzac (2)

Pot. pilne (3)

Blokada telefonu (4)

CLIR chwilowy (5)

Parkowanie (6)

Pot. tréjstronne (7)

Konto state (8)

Pilny dzwonek (9)

Przejecie dzwonka (10)

Pot. prywatne (11)

Tryby pracy (12)

MCID (pot. ztosliwe) (13)

Poczta gtosowa (14)

Konferencja (15)

MobilePhone (16)

Ustawienia (4)

Dzwiek dzwonka (1)

Gtosnos¢ dzwonka (2)

Kontrast (3)

Jezyk (4)

Auto answer (5)

Auto dial (6)

Wzmocnienie (7)

Numer wiasny (8)

Cyfra na miasto (9)

Stuchawki (10)

Nazwa telefonu (11)

Ustawienia fabryczne (12)

Wersja programu (13)

Bluetooth (5) *

Wiacz/Wytacz BT (1)

Rejestruj st. (2)

Status (3)
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VolP (5)**

Ustawienia sieci (1)
Serwer VolIP (2)
Kodek (3)

Status (4)

¥ menu dostepne tylko w aparatach CTS-202.BT
* menu dostepne tylko w aparatach CTS-202.1P

7.5 Szybkie poruszanie sie po menu

Aby szybko przej$¢ do wybranej pozycji menu, mozna postuzy¢ sie skroconym sposobem
poruszania sie po menu.

1 Wcisnij klawisz Menu.

Wybierz z klawiatury kod pozycji z menu, ktérg chcesz wybrac, np. jesli chcesz
2 wej$¢ do menu Ustawienia >> Numer wlasny, wybierz cyfre 4, a nastepnie 8.

8 Odbieranie i koinczenie potaczenia

1 Rozmowa przychodzgca jest sygnalizowana dzwonkiem, mruganiem paska
diodowego oraz wySwietleniem sie prezentacji numeru lub nazwy abonenta
na ekranie.

2  Jesli chcesz potagczenie odrzuci¢, wcisnij klawisz SPK OFF lub lewy kontekstowy
Opcje, a nastepnie wybierz opcje Odrzué. W tej sytuacji potgczenie jest
zapamietywane w kategorii Potgczenia odebrane (patrz punkt 10.3).

3 Jesli chcesz wyciszy¢ dzwonek potgczenia przychodzgcego, nacisnij klawisz
Wycisz. Po odtozeniu stuchawki telefonu przez inicjujgcego potgczenie jest takze
zapamietywane w kategorii Polgczenia odebrane.

3 W celu odebrania potgczenia podnie$ stuchawke lub, jesli chcesz przejs¢ w tryb
Hands Free, wcisnij SPK ON.

4  Po nawigzaniu potagczenia przeprowadz rozmowe.

5  Aby zakonczy¢ rozmowe, odtdz stuchawke lub nacisnij SPK OFF.
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9 Wybieranie numeru z klawiatury telefonu

9.1 Wybieranie numeru na gorgco

1 Podnies stuchawke lub wcisnij SPK ON.

2  Woybierz zgdany numer.

3  Po nawigzaniu potgczenia przeprowadz rozmowe.

4  Aby zakonczy¢ potgczenie, odtdz stuchawke lub nacisnij SPK OFF.

Po PODNIESIENIU SLUCHAWKI TELEFON CZEKA PRZEZ 15 SEKUND NA WYBRANIE NUMERU (Z KSIAZKI LUB
KLAWIATURY). Po UPLYWIE TEGO CZASU CENTRALA ZGLOSI SYGNAL NIEOSIAGALNOSCI.

9.2 Wybieranie numeru na zimno

1 Wybierz zgdany numer.

2  Podnies$ stuchawke lub wcisnij SPK ON.

3  Po nawigzaniu potgczenia przeprowadz rozmowe.

4  Aby zakonczyé¢ potgczenie, odtéz stuchawke lub nacisnij SPK OFF.

10 Wybieranie numeru ze spiséw

10.1 Szybkie wybieranie ostatnio wybranego numeru

1 Wcisnij klawisz REDIAL. Na ekranie telefonu pokaze sie ostatnio wybrany numer
telefonu (jest to pierwszy element listy numeréw ostatnio wybieranych, kiérg mozna
przegladaé, uzywajac klawiszy o7 / 4.

2 Podnie$ stuchawke lub wcisnij SPK ON.

3 Po nawigzaniu potgczenia przeprowadz rozmowe.

4 Aby zakonczy¢ potagczenie, odtéz stuchawke lub nacisnij SPK OFF.
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10.2 Wybranie numeru wewnetrznego ze spisu abonentow

1 W stanie spoczynku telefonu wcisnij klawisz & (strzatka w dét).

2 Wcisnij klawisze pozwalajgce wybraé litery, od ktérych zaczyna sie wpis, aby przejsé
do poczatku grupy wpisdw zaczynajgcych sie na nie.

3  Przewijaj liste abonentéw do momentu, az ukaze sie zgdany wpis.

4  Podnies stuchawke lub wcisnij SPK ON.

10.2.1 Prezentacja statuséw abonenta wewnetrznego

Jesli wybieramy abonenta Ilub grupe ze spisu numeréw wewnetrznych centrali,
to sygnalizowany jest stan jego zajetosci na ekranie telefonu. @W przypadku grupy zajetos¢
jest sygnalizowana, gdy wszystkie telefony w grupie sg w stani¢ zajetosci.

Abonent bez komentarza nie bedzie wyswietlany w spisie abonentéw. Wybranie lewego
przycisku kontekstowego Zapr.kl. podczas przegladania spisu abonentéw spowoduje
przejscie do opcji przypisania danego abonenta do klawisza szybkiego wyboru.

d
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ABONENT NAZWA

abonent .’ﬁcﬁ;‘;
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10.3 Historia pofgaczen (Spis potgczen)

Spis potgczen jest podreczng pamiecig ostatnio wykonywanych potgczen z danego telefonu.
Potgczenia te sg zapamietywane w kategorii:

» Potgczenia nieodebrane,

» Potgczenia odebrane,

» Wybierane numery.

Aby uzyskaé potgczenie z numerem z historii potgczen:

1 Wybierz klawisz Menu >> Spis potaczen >> Nieodebrane, Odebrane Iub
Wybierane numery.

2 Wskaz, na ktéry numer chcesz oddzwonic.

3 Podnies$ stuchawke lub wcisnij SPK ON.
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11 Uzytkowanie klawiszy szybkiego wyboru

Klawisze szybkiego wyboru sg przyciskami programowalnymi z sygnalizacjg $wietlng
rozmieszczonymi w pionowym rzedzie po prawej stronie aparatéw systemowych CTS-
202.CL, CTS-202., CTS-202.IP oraz na konsolach dodatkowych do tych aparatéw.

Ssuean

LUARARAAaaaNANE
LUARARAAaaanANE

Mozliwos¢ zaprogramowania oznacza, ze uzytkownik moze do kazdego z klawiszy
przypisac:

— Numer wewnetrzny (abonenta, konto lub grupy),

- Skrét do wpisu (w prywatnej lub publicznej ksigzce telefonicznej),

- Ustuga,

- Funkcja,

- Linia (sygnalizacja stanu translacji lub wigzki, mozliwa jest do zaprogramowania tylko
przez administratora centrali).

Jezeli klawisz nie jest zaprogramowany, lampka przy nim jest stale zgaszona, a jego kroétkie
przycisniecie powoduje wyswietlenie na ekranie telefonu informacji, o tym Zze nie zostata
do niego przypisana zadna funkcjonalnosc.

o \
eSstUcAn

90 O® © 0 ¢ o o

Klawisz (F8) HE R R

wolny -4 3-SR

900 0 0 o o o

900 © 0 o o o

Zmieh Wréé 00 e o o o o -

W kolejnych podpunktach tego rozdziatu znajdujg sie opisy, jak zaprogramowac
i wykorzystywac klawisze szybkiego wyboru oraz jak interpretowac ich sygnalizacje swietlng.
W dalszym tekscie zamiennie uzywane bedg okreslenia przycisk i klawisz. Ponadto
przez okreslenie ,dlugie przycisniecie przycisku/klawisza” rozumie¢ nalezy jego
przycisniecie i przytrzymanie przez 3 sekundy, az do wigczenia realizowanej w ten sposob
funkcjonalnoéci.
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11.1 Programowanie klawiszy szybkiego wyboru

TN ©
ananaEnanREnAnD

Wocisnij wybrany klawisz szybkiego wyboru
na telefonie lub konsoli.

2 Zmien

Wecisnij klawisz Zmien.

Wybierz rodzaj funkcjonalnosci, jaka ma by¢
zaprogramowana dla danego klawisza:
*  Numer wewnetrzny (abonent, konto lub grupa),
o Skrét do wpisu (w prywatnej lub publicznej
ksigzce telefonicznej),
¢ Ustuga,
* Funkcja
i nacisnij przycisk kontekstowy Wybierz.
Po wybraniu rodzaju sprecyzuj, jaki numer wewnetrzny,
skroét, ustuge lub funkcje chcesz doktadnie przypisac pod
przycisk.

4 Zapisz

Zatwierdz wybrany wpis.

Programowac przyciski mozna rowniez przez liste klawiszy — Menu / Klawisze / Wybierz

klawisz.

Przypisanie pod klawisze szybkiego wyboru translacji lub wigzki mozliwe jest tylko
do wykonania przez administratora centrali.

11.2 Klawisze szybkiego wyboru — abonenci i konta

Znaczenie swiecenia lampek sygnalizacji

Pod klawiszami szybkiego wyboru mozna zaprogramowa¢ numer abonenta wewnetrznego

lub konto abonenckie. Lampka przy przycisku z zaprogramowanym abonentem lub kontem:

- jest zgaszona — gdy abonent/konto jest wolny/e,

- swieci sie ciagle — gdy abonent/konto jest aktualnie zajety/e,

- miga rownomiernie — gdy abonent/konto jest wywotywany/e,

- miga nierbwnomiernie — co jakis czas pojawia sie krétki btysk lampki, co informuje,
ze konto nie jest przywotane na zadnym aparacie lub gdy abonent ma wtgczong ustuge

DND.

Wydanie instrukgcji 1.11
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UWAGA! Dla konta abonenckiego sygnalizacja $wietlna konta jest prezentowana
przy przycisku, pod ktérym zaprogramowane jest zaréwno konto, jak i abonent, na ktérego
aparacie przywotane jest konto.

Postugiwanie sie przyciskiem

- Krotkie przycisniecie przycisku z zaprogramowanym abonentem/kontem abonenckim
powoduje wyswietlenie sie na ekranie aparatu informacji o nim 3.

— Diugie przycisniecie przycisku z zaprogramowanym abonentem/kontem abonenckim,
jezeli jest on/ono wolne, powoduje wywotanie tego abonenta/konta. Jezeli inicjator
potgczenia ma wigczong ustuge Pilny dzwonek, to telefon abonenta wybranego odezwie
sie specjalnym dzwonkiem (dla aparatu analogowego) lub potagczenie zostanie od razu
skierowane na gtosnik (jesli abonent posiada aparat systemowy CTS).

— Diugie przycisniecie przycisku z zaprogramowanym abonentem/kontem abonenckim,
jezeli jest on/ono aktualnie wywotywane, powoduje przejecie tego wywotania przez nasz
aparat “.

11.3 Klawisze szybkiego wyboru — grupy

Znaczenie swiecenia lampek sygnalizacji

Pod klawiszami szybkiego wyboru mozna zaprogramowacé grupe. Lampka przy przycisku

Z zaprogramowang grupa:

- jest zgaszona — gdy nikt nie wywotuje grupy i nie zostata osiggnieta jej maksymalna
pojemnosgé,

- $wieci sie ciggle — gdy osiggnieta zostata catkowita pojemnos¢ grupy,

- miga rownomiernie — gdy ktokolwiek wywotuje grupe Ilub oczekuje w kolejce
na potgczenie z grupa.

Postugiwanie sie przyciskiem

- Krotkie przycisniecie przycisku z zaprogramowang grupg powoduje wyswietlenie
na ekranie telefonu informaciji o grupie, w szczegdélnosci o: ilosci oséb w kolejce / ilosci
os6b zajetych w grupie / catkowitej pojemnosci grupy. Kazde kolejne krotkie
przycisniecie tego samego przycisku wyswietla na ekranie telefonu prezentacje kolejnych
0sOb oczekujgcych na potgczenie do grupy, jesli w danej chwili takie sg. Jezeli nikt
nie oczekuje w kolejce do grupy, to podniesienie stuchawki po krotkim przycisnieciu
przycisku powoduje wywotanie grupy. Jedli w kolejce sg oczekujgcy, to mozna przejgc
wywofanie dowolnego z nich, podnoszgc stuchawke, gdy widzimy jego prezentacje
na ekranie telefonu.

- Dftugie przycisniecie przycisku powoduje jej wywotanie, gdy w kolejce nie ma
oczekujgcych. Jezeli sg, to diugie przycisniecie klawisza nie spowoduje jej wywotania.
Aby to zrobi¢, nalezy podnies¢ stuchawke i wybra¢ numer lub przycisnaé przycisk grupy.

UWAGA! W przypadku grupy konferencyjnej w stanie spoczynkowym oraz na wywofaniu
wcisniecie klawisza z przypisang grupa konferencyjng nie prezentuje informacji o grupie,
nie mozna rowniez przegladac ani przejmowacé wywotan z grupy konferencyjne;.

% O ile w telefonie nie jest ustawiona funkcja Auto dial.

* Pod warunkiem, ze abonent/konto nie ma wigczonej przez administratora ochrony przed
przechwyceniem dzwonka.
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11.4 Klawisze szybkiego wyboru — wpisy ksiazki tel. i ustugi

Znaczenie swiecenia lampek sygnalizacji

Pod klawiszami szybkiego wyboru mozna zaprogramowac wpis z ksigzki telefonicznej lub
ustuge (np. DND, przekierowanie itd.). Jezeli pod przycisk zaprogramujemy wpis z ksigzki
telefonicznej, lampka sygnalizacyjna jest caly czas zgaszona. Lampka przy przycisku
z zaprogramowana ustugg (z wyjatkiem ustugi ,Poczta glosowa”):

- jest zgaszona — gdy ustuga jest nieaktywna,

- Swieci sie ciggle — gdy ustuga jest aktywna.

Postugiwanie sie przyciskiem

- Krotkie przycisniecie przycisku z zaprogramowang ustugg powoduje jej aktywacje oraz
wyswietlenie komunikatu potwierdzenia na ekranie telefonu. Kolejne krétkie przycisniecie
przycisku dezaktywuje ustuge.

- Krotkie przycisniecie przycisku z zaprogramowanym wpisem z ksigzki telefonicznej
powoduje wyswietlenie zaprogramowanego wpisu na ekranie telefonu.

- Dtugie przycisniecie przycisku z zaprogramowanym wpisem z ksigzki telefoniczne;j
powoduje rozpoczecie zestawiania potgczenia.

Znaczenie swiecenia lampki sygnalizacyjnej dla indywidualnej/grupowej poczty glosowej

Lampka przy przycisku z zaprogramowang ustugg ,Poczta glosowa” Ilub numerem
wewnetrznym skrzynki publicznej:

- zgaszona — brak jakichkolwiek wiadomosci (skrzynka abonenta/publiczna jest pusta),

- miga wolno (emisja/przerwa: 1s/1s) — nowe (nieodstuchane) wiadomosci,

- $wieci sie ciggle — w skrzynce znajdujg sie odstuchane wiadomosci,

- miga szybko (emisja/przerwa: 0,5s/0,5s) — skrzynka abonenta/publiczna jest petna.

Postugiwanie sie przyciskiem z zaprogramowang indywidualna/grupowg pocztg glosowg

- Krétkie przycisniecie przycisku powoduje wyswietlenie numeru katalogowego poczty
(podobnie jak dla przycisku z zaprogramowanym abonentem) oraz informacji o liczbie
wiadomosci [liczba nowych (nieodstuchanych) / liczba wszystkich wiadomosci]®.

- Diugie przycisnigcie przycisku z zaprogramowang ustugg ,Poczta glosowa” powoduje jej
wilgczenie oraz wyswietlenie komunikatu potwierdzenia na ekranie telefonu. Kolejne
dtugie przycisniecie przycisku wytgcza ustuge.

- Dtlugie przycisniecie przycisku z zaprogramowanym numerem wewnetrznym skrzynki
zestawia potgczenie z grupowg pocztg gtosowa.

11.5 Klawisze szybkiego wyboru — funkcje
Pod klawisz szybkiego wyboru mozna przypisa¢ nastepujgce funkcje:

1. Ks. prywatna - dostep do wpiséw prywatnej ksigzki telefonicznej (skrét do 1. opciji
menu Ksigzka),

2. Ks. publiczna - dostep do wpiséw publicznej ksigzki telefonicznej (skrot do 2. opciji
menu Ksigzka),

3. Szukaj - wyszukiwanie nazwy w ksigzkach telefonicznych: prywatnej i publicznej
(skrét do 3. opcji menu Ksigzka),

4. Sluchawki - wigczenie/wylgczenie stuchawek nagtownych (alternatywa dla
wybierania opcji Menu >> Ustawienia >> Stuchawki >> Wiaczone/Wyltaczone),

5. Auto answer - wigczenie/wytgczenie opcji Auto answer (rozwigzanie alternatywne
dla wybierania opcji Menu >> Ustawienia >> Auto answer >> Tak/Nie).

® Podniesienie stuchawki lub nacisniecie klawisza SPK ON w trakcie wyswietlania tych informac;ji
spowoduje potgczenie z pocztg glosowa.
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Znaczenie swiecenia lampek sygnalizacji

Jezeli pod przycisk zaprogramujemy funkcje 1+3, to lampka sygnalizacyjna jest caty czas

zgaszona.

Lampka przy przycisku z zaprogramowang funkcjg 4:

- zgaszona — stuchawki sg wylgczone,

- Swieci sie ciggle — stuchawki sg wigczone (dodatkowo na wyswietlaczu jest litera H).

Lampka przy przycisku z zaprogramowang funkcjg 5:

- zgaszona — automatyczne odbieranie potgczen jest nieaktywne,

- $wieci sie ciagle — automatyczne odbieranie potgczeh jest aktywne (dodatkowo
na wyswietlaczu jest litera A).

Postugiwanie sie przyciskiem

- Krotkie przyci$niecie przycisku z zaprogramowang jedng z funkcji 1+3 powoduje
wyswietlenie odpowiedniej opcji menu Ksigzka.

- Kroétkie przycisniecie przycisku z zaprogramowang funkcjg 4 lub 5 powoduje jej aktywacje
oraz wyswietlenie odpowiedniej litery potwierdzajgcej na ekranie telefonu. Kolejne krétkie
przycisniecie przycisku dezaktywuje funkcje.

11.6 Klawisze szybkiego wyboru — linie

Pod przyciski mogg by¢ zaprogramowane poszczegolne linie telefoniczne. Przez linie nalezy
rozumie¢ pojedyncze translacje lub wigzki.

UWAGA! Przypisanie linii do klawisza szybkiego wyboru moze byc¢ zrealizowane tylko przez
administratora z poziomu centrali. Nie mozna wykonac tego z poziomu aparatu.

Znaczenie swiecenia lampek sygnalizacji

Jesli lampka przy klawiszu szybkiego wyboru z zaprogramowana linia:

- jest zgaszona — linia jest wolna,

- Swieci sie ciggle — linia jest zajeta,

- miga rownomiernie szybko (0,5sek. / 0,5sek.) — linia jest uszkodzona,
- miga rownomiernie wolno (1sek. / 1sek.) — linia jest wywotywana.

Postugiwanie sie przyciskiem

- Krotkie przycisSniecie przycisku z zaprogramowang linig powoduje wyswietlenie
na ekranie telefonu informaciji o linii, w szczegdlnosci o jej nazwie i zajetosci.

- Diugie przycisniecie klawisza powoduje zarezerwowanie linii w celu wykonania
potgczenia przy jej wykorzystaniu. Aby wykonac¢ takie potgczenie, nalezy po rezerwacji
linii podniesc¢ stuchawke lub wcisng¢ przycisk SPK ON i wybra¢ zgdany numer.

- Podniesienie stuchawki podczas przeglgdania stanu wywotywanej linii powoduje
przejecie wywotania.

11.7 Udogodnienia zwigzane z klawiszami szybkiego wyboru

11.7.1 Podglad i zmiana zaprogramowania przycisku

Jesli chcesz podejrzeé, co zostato zaprogramowane pod przyciskiem programowalnym —
w stanie spoczynkowym telefonu wcisnij klawisz Menu, a nastepnie wybrany przycisk
programowalny, ktéry chcesz sprawdzic. Na ekranie telefonu zostanie wyswietlona
informacja o wskazanym przycisku programowalnym. W tym momencie mozliwa jest zmiana
przypisanej do klawisza funkcjonalnosci poprzez nacisniecie lewego przycisku
kontekstowego Zmien.
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11.7.2 Przejmowanie polgczen

Jesli masz zaprogramowany pod klawiszem numer abonenta, to mozesz przejmowac jego
pofgczenia, jesli masz do tego uprawnienia. Gdy dany abonent jest wywotywany, wystarczy
przytrzymacé przycisk przez okoto 3 sekundy, a potaczenie zostanie przejete na Twoj telefon.

11.7.3 Transfer polaczenia bez jego odbierania

Mozna przekazac potaczenie do abonenta lub na indywidualng/grupowg poczte gtosowag
bez koniecznosci jego odbierania. Wystarczy na dzwonku przytrzymac klawisz, do ktérego
jest przypisany abonent lub ustuga poczty gtosowej/numer katalogowy grupowej skrzynki
gtosowej.

UWAGA!
Jesli dla abonenta sg ustawione ograniczenia w centrali, to takie przekazanie nie bedzie
Zrealizowane.

Potgczenie mozna rowniez przenosi¢ na wybrany telefon lub grupe ze spisu abonentéw.
W tym celu, nie podejmujgc potagczenia, nalezy:

Sposob pierwszy

1 Na przychodzgcym dzwonku, jesli chcesz przenies¢ bez odbierania potgczenia,
wcisnij klawisz ¥ (strzatka w dét - wejscie do Spisu abonentow).

2 Wyszukaj abonenta, do ktérego chcesz przenies¢ potgczenie (mozesz skorzystaé
z szybkiego wyszukiwania w Spisie abonentéw).

3 Weisnij klawisz kontekstowy E57 Przekaz.

Sposob drugi

1 Na przychodzgcym dzwonku, jesli chcesz przenies¢ bez odbierania potgczenia,
wcisnij klawisz kontekstowy EZ Opcje.

2  Woybierz opcje Przekaz.

3  Podaj numer abonenta, do ktérego chcesz przekazaé potgczenie, lub nacisnij klawisz
i wyszukaj jego nazwe.

4 Wcisnij klawisz kontekstowy B Przekaz.

11.7.4 Dzwonienie pilnym dzwonkiem

Jedli pod klawiszem jest zaprogramowany numer wewnetrzny to, aby zadzwoni¢ na ten
numer z ustugg Pilny dzwonek, nalezy klawisz przytrzymacé przez 3 sekundy.

UWAGA!

Dostepno$c¢ ustugi ,Pilny dzwonek” zalezy od uprawnien, jakie posiada abonent.
W przypadku braku uprawnien abonent korzystajgcy z tej ustugi wykonuje potgczenie,
a po stronie odbiorcy odzywa sie zwykty dzwonek.

Opis innego sposobu wywotania ustugi ,,Pilny dzwonek” znalez¢ mozna w rozdziale 13.6.
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11.7.5 Lista klawiszy programowalnych

W menu Klawisze mozna podejrzeé stan klawiszy programowalnych w telefonie.

1 Po wejsciu do menu Klawisze wcisnij klawisz B2 Lista.

2 Wociskajgc klawisze Géra/Dét, poruszasz sie pomiedzy pozycjami listy. Dodatkowo
zapalana jest kontrolka przy klawiszu, ktérego stan jest aktualnie przegladany.

3  Wocisniecie klawisza Zmien powoduje wejscie do menu jego programowania.

12 Ksiagzka telefoniczna

Z poziomu aparatow CTS dostepne sa:
* Ksigzka prywatna — ksigzka, ktérej wpisy sg dostepne tylko na danym aparacie,
* Ksigzka publiczna — ksigzka, ktérej wpisy sg dostepne dla wszystkich uzytkownikow
centrali,
* Spis abonentéw — spis wszystkich numeréw wewnetrznych centrali.

Spis abonentow jest aktualizowany z poziomu administratora centrali i tylko przez niego.
Ksigzki telefoniczne przechowywane sg w centrali i nie sg tracone w przypadku wymiany lub
awarii aparatu.

12.1 Wyszukiwanie wpisow w  ksigzkach telefonicznych
(publicznej i prywatnej)

1 Nacisnij klawisz Ksigzka.

2  Wybierz opcje Szukaj.

3 Wpisz fragment nazwy, ktérej szukasz, a nastepnie nacisnij klawisz kontekstowy
Szukaj.

12.2 Zapis do ksiazki telefonicznej

12.2.1 Dodanie nowego wpisu do ksigzki telefonicznej

Sposob pierwszy
1 Nacisnij klawisz Ksigzka.

2 Wybierz ksigzke, w ktdrej chcesz dodaé nowy wpis (Ks. prywatna lub Ks. publiczna).

3 Naci$nij przycisk Opcje, a nastepnie wybierz Dodaj nowy wpis®.

4 Podaj nazwe, pod jakg ma by¢ zapisany numer.

® W przypadku dodawania wpisu do ksigzki publicznej opcja Dodaj nowy wpis pojawi sie, jesli
uzytkownik posiada odpowiednie uprawnienia nadawane przez administratora centrali.
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Przejdz do podania numeru.

6 Podaj numer, ktory chcesz zapisa¢ do ksigzki.
7  Zatwierdz wpis.
Sposoéb drugi
1 Nacisnij klawisz Ksigzka.
2 Woybierz opcje Dodaj do pryw. lub Dodaj do publ.’
3 Podaj nazwe, pod jakg ma by¢ zapisany numer.
4  Przejdz do podania numeru.
5 Podaj numer, ktory chcesz zapisaé do ksigzki.
6 Zatwierdz wpis.

12.2.2 Zapis numeru do ksigzki w trakcie rozmowy

W trakcie potgczenia, jesli rozméwca zaprezentowat sie swoim numerem telefonu, mozna
ten numer dodac do ksigzki telefoniczne;j.

1

Wcisnij klawisz Opcje.

2  Wybierz opcje Ksiazka.
3  Wybierz pozycje Dodaj do pryw. lub Dodaj do publ.
4  Podaj nazwe, pod jakg ma by¢ zapisany numer, a nastepnie nacisnij klawisz Numer.
5  Zatwierdz zapis, naciskajgc przycisk Zapisz.
12.2.3 Zapis z historii potgczen
1 Wejdz do menu Spis potaczen.
2 Woyszukaj interesujgce Cie potgczenie z historii (patrz rozdziat 10.3).
3 Wcisnij klawisz Opcje na interesujgcym Cie wpisie.
4 Woybierz opcje Dodaj do pryw. lub Dodaj do publ.
5 Podaj nazwe i zatwierdz, naciskajgc przycisk Zapisz.

" Opcja Dodaj do publ. pojawi sie, jezeli abonent posiada stosowne uprawnienia przyznane
przez administratora centrali.
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12.3 Operacje na wpisach

12.3.1 Edycja

Edycji wpisbw mozna dokonywa¢ w ksigzce publicznej, jesli abonentowi zostaty nadane
stosowne uprawnienia. Natomiast do edycji wpiséw w ksigzce prywatnej nie sg potrzebne
zadne dodatkowe uprawnienia.

1

W stanie spoczynkowym telefonu wejdz do menu Ksigzka.

2  Wybierz ksigzke, w ktérej chcesz edytowac wpis.
3  Wyszukaj wpis, ktory bedziesz edytowac.
4  Nacisnij klawisz Opcje i wybierz pozycje Edytuj. Mozna edytowac opis lub numer.
5 Zatwierdz zmiany, naciskajgc klawisz Zapisz.
12.3.2 Kopiowanie pomiedzy ksigzkami
Kopiowania wpiséw mozna dokonywa¢ pomiedzy publiczng i prywatng ksigzka

pod warunkiem, ze uzytkownik ma uprawnienia do kopiowania i zapisu w ksigzce publiczne,;.

1 W stanie spoczynkowym telefonu wejdz do menu Ksigzka.

2 Woybierz ksigzke, z ktorej chcesz skopiowalé wpis. Zatwierdzenie wybranej ksigzki
spowoduje przejscie do wyszukiwania w niej wpisu.

3  Woyszukaj wpis, ktory chcesz skopiowac.

4  Nacisnij klawisz Opcje i wybierz pozycje Kopiuj. Zatwierdz.

12.3.3 Przenoszenie pomiedzy ksigzkami

Przenoszenia wpisow mozna dokonywa¢ pomiedzy publiczng i prywatng ksigzka
pod warunkiem, ze uzytkownik ma uprawnienia do zapisu w ksigzce publicznej.

1

W stanie spoczynkowym telefonu nacisnij klawisz Ksigzka.

2  Wybierz ksigzke, z ktérej chcesz przenies¢ wpis. Zatwierdzenie wybranej ksigzki
spowoduje przejscie do wyszukiwania w niej wpisu.

3  Wyszukaj wpis, ktory chcesz przeniesc.

4  Nacisnij klawisz Opcje i wybierz Przenies. Zatwierdz.
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12.3.4 Kasowanie z ksiazki telefonicznej

Kasowa¢ wpisy w ksigzce publicznej moze tylko abonent, ktéry posiada stosowne
uprawnienia.

1

Wocisnij klawisz Ksiazka. Wybierz opcje Szukaj.

2  Wpisz z klawiatury fragment nazwy, ki6rg chcesz skasowac.

3 Jesli wpis, ktory wyswietlit sie na ekranie, nie jest zgdanym, a tylko zawiera zgdang
fraze, to mozna przejs¢ do zadanej pozycji, uzywajgc przyciskow przewijania menu
(gbra/dot).

4  Wejdz w menu Opcje. Wybierz Usun. ZatwierdZ operacje usuniecia wpisu.

12.3.5 Przypisanie do klawisza szybkiego wyboru

Jesli dany wpis jest czesto uzywany (czesto dzwonimy na numer miejski, ktéry znajduje sie
w jednej z ksigzek telefonicznych), to warto go przypisa¢ pod jeden z klawiszy szybkiego
wyboru. Postugiwanie sie tak zaprogramowanym przyciskiem zostato opisane w rozdziale
11.4 Klawisze szybkiego wyboru — wpisy ksigzki tel. i ustugi.

1

W stanie spoczynkowym telefonu nacisnij klawisz Ksigzka.

2 Wybierz ksigzke, z ktorej chcesz wybra¢ wpis do przypisania pod przycisk.
Zatwierdzenie wybranej ksigzki spowoduje przejscie do wyszukiwania w niej wpisu.

3  Wyszukaj wpis, ktéry chcesz zaprogramowac.

4 Nacisnij klawisz Opcje i wybierz Przypisz klawisz.

5 Naciénij przycisk programowalny, pod ktérym ten wpis ma by¢ dostepny.

6 Zatwierdz swdj wybdr, naciskajac Zapisz.
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13 Ustugi

Kazdg ustuge, jakg posiada centrala, mozna wywota¢ na aparacie bezposrednio za pomocg
klawiatury po podniesieniu stuchawki.

Opis wszystkich ustug dostepnych w centrali i sposobu ich wywolywania znajduje sie
w instrukcjach obstugi central Slican CCT-1668.S, L, EU, MAC-6400 oraz CXS-0424. Ponizej
opisany zostanie sposéb wybierania ustug bezposrednio za pomocg menu telefonu.

W celu usprawnienia wybierania ustug w telefonie systemowym mozna zaprogramowac je
pod klawiszami programowalnymi.

13.1 Transfer (przekazanie) pofgczenia

1 Potaczenie, ktore aktualnie masz zestawione, mozna przekaza¢ do dowolnego
abonenta w centrali lub poza nig, jesli masz do tego uprawnienia nadane przez
administratora centrali.

2 W tym celu wci$nij klawisz FLASH.

3  Woybierz zgdany numer, na ktéry chcesz przekazac¢ potgczenie.

4  Jesli przekazujesz rozmowe z awizowaniem, poczekaj az abonent, ktérego numer
wybrate$, odbierze telefon. Jesli nie chcesz awizowaé rozmowy, od razu odtéz
stuchawke.

UWAGA! Aby powrdci¢ do abonenta oczekujgcego na transfer, nalezy 2-krotnie
przycisng¢ klawisz FLASH. Aby dalej poszukiwa¢ osoby, do ktérej chcemy przekazaé
dzwonigcego do nas rozméwce, nalezy powtdrzy¢ kroki niniejszej procedury od pkt 2.

5 Po odtozeniu stuchawki centrala zestawi potgczenie pomiedzy abonentami.

13.2 Nie przeszkadzaé¢ — ustuga DND

Ustuga ,Nie przeszkadzac¢” blokuje telefon dla potgczen w ruchu przychodzgcym. Wéwczas
wybierajgcy dostaje komunikat: ,Abonent jest czasowo niedostepny, prosze zadzwonié
pozniej”, a na wyswietlaczu telefonu systemowego pojawia sie napis: ,nie przeszkadzaé”.
Aktywacja ustugi ,Nie przeszkadzaé” ma roézne dziatanie zaleznie od rodzaju wybranego
numeru:

» gdy abonent inicjujgcy wybiera numer grupy, to abonent z wigczong ustugg DND,
nalezgcy do tej grupy, traktowany jest jak zajety,

» gdy abonent inicjujgcy wybiera bezposredni numer abonenta z wigczonym DND,
wowczas otrzymuje komunikat ,Abonent jest czasowo niedostepny, prosze
zadzwoni¢ pozniej”.

UWAGA!
Gdy DND jest aktywna, nie dziatajg przekierowania wykonywane na tego abonenta.

1 Przejdz do Menu >> Ustugi >> Nie przeszkadzaé¢ >> Wiacz /| Wytacz. Zatwierdz
wybrang opcje, naciskajgc klawisz Dalej. Wyjdz z Menu, np. naciskajgc SPK OFF.

2 Aktywnos¢ ustugi sygnalizowana jest napisem nie przeszkadza¢ na wyswietlaczu.

UWAGA! Gdy wybrany abonent ma aktywng ustuge DND, to na wysSwietlaczu telefonu
systemowego inicjatora potgczenia wyswietli sie komunikat ,,prosze nie przeszkadzac”’.
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13.3 Parkowanie

Sposob pierwszy

1

Po nawigzaniu potgczenia z rozmoéwca lub odebraniu potgczenia przychodzgcego
nacisnij klawisz Opcje, a nastepnie wybierz opcje Menu >> Ustugi >> Parkowanie.

Po ustyszeniu komunikatu ,Ustuga zostata przyjeta” nalezy odtozy¢ stuchawke lub
nacisng¢ klawisz FLASH, aby moc wybra¢ numer abonenta, z ktorym chcemy sie
skontaktowa¢, np. w sprawie zaparkowanego rozmowcy. Rozmowa bedzie
zaparkowana przez 3 minuty, a zaparkowany abonent ustyszy w stuchawce sygnat
melodii na oczekiwaniu.

Aby powréci¢ do zaparkowanej rozmowy, nalezy ponownie przejs¢ do Menu >>
Ustugi >> Parkowanie.

Czekaj na potaczenie, ktore jest sygnalizowane na wyswietlaczu napisem Powrotny...

Sposoéb drugi

1

Po nawigzaniu potgczenia z rozmowcg lub odebraniu potgczenia przychodzgcego
nacisnij klawisz Parkuj.

Po ustyszeniu komunikatu ,Ustuga zostata przyjeta” nalezy odtozyé stuchawke lub
nacisng¢ klawisz FLASH, aby moc wybra¢ numer abonenta, z ktérym chcemy sie
skontaktowaé, np. w sprawie zaparkowanego rozméwcy. Rozmowa bedzie
zaparkowana przez 3 minuty, a zaparkowany abonent ustyszy w stuchawce sygnat
melodii na oczekiwaniu.

Aby powréci¢ do zaparkowanej rozmowy, nalezy nacisnaé¢ przycisk Odparku.

Czekaj na potgczenie, ktore jest sygnalizowane na wyswietlaczu napisem Powrotny...

13.4 Blokada telefonu

,Blokada telefonu” jest nadaniem najnizszych uprawnien dla danego telefonu. Uzytkownik
moze wykonac tylko potgczenia wewnetrzne i alarmowe (zgodnie z klasg uprawnien A
nadang w centrali). Na zablokowanym telefonie mozna przywota¢ konto chwilowe lub state.
W czasie aktywnosci ustugi nie ma dostepu do menu telefonu, klawiszy systemowych,
ksigzek telefonicznych czy spisu abonentéw. Ustuga ,Blokada telefonu” jest aktywna
do odwotania jej na telefonie.

Blokada telefonu moze by¢ réwniez wigczona z poziomu administratora centrali. Blokady
takiej abonent nie moze wytgczyc.

1

Przejdz do Menu >> Ustugi >> Blokada telefonu.

2  Wiacz lub wytagcz ustuge. Podaj czterocyfrowy klucz blokady, np.6565 (pierwszy klucz
jest nadawany przez serwis i uzytkownik powinien go zmieni¢ ustugg #55).

3 Zatwierdz. Wyjdz z Menu.

4  Aktywnosc¢ ustugi sygnalizowana jest napisem BLOKADA na wyswietlaczu.

5 Aby odblokowac telefon, nalezy wcisng¢ klawisz Odblokuj, a nastepnie podac¢ klucz

blokady.
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13.5 Konto stafe

.Konto stale” jest przywofaniem uprawnien innego telefonu lub abonenta wirtualnego

na

telefon. Przywofanie konta na danym telefonie powoduje odwofanie go na innych

telefonach, jesli bylo powofane. Konto state mozna powotaé¢ takze na zablokowanym
telefonie.

1

Wybierz Menu >> Ustugi >> Konto state. Uaktywnij lub odwotaj ustuge.

2  Podaj numer konta.
UWAGA! Naciskajac klawisz >~ uzyskujemy dostep do spisu abonentéw, z ktérego
mozemy dokona¢ wyboru numeru konta za pomocg Strzatek lub wyszukujgc je
na podstawie kilku pierwszych liter jego nazwy.

3 Zatwierdz.

4  Podaj czterocyfrowy PIN konta (klucz jest nadawany indywidualnie przez serwis,
uzytkownik moze go zmieni¢ za pomocg ustugi #55). Zatwierdz.

5 Wyjdz z Menu. Aktywno$¢ ustugi sygnalizowana jest napisem konto na wyswietlaczu.

13.6 Pilny dzwonek

Pilny dzwonek jest to ustuga polegajgca na dzwonieniu do abonenta z automatycznym
wejsciem w tryb interkomu na telefonie CTS odbierajgcego lub jest sygnalizowane
charakterystycznym sygnatem w telefonach analogowych.

UWAGA! Opis innego sposobu wywofania ustugi ,Pilny dzwonek” znalezé mozna
w rozdziale 11.7.4.

1

Wybierz Menu >> Ustugi >> Pilny dzwonek.

2  Wyjdz z Menu. Aktywno$¢ ustugi sygnalizowana jest napisem PILNY DZWONEK
na wyswietlaczu.
3  Ustuga jest aktywna tylko dla numeru wybranego bezposrednio po jej wybraniu.

13.7 Przekierowania

Przekierowania sg ustugami centrali polegajgcymi na skierowaniu potaczen przychodzacych
na inny telefon lub konto. Przekierowanie jest aktywne do momentu jego odwotania.

1

Wybierz Menu >> Ustugi >> Przekierowanie.

2

Aktywuj lub anuluj przekierowanie.

Podaj numer, na ktory przekierowujesz potgczenia, np. 123.

UWAGA! Mozna réwniez za pomocg Strzatek dokonac¢ wyboru rodzaju spisu
telefonéw, z ktorego chcemy wskaza¢ numer, na ktéry ma byc¢ przekierowane
potgczenie. Po wybraniu rodzaju spisu, danego abonenta mozna wyszukac, uzywajgc
klawiszy Gora/Dét lub wpisujgc kilka pierwszych liter jego nazwy.
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4  Zatwierdz i wybierz rodzaj przekierowania:
+ Wszystkie
* Miejskie bezposrednie
*  Wewnetrzne
* Awizowane z miastem

* Zgrupy

5  Zatwierdz wybor i wybierz warunek przekierowania:
1. Bezwarunkowo
2. Gdy zajety
3. Gdy nie odpowiada
4. Gdy DND

6 Zatwierdz i wyjdZ z Menu.

7  Aktywnos$é ustugi sygnalizowana jest napisem przekierowanie i literg F®
na wyswietlaczu.

UWAGA! Przekierowanie ,Z grupy” i ,Gdy zajety” nie jest realizowane przez centrale.
Ponadto jesli telefon dzwoni w zwigzku z wywotaniem grupy, a nie indywidualnego
abonenta, to dziatajg tylko przekierowania ,Z grupy” i ,Bezwarunkowo”.

13.8 Potgczenie ztosliwe - MCID

Rejestracja potgczenia jako ztosliwego w centrali nadrzednej i zaznaczenie go w buforze
zdarzenh jako ztosliwe.

Sposoéb wywoftania ustugi w trakcie pofaczenia
1 Nacisnij klawisz Opcje, a nastepnie wybierz Menu >> Ustugi >> MCID®.

2 Zatwierdz ustuge.

Sposob aktywacji ustugi po zakonczeniu potgczenia przez inicjatora

1 W ciggu 30 sekund po odtozeniu stuchawki przez inicjatora potaczenia nalezy
nacisnac¢ klawisz MCID.

UWAGA! Stuchawki jako pierwszy nie moze odfozy¢ abonent, do ktérego byto
wykonane potgczenie ztosliwe.

13.9 Potgczenie tréjstronne

Sposob pierwszy
1 Po nawigzaniu potaczenia z pierwszym rozmoéwcg za pomocg FLASH zawie$
potaczenie.

2  Wybierz numer drugiego abonenta i w trakcie rozmowy wejdz w menu Opcje >>
Zestaw 3PTY.

8 Od ang. Call Forwarding — przekierowanie wywotan
® Od ang. Malicious Call IDentification - identyfikacja potgczen ztosliwych
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3  Zatwierdz ustuge. Potgczenie tréjstronne zostato zestawione.

4 W trakcie rozmowy inicjator potgczenia tréjstronnego ma mozliwosé przetgczania sie
miedzy rozméwcami (po nacisnieciu klawisza Opcje i wybraniu opcji Rozmawiaj z...).
Woéwczas jeden z nich jest zawieszony. Powrét ze stanu rozmowy z jedng strong
do potgczenia tréjstronnego odbywa sie poprzez wybranie w tym stanie Opcje >>
Zestaw 3PTY.

Sposob drugi

1 Po wybraniu numeru pierwszego abonenta i nawigzaniu potagczenia, za pomoca
FLASH zawie$ potgczenie.

2  Woybierz numer drugiego abonenta i w trakcie rozmowy wcisnij FLASH#3.

3  Potgczenie tréjstronne zostato zestawione.

UWAGA! Inicjator potgczenia trojstronnego moze przetgczac sie miedzy uczestnikami tego
potgczenia. W tym celu nalezy nacisngC klawisz Opcje, a nastepnie za pomocg klawiszy
nawigacyjnych wybrac¢ abonenta, z ktérym chce sie rozmawiac.

UWAGA! Potgczenie trojstronne moze by¢é zakonczone po wcisnieciu FLASH#0
przez inicjatora potgczenia.

UWAGA! Po odfozeniu stuchawki przez abonenta inicjujgcego nastepuje roztgczenie
pofgczenia trojstronnego.

UWAGA! Przejscie abonenta inicjujgcego do rozmowy tylko z jednym wywofanym
abonentem (drugi styszy w tym czasie w stuchawce melodie) nastepuje po wecisnieciu
FLASH#1 lub FLASH#2 (gdzie: 1 - oznacza, Ze inicjator potgczenia tréjstronnego bedzie
rozmawiat z pierwszym wybranym przez siebie do tego pofgczenia uczestnikiem, 2 -
oznacza, Zze inicjator potgczenia trojstronnego bedzie rozmawiat z drugim wybranym
przez siebie do tego potgczenia uczestnikiem). Nastepnie wybranie FLASH#3 powoduje
przywrécenie potgczenia tréjstronnego.

13.10 Przejecie dzwonka

Ustuga pozwala przejmowacC potagczenia przychodzgce do innego abonenta centrali,
pod warunkiem, ze abonent wywotujgcy ustuge posiada odpowiednie uprawnienia (abonenci
nalezg do tej samej grupy PickUp — grupy przechwytywania dzwonkéw).

1 Gdy chcesz przejg¢ wywotanie kierowane na inny telefon grupy PickUp, do ktorej
nalezy Twdj aparat, wybierz Menu >> Ustugi >> Przejecie dzwonka.

2  Podnies stuchawke, aby odebrac przekazane Ci wywotanie.
UWAGA! Przejecie potgczenia (wejscie w stan rozmowy z pominieciem dzwonienia)
mozna takze zrealizowa¢, podnoszac najpierw stuchawke lub przyciskajgc klawisz
SPK ON i wybierajgc z klawiatury #37.
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13.11 CLIR chwilowy

Ustuga powoduje wytgczenie prezentacji numeru na czas jednego wykonywanego przez nas
potaczenia.

1 Wybierz Menu >> Ustugi >> CLIR chwilowy. Zatwierdz wybor.

2 Podnie$ stuchawke lub wcisnij SPK ON.

3 Wybierz zgdany numer.

13.12 Potgczenie prywatne

Funkcja powoduje zmiane uprawnieh do realizacji potgczen (uprawnienia prywatne
abonenta) oraz zarejestrowanie w buforze centrali rozmowy jako prywatnej. Potgczenia takie
sg identyfikowane przez program billingowy dla potrzeb rozrézniania potgczen stuzbowych
i prywatnych.

1  Wybierz Menu >> Ustugi >> Pol. prywatne. Zatwierdz wybor.

2 Podnies stuchawke lub wcisnij SPK ON.

3 Woybierz zgdany numer.

13.13 Potaczenie pilne

Potgczenie pilne jest nadaniem najwyzszych uprawnien na centrali dla abonenta na czas
jednego pofgczenia. Ustuga Potaczenie pilne jest mozliwa do zrealizowania, gdy abonent
ma uprawnienia do uruchamiania tej ustugi. Ustuga jest powotywana na czas jednego
wykonywanego z aparatu potgczenia.

1 Wybierz Menu >> Ustugi >> Pol. pilne. Zatwierdz wybor.

2 Podnie$ stuchawke lub wcisnij SPK ON.

3 Wybierz zgdany numer.

13.14 Tryby pracy

Ustuga ta umozliwia reczng zmiane trybu pracy w centrali. Abonent musi mie¢ uprawnienia
do zmiany trybu pracy centrali. Istnieje rowniez mozliwo$¢ zaprogramowania trybu pracy
pod klawisz telefonu systemowego.

1 Woybierz Menu >> Ustugi >> Tryby pracy. Za pomoca klawiszy do nawigacji po menu
nalezy wybra¢ zadany tryb pracy (np. Dzienny - tryb reczny).

2 Po znalezieniu danego trybu pracy nalezy wcisng¢ Dalej. Centrala poprosi o podanie
klucza dostepu.

3 Po wpisaniu Klucza centrala poprosi o okre$lenie godziny, do ktérej ma obowigzywac
wiaczony przez nas tryb pracy (jesli nie okreslimy czasu, do ktérego ma obowigzywac
dany tryb pracy, to zostanie on odwotany przy najblizszej zmianie trybu pracy
zaprogramowanej w centrali).
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13.15 Poczta glosowa

Ustuga umozliwia inicjatorowi potgczenia pozostawienie wiadomosci gtosowej dla danego
abonenta.

UWAGA!

Aby abonent mogt korzysta¢ z ustugi, administrator centrali musi mu przydzielic skrzynke
gfosowg, w ktorej bedg przechowywane wiadomosci, oraz podac numer katalogowy poczty
gfosowej, ktory jest wykorzystywany do aktywacji ustugi, a takze do informowania o nowych
wiadomosSciach i zarzgdzania nimi.

Aktywacja ustugi polega na ustawieniu przekierowania na numer katalogowy indywidualnej
poczty glosowej:

1 Wybierz Menu >> Ustugi >> Przekierowanie >> Uaktywnij. Zatwierdz wybor,
naciskajgc klawisz Dalej.

2 Podaj numer katalogowy poczty glosowej (domysinie 1000) i zatwierdz.

3  Woybierz rodzaj potgczen, ktére chcesz skierowac na poczte glosowas:
*  Wszystkie
* Miejskie bezposrednie
*  Wewnetrzne
* Awizowane z miastem

» Zgrupy
i zatwierdz.

5 Woybierz warunek przekierowania na poczte gtosows:
1. Bezwarunkowo
2. Gdy zajety
3. Gdy nie odpowiada
4. Gdy DND

6 Zatwierdz i wyjdz z Menu.

7  Aktywnos$¢ ustugi sygnalizowana jest literg V' w prawym goérnym narozniku
wys$wietlacza.

Aby wytgczyc/wigczyé aktywowang wczesniej ustuge (wytgczycé/wigczyé ustalone wczesniej
przekierowanie na skrzynke gtosowa):

1 Przejdz do Menu >> Ustugi >> Poczta glosowa >> Wylacz /| Wiacz. Zatwierdz
wybrang opcje, naciskajgc klawisz Dalej. Wyjdz z Menu, np. naciskajgc SPK OFF.

2 Wigczona ustuga sygnalizowana jest literg V w prawym goérnym narozniku
wyswietlacza.

Pozostate informacje na temat korzystania z ustugi (nagrywanie wtasnego komunikatu
powitalnego — ustuga #79, powiadamianie o nowych wiadomosciach i ich odstuchiwanie)
mozna znalez¢ w instrukcjach obstugi central Slican CCT-1668.S, L, EU, MAC-6400 lub
CXS-0424.

'® Od ang. Voice mail — poczta gtosowa
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13.16 Konferencja

Ustuga daje mozliwo$¢ rownoczesnego potgczenia wielu osob i prowadzenia z nimi
telefonicznej konferencji. Mogg w niej uczestniczy¢é osoby posiadajgce dowolny telefon,
bedgce abonentami centrali, jak i abonenci ,z miasta” (zewnetrzni). Maksymalna liczba
uczestnikdw wynosi:

e 8wCCT-1668,
e 30w MAC-6400,
e 30w CXS-0424.

Abonent, ktory inicjuje konferencje, ma mozliwos¢ zarzadzania nig (staje sie jej opiekunem).

1 Wybierz Menu >> Ustugi >> Konferencja. Na wyswietlaczu uzyskasz informacje jak
na rysunku i od tej pory telefon jest traktowany jako zajety - nie mozna sie do niego
dodzwonic¢.

//\
psucan

Tworzenie...
Konferencja

(00/00)
Opcje Uczest.

2 Aby doda¢ do konferencji uczestnika, nalezy nacisngé¢ klawisz Opcje, a nastepnie
wybra¢ opcje Dodaj uczestnika. Po jej wybraniu mozliwe jest wskazanie nowego
uczestnika konferencji w nastepujgcy sposob:

+ podanie jego numeru katalogowego lub miejskiego,

+ nacisniecie klawisza Ksigzka i wybor z odpowiedniej ksigzki telefonicznej lub
spisu numeréw wewnetrznych'’,

+ nacisniecie przycisku szybkiego  wyboru Z  zaprogramowanym
abonentem/numerem.

Po dodaniu uczestnika przy uzyciu klawisza Dodaj lub automatycznie (jesli zostat
nacisniety klawisz z zaprogramowanym abonentem/numerem) ekran wraca
do przedstawionego nizej stanu, co pozwala na dopisanie kolejnych os6b do listy
uczestnikow:

/—//\

sesucan

Numer- :::::

000 o o

—_ 900 o o

000 o o

000 0 o

000 0 o

Ksiazka Wrée | 822 o o

3 Nacisnij klawisz Wréé, jesli zostaty juz dodane wszystkie osoby, z ktérymi chcemy
przeprowadzi¢ potgczenie konferencyjne. Wyswietlacz moze wyglgdaé¢ nastepujgco:

/—\
psucan

Tworzenie...
Konferencja

(00/06)
Opcje Uczest.

" Dostep do odpowiedniej ksigzki lub spisu abonentow jest tez mozliwy przez naciskanie klawiszy
nawigacyjnych — patrz rozdziat 7.1 Menu telefonu (nawigacja po menu telefonu).
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W drugim wierszu od dotu prezentowane sg informacje zgodnie ze schematem:
(aa/bb)

, gdzie:

aa — liczba aktywnych sktadnikow (z ktérymi jest zestawione potgczenie),

bb — liczba wszystkich sktadnikow w konferenciji.

Aby przejrzec¢ liste uczestnikdéw, nalezy nacisngé¢ klawisz Uczest., a nastepnie uzyc
przyciskow Goéra/Déf. Mozliwe jest usuniecie sktadnika listy poprzez wybdr opciji
Usun z menu kontekstowego Opcje.

4  Aby zestawic potgczenie konferencyjne:

Sposob pierwszy

Podczas przeglgdania listy uczestnikéw lub w czasie, gdy wyswietlacz wyglada tak jak
pokazano w pkt 3 tej tabeli, podnies¢ stuchawke lub nacisng¢ przycisk SPK ON. Na
ekranie telefonu pojawi sie:

~,—~l*4~""‘“““4‘\—‘\R‘\R“\\\\‘\

psucan
Wywotanie...

Telefony osob, ktére zostaty wybrane do konferencji rozdzwaniajg sie, a po odebraniu
potgczenia jest im odtwarzana zapowiedz ,Telekonferencja”.

Sposob drugi
W czasie gdy wyswietlacz wyglgda tak jak pokazano w pkt 3 tej tabeli, nacisngc
klawisz Opcje i wybra¢ Dzwon. Na wyswietlaczu pojawi sie:
/\

esucan

Podglad...
Konferencja

(03/06)
Opcije Uczest.

Telefony oséb, ktore zostaty wybrane do konferencji rozdzwaniajg sie, a po odebraniu
potgczenia jest im odtwarzana melodia na oczekiwaniu, do momentu az inicjator
witgczy sie do rozmowy, czyli podniesie stuchawke lub nacisnie klawisz SPK ON.

5 Gdy konferencja jest zestawiona (potgczenie zostato odebrane przez przynajmniej
jednego z uczestnikéw i opiekun jest aktywnym uczestnikiem, tzn. ma podniesiong
stuchawke) ekran bedzie wyglgdaé nastepujgco:

//\
psucan

Rozmowa z
Konferencja
0:45
(05/06)
Opcje Uczest.

000000000
000000000
000000000
[ IXXXTXXY]
eecccccece

Po nacisnieciu klawisza Opcje dostepne sa:
1. Dodaj uczestnika — dodanie nowego uczestnika do zestawionej konferencji'?,

2 Mozliwe jest takze dodanie uczestnika poprzez naci$niecie klawisza FLASH, wybor jego numeru
i nacisniecie przycisku z zaprogramowang ustugg "Konferencja" w trakcie rozmowy z nim (lub wybér
tej ustugi z menu dostepnego na potgczeniu z tym abonentem).
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2. Dzwon — stuzy do powotywania konferencji ,na zimno” (stuchawka inicjatora
konferenciji jest odtozona na widetki) — patrz pkt 4 tej tabeli,

3. Rozlacz wszyst. — zakonczenie konferenciji,

4. Wycisz wszyst. — wytgczenie mikrofonow w telefonach wszystkich
uczestnikow (gtos ma tylko opiekun konferencji),

5. Wiacz wszyst. — wigczenie mikrofondw w telefonach wszystkich uczestnikow,

6. Opusé — opuszczenie konferenciji bez jej roztgczania'. Po wybraniu tej opcji
ekran przejdzie do nastepujgcego stanu:

_ —
PSUCAN

Sroda
03.12.2008 13:10

Konferencja

Opcie Ksiazka

W powyzszym stanie mozliwy jest powrdt do potgczenia konferencyjnego,
ktéry moze odby¢ sie na 2 sposoby:

a) nacisniecie klawisza Opcje, a nastepnie wybdr opcji Konferencja daje
dostep do podgladu jej stanu (to samo mozna osiggng¢, naciskajgc klawisz
szybkiego wyboru z zaprogramowang ustugg):

— \\
ssucan
Podglad...

Konferencja

(05/05)
Opcje Uczest.

Podniesienie stuchawki w tym momencie lub uzycie przycisku SPK ON
powoduje powrdét do potgczenia konferencyjnego.

b) podniesienie stuchawki lub nacisniecie przycisku SPK ON, a nastepnie
klawisza z zaprogramowang ustugg ,Konferencja”.

Przycisk Uczest. udostepnia liste uczestnikéw, ktérg mozna przeglgdac przy uzyciu
klawiszy Gora/Dof ™. Na wyswietlaczu sg wtedy prezentowane informacje dotyczace
poszczegodlnych osob:

_ —
sslucan
Uczestnicy
NAZWA ABONENTA

numer abonenta

Lp. (stan)
Opcje Wyjdz

Dla wybranego uczestnika mamy nastepujace Opcje:
1. Usun — usuwa uczestnika z konferencji,
2. Mikrofon wyt./wt. — wylgcza/wigcza mikrofon danego abonenta [jego stan
zmieni sie na (MUTE)/(rozm.)],
3. Ma gtos — wigcza mikrofon tylko danemu uczestnikowi (mikrofony pozostatych
zostajg wytgczone),

4, Rozm. prywatha - bezposrednie potgczenie z  uczestnikiem.
Po przeprowadzeniu rozmowy mozliwe jest:
a) ponowne dotgczenie osoby do konferencji — nacisngé klawisz

3 Taki sam efekt uzyskuje sie, odktadajgc stuchawke na widetki lub naciskajgc klawisz SPK OFF.
" Funkcjonalnoscé ta jest takze dostepna dla uczestnikow, ktorzy uzywajg aparatow serii CTS-202.
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z zaprogramowang ustugg ,Konferencja” lub wybrac¢ jag z menu dostepnego
na potgczeniu z tym abonentem,

b) usuniecie uczestnika z konferencji — odtozy¢ stuchawke lub nacisngc
klawisz SPK OFF.

Powrdt opiekuna do potgczenia odbywa sie w sposdb opisany przy opcji
Opusc¢ w pkt 5 tej tabeli.

5. Opiekun — przekazanie funkcji opiekuna'®.

13.17 Wejscie na ,,3-go”

Ustuga ta umozliwia abonentowi, wyposazonemu w aparat systemowy CTS, wigczenie sie
do rozmowy dwdch innych abonentdéw i jezeli zachodzi taka potrzeba rozigczenia tego
potgczenia. Wchodzacy na 3-go moze réwniez opusci¢ takie potgczenie, pozostawiajgc
w potgczeniu pozostatych abonentow. Ustuge mozna wykonywaé, gdy posiada sie stosowne
uprawnienia oraz gdy zaden z dwéch abonentéw, w ktérych rozmowe chcemy wejs¢, nie ma
wigczonej ochrony przed wejsciem na 3-go. Ustuga dochodzi do skutku takze w sytuacji, gdy
jeden z dwoch abonentow, w ktorych rozmowe chcemy wejsé, nie jest abonentem
wewnetrznym centrali.

1 Gdy po wybraniu numeru do innego abonenta centrali otrzymasz sygnat zajetosci,
na wyswietlaczu uzyskasz informacje jak na rysunku.

/—\
esluecan
Dzwoni do ...

ABONENT NAZWA
1044

abonent zajety
AutoRD We. na 3

2  Aby wejs¢ na 3-go, wybierz We. na 3 za pomocg prawego klawisza kontekstowego.
Po wejsciu na ekranie zobaczysz:

/—\
pstecan
Rozmowa z

ABONENT NAZWA
1044

1:51
Roztacz

3  Aby rozlgczyC potgczenie pomiedzy uczestnikami, nalezy wybraé Rozfacz, uzywajgc
lewego przycisku kontekstowego. Aby wyjs¢ z potgczenia i umozliwi¢ abonentom
dalszg rozmowe, nalezy odtozy¢ stuchawke lub wcisng¢ przycisk SPK OFF.

'® Abonent, ktéremu chcemy przekazaé tg funkcje, musi posiadaé¢ dowolny telefon z serii CTS-202.
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13.18 Automatyczne oddzwanianie - AutoRD

Jezeli abonent, do ktdrego dzwonimy:

- jest zajety,

- nie podnosi stuchawki

lub

- gdy wszystkie linie w naszej centrali sg obecnie zajete

, to wybranie ustugi spowoduje, ze gdy bedzie on:

- wolny (byt sygnat zajetosci),

- bedzie dostepny przy aparacie (wczesniej nie odbierat potgczenia)
lub

- gdy zwolni sie linia w centrali,

zostaniemy powiadomieni o tym dzwonieniem aparatu, a po podniesieniu stuchawki wybrany
zostanie automatycznie numer abonenta, z ktérym chcieliSmy uzyska¢ potgczenie. Ustuga
jest dostepna zaréwno dla potgczen wewnetrznych, jak i miejskich.

Czas aktywnosci ustugi jest ograniczony do:

— 90 minut w przypadku wywotan wewnetrznych (zaréwno gdy abonent jest zajety, jak i gdy
nie odpowiada),

- 60 minut w przypadku wywotan numeréw miejskich, gdy abonent docelowy nie
odpowiada,

- 30 minut w przypadku zajetosci linii centrali,

- 10 minut w przypadku wywotah numerow miejskich, gdy abonent docelowy jest zajety.

UWAGA:

W kolejke mozna sie zapisa¢ do:

- abonenta centrali wyposazonego w telefon analogowy,

- abonenta centrali wyposazonego w aparat systemowy CTS-202.CL, CTS-202.BT lub
CTS-202.1P,

- abonenta miejskiego osigganego poprzez translacje ISDN,

- abonenta miejskiego osigganego poprzez translacje GSM
lub

- do dowolnej zajetej translacji w centrali.

1  Gdy abonent docelowy nie odpowiada, to po ok. 5-10 sekundach pojawi sie AutoRD
dla przycisku kontekstowego (lewy dolny rég ekranu), co pozwala aktywowaé ustuge.

o \

S stUcAn
Dzwoni do ...
ABONENT NAZWA
1044

AutoRD

2  Gdy abonent docelowy jest zajety, od razu dostepna jest opcja AutoRD dla przycisku
kontekstowego (lewy dolny rég ekranu), co pozwala aktywowac ustuge.

I —

ssucan
Dzwoni do ...
ABONENT NAZWA
1044

abonent zajety
AutoRD
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3 Gdy ustuga =zostanie przyjeta, na wyswietlaczu pojawi sie informacja oraz
prezentowany bedzie czas, przez jaki ustuga bedzie jeszcze aktywna. Wybierajgc
przycisk kontekstowy Stop, mozemy zrezygnowac z ustugi.

//\
Gsucan

Sroda
15.11.2006 14:43
AUTORD (47:25)

Stop Ksiazka

4 Gdy abonent, do ktérego ustawiliSmy sie w kolejce do oddzwonienia, jest juz
przy telefonie czy tez nie jest juz "zajety”, telefon poinformuje nas o tym dzwonkiem,
a na wyswietlaczu pojawi sie:
- dla kolejki gdy abonent nie odpowiadat

/—\
esucan
Powrotny...
Juz jestem

Opcje Wycisz

- dla kolejki gdy abonent byt ,zajety”

,_//\
psucan
Powrotny...
Kolejka

Opcje Wycisz

Jezeli widzagc jeden z powyzszych komunikatéow, podniesiemy stuchawke, wybrany
zostanie ponownie numer abonenta, do ktérego ustawiliSmy sie w kolejke.

5.3 Ustuga MobilePhone

Dzieki tej opcji menu mozliwe jest wigczenie i wytgczenie ustugi MobilePhone, pod
warunkiem, ze numer telefonu zdefiniowanego jako MobilePhone dla danego abonenta oraz
wszelkie parametry tej ustugi zostaty zdefiniowane w programie ConfigMAN.

1 Wybierz Menu >> Ustugi >> Mobile Phone. Zatwierdz wybor.

2 Wybierz opcje Uaktywnij lub Anuluj.

3 Zatwierdz wybor.

UWAGA! Ustuga ta jest dostepna pod warunkiem zainstalowania w centrali firmware 4.05
lub nowszego.
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14 Bluetooth w telefonie CTS-202.BT

UWAGA! Baza Bluetooth zainstalowana w telefonie CTS-202.BT umozliwia podigczenie
urzgdzenia typu stuchawka posiadajgcego kod PIN “"0000”. Wiekszo$¢ produkowanych
stuchawek posiada taki wiasnie kod PIN. Jezeli istnieje mozliwoS¢ zmiany kodu PIN w
stuchawce to nalezy ustawi¢ go na wartos¢ ,0000” przed podjeciem proby logowania do
bazy bluetooth znajdujgcej sie w telefonie CTS-202.BT.

14.1 Wigczenie i wyfaczenie systemu bluetooth

Wigczenie i wylgczenie systemu Bluetooth moze nastgpi¢ na dwa sposoby.

1 Wiaczenie systemu bluetooth nastepuje z ConfigMANa po ustawieniu znacznika w
polu BT znajdujacego sie w arkuszu Peryferia / CTS / Ustawienia. Pole to jest
aktywne jedynie wowczas jezeli w polu DevTyp, znajdujgcym sie na tym samym
arkuszu ustawiona jest opcja CTS-202.BT, w przypadku pozostatych opcji pole to jest
wyszarzone.

2 Wigczenie i wylgczenie systemu bluetooth moze tez zosta¢ wykonane przez abonenta
z aparatu systemowego CTS-202.BT. Wymaga to wykonania nastepujgcych
CZynnosci:

1 | Wybierz Menu >> Bluetooth >> Wylacz BT. ZatwierdZ wybor.

2 | Pojawi sie pytanie Wytaczy¢ BT?

3 | Zatwierdz wytgczenie bluetooth.

W przypadku, gdy modut bluetooth jest wytgczony konieczne jest wykonanie
Nastepujgcych czynnosci
1 | Wybierz Menu >> Bluetooth >> Wiacz BT. Zatwierdz wybor.

2 | Pojawi sie pytanie Wigczyé BT?

3 | Zatwierdz wtgczenie bluetooth.

14.2 Rejestracja sfuchawki

1 Wybierz Menu >> Bluetooth >> Rejestru;j st.

2 Jezeli uprzednio zarejestrowana byta jakakolwiek stuchawka, na wyswietlaczu pojawi
sie napis z pytaniem Usuna¢ obecna stuchawke?
3 Po potwierdzeniu osuniecia stuchawki pojawi sie napis Wykasowano.

4  Po nacisnieciu OK, telefon rozpoczyna wyszukiwanie stuchawki, ktora znajduje sie w
stanie rozgtaszania®.
5 Po wyszukaniu stuchawki na wyswietlaczu telefonu pojawi sie jej nazwa.

6 Po jej zatwierdzeniu telefon dokonczy rejestraciji.

6 Jezeli w otoczeniu telefonu znajduje sie wiecej niz jedna stuchawka bedaca w trybie rozgtaszania,
telefon zarejestruje tg, ktérg znajdzie jako pierwsza.
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Po zarejestrowaniu stuchawki bluetooth, w gérnym prawym rogu wyswietlacza pojawi sie
litera B, sygnalizujgca mozliwo$¢ prowadzenia rozmow przez stuchawke bluetooth. Litera B
jest wyswietlana tak dtugo, jak zarejestrowana stuchawka znajduje sie w zasiegu bazy
bluetooth wbudowanej w telefon.

14.3 Status

1 Wybierz Menu >> Bluetooth >> Status.

2 Na wyswietlaczu pojawi sie informacja dotyczgca nazwy zarejestrowanej stuchawki i
jej adresu.

3 Nacisnij klawisz OK.

14.4 Uzywanie stuchawki bluetooth

Jezeli modut bluetooth zostat wtgczony i stuchawka zarejestrowana, abonent moze
prowadzi¢ rozmowy przychodzgce i wychodzgce z wykorzystaniem stuchawki bluetooth.

5.3.1 Zestawianie potaczen wychodzacych

Zestawienie pofgczenia wychodzacego jest mozliwe na dwa sposoby.
Sposob |
1 Nacisna¢ klawisz SPK ON. Sygnat zgtoszenia centrali bedzie styszalny w
stuchawce bluetooth.
2 Wybrac¢ zgdany numer na klawiaturze telefonu.
3 Po zestawieniu potaczenia mozna prowadzi¢ rozmowe poprzez stuchawke
bluetooth.
Sposob i
1 Wybra¢ zgdany numer na klawiaturze telefonu.
2 Nacisng¢ klawisz SPK ON, sygnat wybierania numeru bedzie styszalny w
stuchawce bluetooth.
3 Po zestawieniu potgczenia mozna prowadzi¢ rozmowe poprzez stuchawke
bluetooth.

UWAGA! Nalezy zwrdcic¢ uwage, ze przycisk znajdujgcy sie na stuchawce bluetooth stuzy
Jedynie do odbierania potgczenia, a nie do jego inicjowania. Dlatego przy wykorzystaniu Il
sposobu zestawiania potgczenia wychodzgcego nie jest mozliwe inicjowanie wybierania
poprzez nacisniecie przycisku na stuchawce.

5.3.2 Odbieranie potaczen przychodzacych

W celu odebrania rozmowy przychodzgcej na stuchawce bluetooth nalezy nacisngé
znajdujgcy sie na stuchawce przycisk odbierania pofgczenia lub przycisk SPK ON na
klawiaturze telefonu. W tym momencie mozna prowadzi¢ rozmowe poprzez stuchawke
bluetooth.

5.3.3 Uzywanie réznych zrédet dzwieku w trakcie rozmowy

Wiaczenie obstugi stuchawki bluetooth nie powoduje blokowania innych interface'éw
rozmownych telefonu CTS-202.BT. Jezeli podczas prowadzenia rozmowy (przychodzgce;j
lub wychodzgcej) nacisniemy klawisz SPK ON, to dZzwigk trafiajgcy dotychczas do stuchawki
bluetooth zostanie skierowany do uktadu gtoSnomowigcego. Ponowne nacisniecie klawisza
SPK ON powoduje ponowne kierowanie dzwieku na stuchawke bluetooth. Przycisk ten dziata
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wiec jak przetgcznik. Klawisz SPK OFF kazdorazowo kohczy prowadzong rozmowe. Uzycie
klawisza SPK ON ma rowniez istotne znaczenie przy korzystaniu ze stuchawki telefonu jako
alternatywnego zrédta dzwieku. Jezeli w trakcie prowadzenia rozmowy przez stuchawke
bluetooth podniesiemy stuchawke telefonu, to dzwiek zostanie skierowany do tej stuchawki.
Odtozenie stuchawki konczy rozmowe. Jezeli pomimo odtozenia stuchawki telefonu chcemy
dalej prowadzi¢ rozmowe przez stuchawke bluetooth, nalezy przed jej odtozeniem nacisngé¢
klawisz SPK ON.

15 Funkcje specjalne telefonu

15.1 Pauza w wybieranym numerze

Pauza w numerze wybieranym jest wymuszeniem chwilowego wstrzymania wybierania
numerdw na czas 5 sekund.

Przyktad wybierania numeru miejskiego fgcznie z numerem wewnetrznym

1 Podczas wybierania numeru na zimno (_9.2 Wybieranie numeru na zimno) lub

przy wpisywaniu nowego numeru do ksigzki telefonicznej (_12.2.1 Dodanie nowego
wpisu do ksigzki telefonicznej).

2 Wprowadz pierwszg czes¢ numeru (np. numer gtéwny do abonenta 0523251111).

3 Wocisnij dwukrotnie ,*’, az pojawi sie literka ,p” (jesli chcesz zwiekszy¢ czas
oczekiwania, to powtérz te czynnosg).

4 Wprowadz drugg czes$¢ numeru (np. numer wewnetrzny 168).

UWAGA! Pauza moze byc¢ rowniez dodawana, gdy dodajemy nowy numer do ksigzki
publicznej lub prywatnej.
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16 Informacje o zajetosci linii oraz awariach w centrali

Jezeli administrator centrali dla danego telefonu witgczy opcje wyswietlania informacji
o zajetosci linii miejskich oraz opcje wyswietlania informacji o awariach w centrali, bedg one
prezentowane na jego wyswietlaczu.

L \

psucan

Poniedziatek :: I

08.01.2007 14:01 000 0 o

BUFOR 85% -

000 0 o

(02/19)(03) 235 o

Menu Ksigzka| ®® e o o

W trzecim wierszu wyswietlacza od gory prezentowane sg informacje o alarmach centrali
takich jak: przepetnienie bufora rozméw, praca na zasilaniu awaryjnym, awaria translacji.

W drugim wierszu od dotu prezentowane sg informacje o zajetosci linii w centrali zgodnie
ze schematem:

(aa/bb)(cc)

gdzie:

aa — liczba zajetych linii,
bb — liczba dostepnych linii,
cc — liczba uszkodzonych translacji,

przy czym jako linie nalezy traktowac:

- pojedyncze tgcze analogowe,
pojedynczy kanat tgcza ISDN (2B+D),
pojedynczy kanat fgcza ISDN (30B+D),
pojedynczy kanat VolIP,

pojedyncze tgcze GSM.

Tzw. translacje anonimowe VoIP nie sg nigdy prezentowane jako uszkodzone. Ponadto
nalezy zwroci¢ uwage, ze w przypadku prezentacji uszkodzonej translacji, ktorg jest tgcze
ISDN (2B+D), od pola bb odejmowane bedg 2 linie (czyli 2 kanaty B). Podobnie sytuacja
bedzie wygladac¢ dla tgcza ISDN (30B+D), odejmowanych bedzie 30 linii.

Nalezy takze dodaé, ze jezeli jako uszkodzona prezentowana bedzie translacja VolP,
to od pola bb nie bedzie odejmowany zaden kanat VolP, gdyz moze by¢ on wykorzystywany
przez inng translacje i uszkodzenie translacji nie swiadczy o uszkodzeniu kanatu.
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17 Wymogi bezpieczenstwa w uzytkowaniu urzadzen
systemowych CTS

Dokladne przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i prawidtowego uzytkowania jest
bezwzglednie wymagane dla zapewnienia prawidtowego dziatania urzgdzenia.

Ponizej przedstawione zasady sg podstawg przy uwzglednianiu wszelkich reklamaciji i uwag
ze strony uzytkownikéw przez producenta.

Przedstawione tu zasady dotyczg instalacji, umiejscowienia i wymagan, co do siecCi
elektrycznej i teleinformatyczne,;.

Instalacja:
» Urzadzenie powinno by¢ zainstalowane i uruchomione przez autoryzowany serwis
posiadajgcy uprawnienia producenta.
» Wszystkie czynnosci instalacyjne powinny by¢é wykonywane z zachowaniem zasad
montazu i przepisow BHP.

Srodowisko pracy:
A. Urzadzenie nie powinno by¢ montowane w pomieszczeniach zamknietych o duzej
wilgotnosci ze wzgledu na trwato$¢ i jakos$¢ pracy podzespotow elektronicznych.
B. Ze wzgledu na ryzyko zalania wodg nie powinno by¢ umieszczane w poblizu
zbiornikdéw z wodg lub zrédet jej strumieni (np. baseny, krany).
C. Telefon nie powinien by¢ umieszczany w pomieszczeniach o silnym zapyleniu ani
w pomieszczeniach o duzym natezeniu pola elektromagnetycznego.

Ze wzgledu na mozliwos¢ nieprawidtowego funkcjonowania, zaktdcenia lub odbarwienie
obudowy nie zaleca sie instalowania systemu w nastepujgcych miejscach:

1. w miejscach o bezposrednim dziataniu promieni stonecznych,

2. w miejscach, gdzie wibracje lub uderzenia sg szczegdlnie czeste lub silne,

3. w poblizu anten radiowych.

Wszystkie urzadzenia dotgczane do telefonu powinny mie¢ sSwiadectwa zgodnosci
z normami obowigzujgcymi w Unii Europejskie;.
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18 Deklaracja zgodnosci, prawidiowe usuwanie produktu

DEKLARACJA ZGODNOSCI
Producent: Typ: Model:
SLICAN sp. z o0.0. Aparat systemowy Slican CTS-202,
. Konsola Slican CTS-232
ul. M. Konopnickiej 18

85-124 Bydgoszcz

Opis wyrobu:

Telefony Slican CTS-202 sg rozwigzaniami systemowymi przeznaczonymi do wspétpracy z centralami Slican. Wyposazone
sg w wyswietlacz LCD oraz 12 programowalnych przyciskdw szybkiego wybierania z sygnalizacjg. Aparaty tej serii mogg
wspotpracowaé z konsolami CTS-232 (jedna konsola to dodatkowe 30 przyciskéw). Telefony wspdtpracujg z centralami
za pomoca jednej pary przewodow (CTS-202 i CTS-202.BT - cyfrowe telefony systemowe pracujace na styku U)
lub podtaczone sa do niej poprzez sie¢ LAN/WAN z uzyciem kabli Ethernet (CTS-202.1P - telefon systemowy VolP).

Wyréb jest zgodny z dyrektywg 99/5/WE R&TTE i spetnia wymagania nastgpujacych norm zharmonizowanych:
EN 60950-1:2001 + A11:2004;
EN 55022:1998 + A1:2000 + A2:2003; EN 55024:1998 + A1:2001 + A2:2003

Informacje dodatkowe:

Urzadzenie zostato przetestowane w typowej konfiguracji, z podtagczeniem do central SLICAN: CCA-2720, CCT-1668, MAC-
6400 i CXS-0424. Spetnia wymagania dotyczgce dopuszczalnych poziomoéw zaburzen dla urzgdzen klasy B.

W przypadku niewtasciwej instalacji urzgdzenia jest ono zakwalifikowane do klasy A, kiedy to obowigzuje nastepujgce
ostrzezenie:

,Urzgdzenie jest produktem klasy A. W srodowisku domowym moze ono powodowac¢ zaktécenia fal radiowych, wymagajgce
od uzytkownika podjecia odpowiednich srodkéw zaradczych”.

Bydgoszcz, 20-11-2007

/N N

Prawidtowe usuwanie produktu
(zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny)

Oznaczenie umieszczane na produkcie
lub w odnoszacych sie do niego tekstach wskazuje,
/ ze produktu po uptywie okresu uzywania nie nalezy

usuwac z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstw
domowych, firm i instytucji. Aby unikng¢ szkodliwego wptywu
na sSrodowisko naturalne i zdrowie ludzi wskutek
niekontrolowanego usuwania odpadow, prosimy o oddzielenie produktu od innego
typu odpaddéw oraz odpowiedzialny recykling w celu promowania ponownego
uzycia zasoboéw materialnych jako statej praktyki.
W celu uzyskania informacji na temat miejsca i sposobu bezpiecznego
dla $rodowiska recyklingu tego produktu uzytkownicy gospodarstwa domowego
powinni skontaktowac¢ sie z punktem sprzedazy detalicznej, w ktérym dokonali
zakupu produktu lub z organem witadz lokalnych. Uzytkownicy w firmach powinni
skontaktowaé sie ze swoim dostawcg i sprawdzi¢é warunki umowy.
Qroduktu nie nalezy usuwaé razem z innymi odpadami komunalnymi,
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