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1 Podstawowe informacje o centrali Slican NCP

1.1 Informacje ogdine

Rodzina sieciocentrycznych central telefonicznych Slican NCP zostala stworzona z mysla
o dostarczeniu rozwiagzan dla systeméw telekomunikacyjnych w obszarach $rednich i duzych firm.
Zostata zbudowana zgodnie z najnowszymi rozwigzaniami i trendami technologicznymi w oparciu
o nowg platforme - Pure IP

Kompletny system sktada si¢ z trzech odrebnych elementow:

1. obligatoryjnie - Call Manager'a - bedacego gldownym elementem logiki centrali. Zawiera
glowny procesor zarzqdzajgcy systemem wraz z nosnikiem pamigci masowej SSD
do przechowywania gtownej konfiguracji systemu, danych bilingowych oraz nagrywania tresci
rozZmow.

2. opcjonalnie - jednej do kilkudziesieciu pdtek Gateway - bram interfejsow do tradycyjnej
telefonii TDM (w urzadzeniu montuje si¢ moduly z portami réznego typu). Mogg byé
podtgczone do Call Managera zarowno lokalnie, poprzez sie¢ Ethernet, jak i zdalnie, z innych
podsieci, w tym rowniez przez sie¢ Internet. Takie rozwigzanie pozwala na umieszczanie ich
w roznych lokalizacjach, bez koniecznosci linkowania central.

3. opcjonalnie - urzadzen zwielokratniajacych gniazda Ethernet — Switch’y — elementow
spinajqgcych poszczegolne segmenty systemu.

1.2 Nazewnictwo stosowane w systemie

Pelna nazwa systemu brzmi: Network Centric PBX — Sieciocentryczna Centrala PBX.
Skrécona nazwa to NCPBX.

Pierwszy czton nazwy centrali — NCP - stuzy do oznaczania elementow systemu:
-  NCP-CM - Call Manager
- NCP-GW - Gateway
- NCP-SW - Switch
- NCP-EMS/EMD - Moduly rozszerzen

1.3 Ogolna budowa systemu

llustragia 1.1.: NCP — podstawowa konfiguracja systemu
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2 Podstawowe centrali NCP

2.1 Cechy funkcjonalne

architektura sieciocentryczna

system skalowalny, doskonale dostosowany do rosngcych wymagan klienta
modutowa budowa

redundancja Call Manageréw

integracja systemow telekomunikacyjnych i informatycznych

sieciowanie systemow

obstuga potaczen wideo z kodekiem H.263, H.263+, H.264

szyfrowanie polaczen SIP voice i SIP video za pomoca protokotéw TLS/SRTP
obstuga lampek BLF i wiadomosci tekstowych w telefonach SIP

integracja ustug z poczta e-mail - fax2mail 1 voicemail2mail

provisioning telefonow SIP - Slican VPS i Yealink

obstuga faksow analogowych na taczach VoIP (kodek T.38)

nowa, zaawansowana poczta gtosowa

nowy, rozbudowany system IVR

wbudowany serwer NTP

zegarynka

system wykonywania punktéw przywracania systemu i kopii zapasowych

zdalne zarzadzanie przez przegladarke WEB: przez sie¢ LAN, Internet, Keeper
dedykowane cyfrowe aparaty systemowe CTS i SIP VPS marki Slican,

zarzadzanie kosztami rozmow, taryfikacja z wykorzystaniem mechanizméw wewngtrznych
centrali oraz dodatkowej aplikacji BillingMAN,

obsluga nagran — pobieranie, archiwizacja, odstuchiwanie; wyszukiwanie rozmow
zarejestrowanych przy uzyciu systemu nagrywania za pomocg aplikacji RecordMAN
wspolpraca z aplikacjami komputerowymi.

2.2 Wspotpraca i styki

Lacza:

- ISDN 2B+D — Protokét DSS1 (EURO — ISDN), MSN i DDI

— ISDN 30B+D — Protokot DSS1 (EURO — ISDN), DDI

- POTS FXO - linie miejskie analogowe zgodne z sygnalizacjg ASS,

- GSM —tacza GSM 900/1800MHz

- SIP-obstuga taczy i telefondw VoIP - zgodnie z protokotami SIP (v.2.0), obstuga telefonow
CTS.IP

- eSSL ver.2 —I3cza linkujace centrale Slican (VoIP i ISDN)

- Upn — styki cyfrowych aparatow systemowych

- POTS FXS - porty analogowe telefonéw wewnetrznych z wybieraniem impulsowym
i DTMF

Sygnalizacja CLIP zarowno wewnetrzna jak i przekazywanie sygnalizacji miejskiej w catym

systemie,

Interfejsy:

- LAN, WAN - obstuga sieci lokalnych i rozlegtych,

- INT — wydzielona sie¢ NCP

-~ RDU - obstuga redundancji systemu

Wspolpraca z systemami bramofonowymi,

Zasilanie z sieci pradu zmiennego ~230V, 50Hz,

Zasilanie awaryjne z akumulatorow 12V

Zabezpieczenia kart przed przepigciami pochodzgcymi z sieci telekomunikacyjnej,
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2.3 Zasieg linii
Rodzaj linii Zasieg
E1l 300m przy skretce 0,6mm?
S/T
(punkt-punkt) |1000m dla przewodu 0,6mm?, 120nF
S/T
(punkt - 750m dla przewodu 0,6mm?, 120nF
wielopunkt)
ASS maksymalna rezystancja petli dla pradu stalego 1800 Q wraz z urzadzeniem
koncowym (dla przewodu ok. 1200 Q)
LAN/WAN/INT | 100m — przy skretce UTP kategorii 5 (dotyczy dhugosci okablowania pomigdzy
urzgdzeniami; abonent VoIP moze by¢ zlokalizowany w dowolnym miejscu)
Upn Dt CTS-102 CTS-202 CTS-202 CTS-102 CTS-202
(styk dla CTS) przewodu | CTS-202 CTS-203 CTS-203 CTS-202 CTS-203
CTS-203 + +2x CTS-203 CTS-220
CTS-220 konsola konsola CTS-220 CTS-330
CTS-330 CTS-330 +
+ konsole
zasilacz +
zasilacz
200m v \ \ v v
400m v 0 X v v
600m 0 X X v v
800m | X X v v
1000m 0 X X v v
\ - dziatanie poprawne
] - dziatanie poprawne z wytaczeniem trybu gtosnomowiacego
X — mozliwe dzialanie niepoprawne
(w tabeli podano zasiegi maksymalne dla przewodu 0,6mm?; zasieg moze ulec
zmianie wraz ze zmiang $rednicy zyly przewodu oraz zakloceniami; dla skretki
0,4mm? maksymalny zasieg dziatania telefonu z zasilaczem wynosi do 1300m)
AB ok. 2800m dla przewodu 0,5mm?
(abonencki
analogowy)
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3 Architektura central Slican NCP
3.1 Wiadomosci ogolne

Centrale NCP sg rozwigzaniem pracujagcym w sieci [P w systemie sieciocentrycznym. System moze
sktada¢ sie tylko z samego Call Manager'a i obstugiwa¢ abonentow SIP, CTS.IP i translacje VoIP.

Rozszerzenia funkcjonalnosci centrali uzyskuje si¢ przez przylaczenie do Call Manager'a potek
Gateway, obstugujacych moduly z portami tradycyjnej telefonii TDM (abonenckie porty analogowe,
CTS.Upn, lacza miejskie). Jest to urzadzenie pozbawione wlasnego sterowania i nie moze pracowac
samodzielnie.

W przypadku duzej ilosci potek Gateway i/lub telefonéw SIP oraz CTS.IP nalezy zastosowac
urzadzenia zwielokrotniajace ilo§¢ gniazd Ethernet - Switch'e.

Elementy systemu (Call Manager, Gateway, Switch) mozna spig¢ miedzy sobg za pomoca sieci [P
na kilka sposobow. Kazdy z nich posiada swoje zalety i wady:

1. przez wydzielong sie¢ INT, przeznaczong tylko dla systemu NCP:
- zapewnia maksymalne bezpieczenstwo systemu
- odseparowanie obcego ruchu w sieci
- logicznie grupuje sprzet
- latwiejsza lokalizacja uszkodzen
- trudniejsza w realizacji (odrebna sie¢ kablowa, stosowanie VLAN-6w)

2. przez sie¢ LAN Kklienta:
- prosta integracja z istniejacg siecig klienta
- wigksza swoboda w rozmieszczeniu sprzetu
- mozliwos¢ przytaczenia komputerow przez telefony SIP i CTS.IP
- mniejsze bezpieczenstwo

3. w konfiguracji mieszanej (czes¢ urzadzen w sieci INT, czgs¢ w sieci LAN).
— mozliwe wykonywanie potaczen miedzy telefonami wpietymi do tych sieci.
— laczy zalety i wady poprzednich rozwiazan

4. zinnych sieci, w tym z sieci rozleglej (Internet)
— umozliwienie podlgczenia urzadzen spoza sieci lokalnej - bez linkowania central

Call Manager posiada 2 interfejsy: LAN i WAN - do ktoérych mozna niezaleznie przytaczaé
zaroéwno sie¢ lokalng klienta jak i tacza SIP do operatoréw lub innych central.

Tradycyjne tacza abonenckie i linie miejskie przytagczamy do portow za pomocg zwyklej skretki
telefoniczne;j.

Telefony SIP oraz CTS.IP zaleca si¢ przytacza¢ do sieci LAN. W wyjatkowych wypadkach, np.
ze wzgledow bezpieczenstwa, mozliwe jest wlaczenie ich od strony sieci INT. Z uwagi na prace
w wydzielonej sieci, bez rutingu sieciowego - utracimy mozliwos$¢ tatwego zarzadzania telefonami SIP
przez przegladarke WWW oraz funkcjonalno$¢ podiaczania komputerow przez switche telefonow SIP
i CTS.IP.

Wydanie: 1.13



W zaleznosci od wielko$ci obstugiwanego ruchu Call Manager'y mozna podzieli¢, na:

Gateway'e ro6znig si¢ od siebie gabarytami, pojemnoscia, iloscig oraz rodzajem obstugiwanych

3.2 Podziat urzadzen i modutow
3.2.1 Call Manager NCP-CM

- matej wydajno$ci — do 40 jednoczesnych potaczen
- $redniej wydajnosci — do 100 jednoczesnych potaczen
- duzej wydajnosci  — do 300 jednoczesnych potaczen

3.2.2 Gateway NCP-GW

modutéw dodatkowych:

1.

Ze wzgledu na budowe GW wyrdzniamy wersje:
-  BOX - 1U, wolnostojace
- SHELF 19” - 1U, RACK

Z uwagi na rodzaj instalowanego modutu mozna wyr6zni¢ GW:
2.1.abonenckie - NCP-GWD - obstugujace moduty NCP-EMD:

- do 2 modutow FXS Iub CTS (wersja Box)

- do 6 modutow FXS lub CTS

- do 2 modutéw 24 portowych FXS

2.2. wszystkie porty - NCP-GWS - obstugujace moduty NCP-EMS:
- do 2 modutéow (wersja Box)

- do 6 modutow

- do 2 modutéw 12 portowych FXS

Ze wzglgdu na pejemnosé wyrdézniamy Gateway’e: 8, 16, 24 i 48 portowe

3.2.3 Switch NCP-SW

Switch dla centrali NCP wystepuje w dwoch wersjach wykonan:

uniwersalny - NCP-SW24
zarzadzalny z PoE - NCP-SW242S.P150

3.2.4 Moduty NCP-EM

Moduty instalowane w Gateway'u wystepuja w 2 wersjach:

NCP-EMS - do 4 portow FXS, CTS lub taczy miejskich; 12 portow FXS
NCP-EMD - abonenckie, 8 portowe FXS lub CTS; 24 portowe FXS

W zaleznosci od typu nalezy je instalowa¢ w odpowiednim modelu Gateway’a.

Ze wzgledu na budowe moduty dzielimy na:

karty pietrowe — abonenckie (NCP-EMS4FXS, NCP-EMDSFXS, NCP-EMS4CTS, NCP-

EMDSCTS, NCP-EMS12FXS, NCP-EMD24FXS)

karty z tacznikiem — tacza miejskie (NCP-EMS1E1, NCP-EMSxBRI, NCP-EMSxGSM, NCP-

EMS4FXO0)
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3.3 Zasada dziatania systemu

Wszystkie potaczenia telefoniczne niezaleznie od typu linii i miejsca jej podiaczenia, komutowane
i realizowane sa przez Call Manager. Zastosowanie takiego rozwigzania ma na celu utrzymanie statego
nadzoru nad potaczeniem oraz umozliwienie nagrywania wszystkich polaczen.

Mozliwo$¢ przeprowadzania potaczen przez tradycyjne tacza TDM (abonenckie, miejskie FXO,
ISDN, GSM) uzyskujemy w momencie przytaczenia Gateway'a do Call Manager'a. Gateway mozna
przytaczy¢ lokalnie - patchcordem, bezposrednio do gniazda INT Call Manager'a, przez sie¢ IP przez
interfejs LAN lub WAN w tym réwniez z innych podsieci (rowniez przez Internet z odleglych
lokalizacji). Gateway musi by¢ wyposazony w odpowiednie moduty.

Zasady przylaczania telefondw i taczy:

- telefony SIP i CTS.IP — przez sie¢ Ethernet I interfejs INT, LAN lub WAN do Call Manager'a

- telefony analogowe FXS i1 systemowe CTS.Upn — za pomoca skretki telefonicznej
do odpowiedniego modutu w Gateway’u

- lacza miejskie SIP - przez interfejs LAN lub WAN do Call Manager'a

- lacza miejskie analogowe FXO, ISDN BRI - za pomocg skretki telefonicznej do odpowiedniego
modutu w Gateway'u

- lacza miejskie PRI — za pomoca dwu parowej skretki do modutu w GW

- lacze GSM — przy wykorzystaniu anteny

Mozliwos¢ przytaczenia Gateway'a w dowolnym miejscu pozwala uzytkownikowi na elastyczng
konfiguracje jego zasobow telekomunikacyjnych. Nie jest bowiem konieczna budowa linii kablowych
do jednego punktu ani sieciowanie central.

Gateway'e mozna rozmiesci¢ dowolnych miejscach, np.:
- w ktorych wystepuje wicksze skupisko pracownikow,
- w pojedynczych, odlegtych budynkach,
- na poszczegdlnych pigtrach lub
- wmiejscu, do ktorego doprowadzone sg tacza od operatora.

Wzajemne umiejscowienie elementéw centrali NCP ograniczone jest tylko dostepem do sieci IP.
Podstawowymi parametrami, ktoére nalezy zagwarantowa¢ dla zapewnienia prawidlowego
wspoéltdziatania elementow centrali NCP (Call Manager — Gateway), sa: odpowiednia wartos$¢ jittera oraz
wymagana przepustowos¢ facza IP. Jitter nie moze przekracza¢ warto$ci Sms w trybie lokalnym i 50ms
w trybie odlegtym. Minimalna przepustowo$¢ zalezna jest od ilo$ci kanalow rozméwnych do GW i
nalezy przyja¢: GWS 24 porty — 2Mbit/s, GWD 48 portow — 4Mbit/s, GWS z modutami 2xE1 — SMbit/s.

Globalnie centrala pozwala na jednoczesne prowadzenie tylu rozméw, na ile pozwala zastosowany
Call Manager oraz wykupiona licencja. Migdzy Call Manager'em, a kazdym z Gateway'dw mozliwe jest
jednoczesne prowadzenie 60 rozméw (60 kanatow). Z uwagi na ograniczong liczbe kanalow miedzy
CM a GW nalezy rozwazy¢ ilo$¢ modutéow 1E1 zastosowanych w pojedynczym Gateway'u. O ile nie
ma zadnych ograniczen fizycznych w ilosci zamontowanych modutéw, o tyle nalezy rozwazy¢ sposob
ich zastosowania.

Przyklad:

Uzycie 2 modutéw 30 kanatowych 1E1 obstugujacych duzy ruch spowoduje wykorzystanie
wszystkich dostepnych kanatow rozmownych do GW. Wykonanie dodatkowych potaczen stanie si¢
niemozliwe. Instalacja w nim dodatkowych modutéow abonenckich lub translacji mija si¢ z celem
z uwagi na wykorzystanie wszystkich kanatow. Dopuszczalna jest instalacja wigkszej liczby modutow
1E1 wykorzystujacych ograniczong ilo$¢ kanatow (np. 15) lub zastosowanie modutu jako backupu
innego tacza.

Aby w pelni wykorzysta¢ potencjat sprzetu, nalezy:

- przy pelnym obcigzeniu ruchowym traktéw PRI — 2 moduty 1E1 (60 kanatéw) - stosowac potki
Gateway NCP-GWS w wersji BOX
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- wprzypadku NCP-GWS w wersji Rack mozna zastosowa¢ do 6 modutow PRI 1E1, ale taczna
liczba jednoczes$nie zajetych kanatoéw na wszystkich trunkach nie moze przekroczy¢ 60.

3.4 Pracaw sieci

Urzadzenia mogg pracowaé zardwno w jednej podsieci na protokole warstwy 2 jak i w warstwie 3
z innych sieci, w tym sieci rozlegtej (np. przez Internet).

W wydzielonej sieci INT

Jest to sie¢ do obstugi bram GW centrali NCP oraz telefonow SIP i CTS.IP. Sie¢ korzysta z serwera
DHCP wbudowanego w Call Manager'a. Jego zadaniem jest dystrybucja adresow IP dla wszystkich
sktadnikow systemu pracujacych w tej sieci. Zastosowana adresacja jest przypisana na state i nie mozna
jej zmieniac.

W tej sieci tgczymy bezposrednio gniazda INT Call Manager'a i Gateway'a. Jesli suma GW
w systemie przekracza ilo$¢ portow INT Call Managera - nalezy do przylaczania urzadzen wykorzystaé
dedykowane Switch'e. W takim przypadku do gniazda INT Call Manager'a przylaczamy port LAN
Switch'a a nastepnie do jego portéw kolejne Gateway'e. W sieci INT Switch'e moga by¢ taczone
kaskadowo.

Potka GW przytaczona do sieci pobiera adres IP z wbudowanego w Call Manager'a serwera DHCP.
Nastepnie broadcastowo rozgtasza si¢ swoim numerem seryjnym i staje si¢ widoczna dla Call Managera.
Za pomocg programu zarzadzajacego ConfigWEB akceptujemy urzadzenie w centrali. Od tej chwili
potka GW mozna zarzadzac¢ i konfigurowac.

Przyktad:

Call Man
ager o

INT I AN INT INT § IAGRT

e 107100 11000 s b 10 100 e =

PSUCAN s
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llustracgja 3.1.: Przykfadowa konfiguragia w wydzielonej sieci INT

W sieci LAN klienta

Jest to wspolna sie¢ wykorzystywana zaréwno do obstugi zasobow komputerowych klienta jak
ijednej lub wielu central NCP. W sieci musi znajdowac si¢ aktywny serwer DHCP. Call Manager
przytaczamy do sieci przy pomocy portu LAN. W zalezno$ci od wymagan port konfigurujemy zgodnie
z przydzielong adresacja lub ustawiamy jako klienta DHCP. Nastepnie do switch'a klienta przylaczamy
Gateway'e i telefony SIP.

Potka GW przytaczona do sieci pobiera adres IP z serwera DHCP. Nastepnie rozglasza si¢ w trybie
broadcast w 2 warstwie sieci swoim numerem seryjnym i staje si¢ widoczna dla Call Manager'a.
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Akceptujemy urzadzenie programem zarzadzajagcym ConfigWEB i przypisujemy do konkretnego
systemu. W sieci klienta moze pracowa¢ kilka niezaleznych central NCP i podczas konfiguracji
okreslamy, ktory GW ma wspotpracowac z wybranym CM.

Przyktad:

Call Manager

1 INT /AN INT INT § MGRT
m

e 0/ L7 1000 s s 101/ 100 med

llustracia 3.2.. Przykfadowa konfiguracja w sieci LAN kiienta

W sieci mieszanej - INT i LAN klienta

W konfiguracji mieszanej mozna wykorzysta¢ zalety przytaczenia do sieci INT jak i LAN klienta.
W wydzielonej sieci podiagczamy urzadzenia, ktéore musza pracowac niezawodnie. W sieci LAN
kosztem bezpieczenstwa wykorzystujemy tatwos¢ przylaczenia do istniejacej juz sieci.
Zasady przyltaczania sa wyjasnione w powyzszych opisach.

Przyktad:

Call Manager

INT i LAN

A INT / VAN INT  INT | MGHMT C -
@
)

R 107100 /1000 smed s 10/ 100 ]

Swatch
3

witch g
@ Cuce @

llustracja 3.3.: Przyktadowa konfiguracja w sieci mieszanej
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Z sieci odleglej
Od wersji fw. 1.10 istnieje mozliwo$¢ podiaczenia potek GW spoza sieci lokalnej. Pozwala to na
podtaczanie abonentdéw i taczy TDM bez koniecznosci sieciowania central.

W odlegtej sieci potka GW przytaczona do sieci pobiera adres IP z serwera DHCP. Przy pomocy
interfejsu WEBowego nalezy przeprowadzi¢ jego konfiguracje:
e ustawienie zdalnego trybu pracy
e wprowadzenie adresu Call Manager’a (lokalnego lub publicznego)
e opcjonalnie — ustawienie portow sygnalizacji, akustyki, aktualizacji oprogramowania

Za pomoca ConfigWEB Call Manager’a sprawdzamy czy pdtka GW prawidtowo zglasza sie
w systemie. Gdy to nastgpi — akceptujemy ja. Przylaczenie mozna zrealizowaé przez interfejs LAN lub
WAN Call Manager’a. W sieci klienta moze pracowaé kilka niezaleznych central NCP i podczas
konfiguracji okre§lamy, ktory GW ma wspotpracowac z wybranym CM.

Szczegoty konfiguracji potki GW w trybie zdalnym znajduja si¢ w instrukcji
programowania.

Call Manager

LAN INT I AN INT INT | BAGRAT

[ITT]

—12/1001 1003 — L— 10/ 100 —

Gateway

Gateway

llustragia 3.4.. Przykfadowa konfiguracja w sieci mieszanej

3.4.1 Zarzadzanie systemem NCP
Centralg zarzadzamy z przegladarki komputera, przez strone WWW, za pomoca wbudowanej
w system NCP aplikacji typu WebApp.

Zarzadzanie centralg NCP:

- logowanie przez dowolne gniazdo INT - przylaczajac dowolny komputer z zainstalowana
przegladarka internetowa (np. Chrome, Internet Explorer, Firefox) i wltaczonym klientem DHCP
- za pomocg kabla prostego (jeden do jednego, bez lokalnej sieci). Po pobraniu adresu
z wbudowanego w centralg serwera DHCP nalezy wpisa¢ w przegladarke adres:
http://169.254.0.1/admin.
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- logowanie przez sie¢ LAN/WAN - na skonfigurowany wcze$niej adres zarzadzania Call
Manager'a. Dla WAN konieczne bedzie przekierowanie portu na routerze brzegowym na adres
IP centrali

- zdalnie - przez Internet za pomocg serwera Keeper-Proxy. Na ruterze brzegowym nie moga by¢
zablokowane w ruchu wychodzacym porty 5525 TCP oraz zakres portow 1190 — 1445 UDP.

W zaleznosci od sposobu aczenia si¢ z CM wybieramy protokdt transportowy:
— HTTP/HTTPS - z sieci lokalnej
— HTTPS - z sieci publiczne;.

Potaczenia z wykorzystaniem protokotu HTTPS wymagaja prawidlowych certyfikatow.

3.5 Zaciski (wyprowadzenia portow)

Kazdy Gateway posiada pewna liczbg slotoéw na instalowane moduty. Kolejno$¢ slotow liczy sig
od lewej strony urzadzenia. Na przedniej $cianie obudowy Gateway’a znajduja si¢ opisy, utatwiajace
okreslenie numeru portu/interfejsu w danym urzadzeniu. Numer portu wykorzystuje si¢ do okreslania
fizycznych zaciskow w centrali.

Numer fizycznego zacisku centrali ma nastgpujgcy format:

X-Y
gdzie:
X — nr potki Gateway: 1..127,
Y — nr portu Gateway’a: 1..48.
Nr portu
Nr potki ! ? 3 4 d ¥
1
(1. Gateway) 1-1 1-2 1-3 1-4 1-5 1-Y
2
(2. Gateway) 2-1 2-2 2-3 2-4 2-5 2-Y
X
(X. Gateway) X-1 X-2 X-3 X-4 X-5 N-Y

Tabela 1.: Numeracja zaciskow w centralach NCP
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4 Elementy skitadowe rodziny central Slican NCP
4.1 Call Manager NCP-CM

Sprzet z oprogramowaniem petnigcy funkcje centrali telefonicznej pracujgcej w oparciu
o technologic VoIP oraz wspolpracy z urzadzeniami peryferyjnymi. Samodzielnie jest juz w pehni
funkcjonalng centrala PABX pracujaca tylko na zasobach VoIP (abonenci VoIP, CTS.IP, SIP trunki)

4.1.1 Centrale matej wydajnosci NCP-CM300P i CM300P.1BC

Model Call Manager'a o wydajnosci do 40 jednoczesnych potaczen.

PSUCAN  cumumcen

llustracgia 4.1.. NCP-CM300P i CM300R 1BC — widok z przodu

Specyfikacja techniczna:

wysokos¢ — 1,5U

szerokos¢ - 19”

wbudowany sterownik

8 portowy switch FastETH - RJ45:

- 6 portow INT

- 1 port dwufunkcyjny INT/WAN

- 1 port LAN

pamig¢¢ masowa: SSD 60GB

wbudowany zasilacz 230V

7. w wersji CM300.1BC - wbudowany kontroler zasilania awaryjnego/tadowania akumulatorow
12V

el N =

oo

Specyfikacja zasobéw — wartosci maksymalne:

- obstuga do 5 potek GW

- ilos¢ jednoczesnych polaczen — 40

- Iaczna ilo$¢ wyposazen abonenckich FXS+SIP+CTS.Upn+CTS.IP — 300, tym do:
v 240 abonentow FXS
v 64 abonentow CTS.Upn + CTS.IP
v 200 abonentow SIP

- 1 translacja PRI

- 16 translacji BRI

- 64 translacje FXO

- 58 translacji GSM

- 50 translacji SIP

Dodatkowe funkcjonalnoSci:
— obstuga do 3 potaczen wideo
- 40 kanatéw nagrywajacych
- przestrzen na dysku dla nagran rozmow, w zaleznosci od zastosowanego kodeka:
e do wersji fw 1.05 — 6 80h - kodek PCM (.wav),
e odwersji fw 1.06 — 1 300h — kodek G.711 a-law (.alaw) lub 6 000h kodek GSM (.wav)
- pojemnos¢ bufora zdarzen taryfikacyjnych do 500 000 rekordow
- 10 kodekow T.38
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- 100 uzytkownikow WebCTI/PhoneCTI/MessengerCTI
- ksigzka telefoniczna do 30 000 wpisow
- kodeki audio: G.711 a-law, G.711 p-law, G.722, G.729, GSM, Signed Linear PCM 16bit,

ADPCM, SpeeX
- kodeki wideo: H.263+, H.263, H.264

Montaz urzadzenia:
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej gtebokosci 40cm) lub w jednej

z dedykowanych szaf Slican
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytéw NCP-AE2WMH

. NCP-CM300P.

StUCAN
= Callbanage

2,

Made in Poland.

stican
CallWanager NCP-CH0GPTBE

/ EN'\ [/
| | \ TERY N
\ / L s 134 \
, - :
/ i, ceg
X it R

lustracja 4.3.: NCP-CM300P. 1BC — widok z tytu

Elementy tylnej czgsci obudowy:
- gniazdo zasilania 230V AC (do typowego komputerowego kabla zasilajacego)
- zacisk uziemienia.
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ 1 model urzgdzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- 2 wentylatory wymuszajace obieg chlodzenia urzadzenia.

Wersja NCP-CM300.1BC dodatkowo posiada gniazdo potagczeniowe baterii akumulatorow zasilania
zapasowego
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4.1.2 Centrala sredniej wydajnosci NCP-CM400P.1BC

Model Call Manager'a o wydajnosci do 100 jednoczesnych potaczen.

DSUCAN  c wcen
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llustracja 4.4.: NCP-CM400R 1BC — widok z przodu

Specyfikacja techniczna:

wysoko$¢ — 1,5U

szeroko$¢ - 19”

wbudowany sterownik

8 portowy switch FastETH - RJ45:

- 6 portow INT

- 1 port dwufunkcyjny INT/WAN

- 1 port LAN

1 port GbE — INT

1 port dwufunkcyjny GbE — INT/RDU
pamie¢ masowa: SSD 128GB
wbudowany zasilacz 230V
wbudowany kontroler zasilania awaryjnego/fadowania akumulatorow 12V

el NS>
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Specyfikacja zasobéw — warto$ci maksymalne:

- obstuga do 20 potek GW

- ilos¢ jednoczesnych potaczen — 100

- Igczna ilo$¢ wyposazen abonenckich FXS+SIP+CTS.Upn+CTS.IP — 1 000, w tym do:
v 960 abonentow FXS
v 400 abonentéw CTS.Upn + CTS.IP
v' 1000 abonentow SIP

- 6 translacji PRI

- 32 translacje BRI

- 64 translacje FXO

- 120 translacji GSM

— 128 translacji SIP

Dodatkowe funkcjonalnos$ci:

—  obstuga do 20 potaczen wideo

— 100 kanatow nagrywajacych

-  przestrzen na dysku dla nagran rozmow, w zalezno$ci od zastosowanego kodeka:
e do wersji fw 1.05 — 1 500h - kodek PCM (.wav),
e od wersji fw 1.06 — 3 000h — kodek G.711 a-law (.alaw) lub 13 000h kodek GSM (.wav)

-~ pojemnos¢ bufora zdarzen taryfikacyjnych do 500 000 rekordéw

- 10 kodekow T.38

- 800 uzytkownikéw WebCTI/PhoneCTI/MessengerCTI

- ksigzka telefoniczna do 30 000 wpisow

- kodeki audio: G.711 a-law, G.711 p-law, G.722, G.729, GSM, Signed Linear PCM 16bit,
ADPCM, SpeeX

- kodeki wideo: H.263+, H.263, H.264
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Montaz urzadzenia:
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej gtebokosci 40cm) lub w jednej
z dedykowanych szaf Slican
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytow NCP-AE2WMH

. NCP-CMADOPABE

BATTERYN
10—
J‘ . .

llustracja 4.5.: NCP-CM400F. 1BC — widok z tytu

Elementy tylnej czesci obudowy:
- gniazdo zasilania 230V AC (do typowego komputerowego kabla zasilajacego)
- gniazdo polaczeniowe baterii akumulatoréw zasilania zapasowego
- zacisk uziemienia.
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ i model urzgdzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- 2 wentylatory wymuszajace obieg chlodzenia urzadzenia.
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4.1.3 Centrala duzej wydajnosci NCP-CM600P.1BC

Model Call Manager'a o wydajnosci do 300 jednoczesnych potaczen.
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llustracja 4.6.: NCP-CM600R. 1BC — widok z przodu

Specyfikacja techniczna:

wysokos¢ — 1,5U

szeroko$¢ - 19”

wbudowany sterownik

8 portowy switch FastETH - RJ45:

v 6 portéw INT

v 1 port dwufunkcyjny INT/WAN

v 1 port LAN

1 port GbE — INT

1 port dwufunkcyjny GbE — INT/RDU
pamie¢ masowa: SSD 240GB
wbudowany zasilacz 230V
wbudowany kontroler zasilania awaryjnego/fadowania akumulatorow 12V

el NS =
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Specyfikacja zasobéw — warto$ci maksymalne:

- obstuga do 127 pétek GW

- ilos¢ jednoczesnych potaczen — 300

- Igczna ilo$¢ wyposazen abonenckich FXS+SIP+CTS.Upn+CTS.IP — 10 000, w tym do:
v 6 096 abonentow FXS
v 800 abonentow CTS Upn + CTS.IP
v 10 000 abonentow SIP

- 13 translacji PRI

- 32 translacje BRI

- 64 translacje FXO

- 120 translacji GSM

— 128 translacji SIP

Dodatkowe funkcjonalnos$ci:

- obstuga do 40 potaczen wideo

- 300 kanatow nagrywajacych

- przestrzen na dysku dla nagran rozmow, w zaleznosci od zastosowanego kodeka:
e do wersji fw 1.05 — 3 400h - kodek PCM (.wav),
e od wersji fw 1.06 — 6 800h — kodek G.711 a-law (.alaw) lub 30 000h kodek GSM (.wav)

—  pojemnos¢ bufora zdarzen taryfikacyjnych - do 500 000 rekordow

- 10 kodekow T.38

- 800 uzytkownikow WebCTI/PhoneCTI/MessengerCTI

- ksigzka telefoniczna do 30 000 wpisow

- kodeki audio: G.711 a-law, G.711 p-law, G.722, G.729, GSM, Signed Linear PCM 16bit,
ADPCM, SpeeX

- kodeki wideo: H.263+, H.263, H.264
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Montaz urzadzenia:
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej gtebokosci 40cm) lub w jednej
z dedykowanych szaf Slican.
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytow NCP-AE2WMH
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llustracja 4.7.: NCP-CM600R 1BC — widok z tytu

Elementy tylnej czesci obudowy:
- gniazdo zasilania 230V AC (do typowego komputerowego kabla zasilajacego)
- gniazdo potaczeniowe baterii akumulatoréw zasilania zapasowego
- zacisk uziemienia.
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ 1 model urzgdzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- 2 wentylatory wymuszajace obieg chlodzenia urzadzenia.

4.1.4 Zestawienie zasobow ruchowych centrali NCPBX

Maksymaine
y . CM300P CM400P CM600P
zasoby centrali
Ilos¢ abonentow 300 1000 10 000
Liczba jedn’oczgsnych o T R
potaczen voice
Liczba jedn'ocz.esnych 3 20 40
potaczen wideo
L:iczba Jjednoczesnie . o T s
rejestrowanych nagran
Ilosé pétek 5 20 127
Translacji E1 1 6 13
Translacji GSM 58 120 120
Translacji SIP 50 128 128

Tabela 2.: Maksymalne zasoby obstugiwane przez centrale NCP
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4.1.5 Panel przedni Call Manager'a

Plyte czotowa Call Manager'a mozna podzieli¢ na 2 czeSci:

1. zasilania i statusow

| Stanzasilania | | Status CM Zajetosé linii Redundancja
miejskich

PSIICAN ot manaber

PWR STAT UNES RODU

Wiacznik
zasilania

Firmware/Reset

llustracja 4.8.: NCP-CM— zespot wskaznikow

Podstawowe elementy manipulacyjne i informacyjne:
wylacznik zasilania — z opoznionym dziataniem, umozliwiajgcym bezpieczne zamknigcie
systemu

dioda PWR — przedstawia aktualny stan zasilania urzqdzenia

v
v
v

Swiecenie ciggle: zasilanie z sieci prqdu przemiennego 230V, 50Hz

zgaszona: brak zasilania sieciowego

miga w rytmie 0,4s/0,4s - gdy brak zasilania 230V i centrala pracuje na zasilaniu
akumulatorowym (dodatkowo buzzer pika w rytmie 0,32/0,32/0,32/10sek przerwy)

dioda STAT — sygnalizuje stan btedow 1 ostrzezen Call Manager'a

v

AN

miga szybko: blqd krytyczny

miga wolno. bigd niekrytyczny

Swiecenie ciggte z cyklicznym lekkim przygasaniem (co 3-4 sek): normalna praca systemu
zgaszona: brak zasilania sieciowego

dioda LINES — wskazuje zbiorczo stan linii miejskich i wewnetrznych

\

ANERNERN

miga szybko: uszkodzenie jednej z linii

miga wolno.: wywolanie co najmniej jednej linii w ruchu przychodzgcym (nie dotyczy SIP)
Swieci na stale: zajeta co najmniej jedna linia

zgaszona: wszystkie linie wolne

dioda RDU - sygnalizacja zwigzana z funkcjonalnoscia Redundancji (nie wystepuje
w CM300P i CM300P.1BC)

Call Managery w trybie INIT (start systemu)

v

v

diody RDU, STAT i LINES migajq szybko: - start Call Managera (wybieranie roli
RUNNING/STANDBY)

dioda RDU swieci ciggle oraz diody STAT i LINES migajq wolno (1/1s) po starcie —
Call Manager przechodzi do dziatania (RUNNING)
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Call Manager w trybie RUNNING:
v RDU swieci ciggle
v diody STAT i LINES dziatajq jak przy normalnej pracy (opis zachowania diod - powyzej)

Call Manager w trybie STANDBY:
v' RDU miga szybko (125/125ms) - Call Manager BACKUP przed petlng synchronizacjg
z Call Manager MAIN
v" RDU miga wolno (1/1s) - Call Manager STANBY w trybie normalnej pracy
V' STAT — swieci ciggle:
o poprawne podigczenie
o miga szybko (125/125ms) - blgd podtgczenia lub synchronizacji
v’ LINES — nie swieci

- przycisk SET z utrudnionym dostepem:

v powrdt do poprzedniego firmware — wylgczyé Call Manager. Wcisngé SET, wigczyc
zasilanie. Podczas startu systemu migajg jednoczesnie, w coraz szybszym tempie diody
STAT, LINES i generowany jest sygnat dzwiekowy. Gdy wystgpi cisza nalezy pusci¢ SET.
Call Manager przelgczy sie na start z drugiej partycji.

v reset fabryczny — wylgczy¢é Call Manager. Wcisngé SET i wlgczy¢ zasilanie. Wystgpig
dwie serie migania diod i generowania sygnatu, oddzielone chwilg ciszy. Wystgpienie ciszy
po raz drugi wskazuje, zZe przycisk SET nalezy zwolni¢. Call Manager uruchomi sie
z ustawieniami fabrycznymi.
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2. wbudowany switch

gniazdo dwufunkcyjne: | Sie¢ LAN gniazdo dwufunkcyjne: brama GW
podigczenie bramy GW lub podtaczenie bramy GW
systemu redundantnego lub sieci WAN

INT I ROU LAN INT { WAN INT T

wNT INT T INT
J

velveww

10/ 900 11008 — 07180 ~

Nustracja 4.9.: NCP-CM — wbudowany switch

Przeznaczenie portow we wbudowanym switch'u:
Y4 AZ

LAN - gniazdo RJ45 (Fast Ethernet) - do wpiecia w sie¢ LAN. Wykorzystuje adresacje
zastosowang w sieci klienta. Przez port mozna przytaczy¢ potki GW, Switch, telefony VoIP lub
CTS.IP. Praca w sieci LAN pozwala na podpi¢cie komputera klienta do telefonu SIP/CTS.IP
i korzystanie z softphona (np. X-Lite, Zoiper).

INT - gniazda RJ45 (Fast/Gbit Ethernet) - wydzielona sie¢ centrali. Jest rekomendowana do
poditaczania potek GW. Mozliwos$¢ podtaczenia Switch'a w celu zwigkszenia pojemnosci
systemu (przez wykorzystanie wigkszej ilosci GW). Posiada wbudowany serwer DHCP
i pracuje we wlasnej, niezaleznej adresacji.

INT/WAN - gniazdo RJ45 (Fast Ethernet) — dwufunkcyjne, konfigurowane programowo jako
INT lub WAN. Tryb INT opisany zostat powyzej. W trybie WAN — mozna przytaczy¢ druga
sie¢ lub tacze miejskie do operatora SIP.

INT/RDU - gniazdo RJ45 Gbit Ethernet - dwufunkcyjne INT i RDU. Tryb INT zostat opisany
powyzej. Tryb RDU umozliwia stworzenie systemu redundantnego ztozonego z dwoch
niezaleznych Call Manager'ow.

CM300P 1 CM300P.1BC CM400P.1BC, CM600P.1BC
LAN 1 1
INT/WAN 1 1
INT/RDU X 1
INT 6 7

Tabela 3.: llos¢ oraz typ gniazd Ethernet w wybranych modelach CM
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4.2 Gateway NCP-GW

Potka podiaczana do Call Manager'a pelniaca funkcje bramy interfejséw do tradycyjnej telefonii
TDM - translacji abonenckich i liniowych. Do Call Managera podtagcza¢ mozna wszystkie potki GW,
niezaleznie od ich typu i konfiguracji sprzgtowej. Ograniczenia wynikaja jedynie z ilosci zasobow
obstugiwanych przez centrale.

4.2.1 Gateway abonencki NCP-GWD2B
Potka obstugujaca tylke porty abonenckie - analogowe FXS i systemowe CTS Upn

PSUCAN  cuewr

- s O]
llustracja 4.10.: NCP-GWDZB — z przyktadowym wyposazeniem

Specyfikacja techniczna:

wysoko$¢ — 44mm

szeroko$¢ — 218mm (potowa szerokos$ci otworu typowej szafy teleinformatycznej)
zasilacz - zewnetrzny, laptopowy - 12V z wtykiem rurkowym 5.5x2.1mm

2 sloty na 8 portowe moduty typu NCP-EMD

maksymalna pojemnos$¢ — 16 portéw analogowych POTS FXS lub systemowych CTS Upn

agkrwdE

Montaz urzadzenia:
- jako wolnostojace
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej glebokosci 40cm) lub w jedne;j
z dedykowanych szaf Slican - przy pomocy specjalnej potki NCP-AE2BHS - 2 obudowy BOX.
Potka zajmuje 1U i 225mm glebokosci
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytow NCP-AE2WMH

stican
‘Call Manager NCP-GWS28.

o=
= WL ce 7

Made in Poland

Ilustragia 4.11.: NCP-GWDZ2ZB — widok z tytu

Elementy tylnej czesci obudowy:
- gniazdo zasilania 12V DC
- zacisk uziemienia
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ i model urzadzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- otwor wentylacyjny

4.2.2 Gateway abonencki NCP-GWD6S
Potka obstugujaca tylko porty abonenckie - analogowe FXS i systemowe CTS Upn

® sucan cew

PUR LMK

llustracja 4.12.: NCP-GWD6S — widok z przodu
Specyfikacja techniczna:

1. wysokos¢ — 1U
2. szerokos¢ —19”
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3. 6 slotow na 8 lub 24 portowe moduty typu NCP-EMD
4. maksymalna pojemnos$¢ — 48 portéw TDM (analogowe FXS, systemowe Upn)
5. ilos¢ kanalow rozmoéwnych do CM — 60

Montaz urzadzenia:
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej glebokosci 40cm) lub w jednej
z dedykowanych szaf Slican
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytéw NCP-AE2WMH

stican
Goiewsy NCP-GWSES

230V AC
50Hz) 124

"I cex

llustragia 4.13.: NCP-GWD6S — widok z tytu

Elementy tylnej czeséci obudowy:
- gniazdo zasilania 230V AC (do typowego komputerowego kabla zasilajacego)
- gniazdo przylaczeniowe baterii akumulatorow zasilania awaryjnego (opcjonalne)
- dioda sygnalizujaca stan zasilania awaryjnego
- zacisk uziemienia
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ i model urzadzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- wentylator wymuszajacy obieg chtodzenia urzadzenia.

4.2.3 Gateway NCP-GWS2B obstugujacy wszystkie porty

Potka obstugujaca porty:
- abonenckie (analogowe FXS, systemowe Upn)
- migjskie (POTS FXO, BRI, PRI, GSM)

DPSUCAN  cuemr
R LK

PWR LN wr

P
wlo. .o wyww
i =n - -

llustracja 4.14.: NCP-GWS2B — widok z przodu

Specyfikacja techniczna:

wysoko$¢ — 44mm

szeroko$¢ — 218mm (potowa szerokosci otworu typowej szafy teleinformatycznej)
zasilacz - zewngtrzny, laptopowy - 12V z wtykiem rurkowym 5.5x2.1mm

2 sloty na 4 portowe moduty typu NCP-EMS

maksymalna pojemno$¢ — 8 portow TDM (abonenckie, miejskie)

arwbdE

Montaz urzadzenia:
- jako wolnostojace
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej glebokosci 40cm) lub w jedne;j
z dedykowanych szaf Slican - przy pomocy specjalnej potki NCP-AE2BHS - 2 obudowy BOX.
Potka zajmuje 1U i 225mm glgbokosci
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytow NCP-AE2WMH

stcan

o352
= I ce'R

Made in Poland

llustracja 4.15.. NCP-GWSZB — widok z tytu
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Elementy tylnej czgsci obudowy:
- gniazdo zasilania 12V DC
- zacisk uziemienia
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ i model urzadzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- otwor wentylacyjny

4.2.4 Gateway NCP-GWSG6S obstugujacy wszystkie porty

Potka obstugujaca porty:
- abonenckie (analogowe FXS, systemowe Upn)
- miejskie (POTS FXO, BRI, PRI, GSM)

asucan . -

llustracja 4.16.: NCP-GWS6S — widok z przodu

Specyfikacja techniczna:

wysokos$¢ — 1U

szerokos$¢ — 19”

6 slotow na 4 lub 12 portowe moduty typu NCP-EMS
maksymalna pojemno$¢ — 24 porty TDM (abonenckie, miejskie)
ilo$¢ kanalow rozmownych do CM — 60

arwdPE

Montaz urzadzenia:
- w standardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej gtgbokosci 40cm) lub w jednej
z dedykowanych szaf Slican
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytow NCP-AE2WMH

- &8

Made in Poland

llustracja 4.17.: NCP-GWS6S — widok z tytu

Elementy tylnej czesci obudowy:
- gniazdo zasilania 230V AC (do typowego komputerowego kabla zasilajacego)
- gniazdo przylaczeniowe baterii akumulatoréw zasilania awaryjnego (opcjonalne)
- dioda sygnalizujaca stan zasilania awaryjnego.
- zacisk uziemienia
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ i model urzadzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- wentylator wymuszajacy obieg chtodzenia urzadzenia.
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4.2.5 Panel przedni potki Gateway
Plyte czotowa bramy interfejsow mozna podzieli¢ na 2 cze¢sci:

1. zasilania i statusow

CM

{:}S‘ 'an GATERAT Gniazdo INT -
- link do CM lub
PWR LINK switcha

Wiacznik
zasilania

101100

l Nr urzadzenia | | Przycisk UID |
llustracja 4.18.: NCP-GW- zespot wskaznikow

Podstawowe elementy manipulacyjne i wskaznikowe:
- wylacznik zasilania — wigczanie/wylgczanie Gateway'a

- dioda PWR — wskaznik aktualnego stanu zasilania urzgdzenia
v Swiecenie ciggle: zasilanie z sieci prqdu przemiennego 230V, 50Hz
v' zgaszona: brak zasilania sieciowego
v miga w rytmie 0,4s/0,4s - gdy brak zasilania 230V i Gateway pracuje na zasilaniu
akumulatorowym

- dioda LINK — status linku do Call Manager'a:
v uruchamianie systemu — dioda wolno miga
poprawne uruchomienie - dioda zaczyna swieci ciggle, z krotkg przerwg.
bigd uruchamiania — dioda miga szybko
wymiana firmware potki — sekwencja swiecenia i wygaszenia diod UID i Link (2 migniecia,
przerwa, 2 migniecia ...... itd)

ANERANERN

— niebieska dioda/przycisk UID — umozliwia dwustronng lokalizacje urzqdzenia (fizyczna potka
GW <« ConfigWEB). Nacisniecie przycisku na GW zapala skojarzong diode i wyzwala
zapalenie odpowiedniej wirtualnej lampki w konfiguracji sprzetowej aplikacji ConfigWERB.
Z kolei wskazanie znacznika UID w ConfigWEB aktywuje lampke UID na plycie czolowej
urzqdzenia.

— pole identyfikacji urzadzenia — etykieta, opisowe pole informacyjne. Miejsce wpisania
unikalnego numeru UID (Unique Identification Number), pod ktorym urzqdzenie
Jest identyfikowane w systemie NCP.

gniazdo INT — interfejs przylgczenia urzqdzenia do CM
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2. czes¢ modutowa

,,,,,,,,,,,,

4 portowym EMS

Etykiety modufow

llustracja 4.19.: NCP-GWS — wersja z modutami 4 portowymi

Sloty.
z wymiennym modutem
abonenckim 8 portowym EMD

| Etykiety modutow |

llustracja 4.20.: NCP-GWD — wersja z modutami 8 portowymi
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4.3 Switch
Urzadzenie spinajace segmenty systemu NCPBX.

4.3.1 NCP-SW24S

Standardowy switch warstwy 2. Posiada uniwersalne porty sieciowe ETH..

@ osucan s [ ]

w 1 19 2
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llustracja 4.21.: NCP-SW24S— switch 24 portowy

Specyfikacja techniczna:

wysokos$¢ — 1U

szerokos¢ — 19”

2 porty RJ45 LAN GbE

24 porty RJ45 LAN 10/100Mbps

el N

Montaz urzadzenia:
- wstandardowej szafie 19” dowolnego producenta (o minimalnej gtgbokosci 40cm) lub w jednej
z dedykowanych szaf Slican
- jako nascienne lub podwieszone pod biurko przy pomocy uchwytow NCP-AE2WMH

stican

AC

~in &6

Made in Poland

llustracja 4.22: NCP-SW24S — widok z tytu

Elementy tylnej czesci obudowy:
- gniazdo zasilania 230V AC (do typowego komputerowego kabla zasilajacego)
- gniazdo przytaczeniowe baterii akumulatoréw zasilania awaryjnego (opcjonalne)
- dioda sygnalizujaca stan zasilania awaryjnego.
- zacisk uziemienia
- tabliczka znamionowa (producent sprzetu, typ i model urzadzenia, numer seryjny, parametry
zasilania)
- wentylator wymuszajacy obieg chtodzenia urzadzenia.

4.3.1.1 Panel przedni potki Switch

Plyte czotowa switch'a mozna podzieli¢ na 2 cze¢$ci:

1. statusow
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Stan zasilania

Q sticAan  swrx
PR 25 ] 26

.-

b 10100/ 150

llustracja 4.23: NCP-SW24— switch 24 portowy

Podstawowe elementy manipulacyjne i wskaznikowe:
- dioda PWR — przedstawia aktualny stan zasilania urzadzenia
v Swiecenie ciggle: zasilanie z sieci prqdu przemiennego 230V, 50Hz
v/ zgaszona: brak zasilania sieciowego
v miga w rytmie 0,4s/0,4s - gdy brak zasilania 230V i switch pracuje na zasilaniu
akumulatorowym

- 2 porty RJ45 GbE — interfejsy Gigabit Ethernet - dedykowane gltéwnie do przytaczania CM
lub kaskadowo nastgpnego switch'a

Switch nie posiada wlasnego wlacznika zasilania. Wiacza si¢ go przez wpigcie kabla zasilajgcego
do sieci 230V.

2. portow

Porty Eth

llustracja 4.24: Porty NCP-SW24

Podstawowe elementy:
- 24 porty RJ45 LAN 10/100Mbps — interfejsy dedykowane glownie do przytaczania GW,
telefonow SIP i CTS.IP

Wydanie: 1.13



4.3.2 NCP-SW242S.P150

Switch zarzadzalny warstwy 2 z elementami warstwy 3. Peten opis produktu znajduje si¢
W osobnej, dedykowanej dla urzadzenia dokumentacji.

@ DSUCAN  swcie
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Hlustracja 4.25.: NCP-SW24S.P150— switch 24 portowy z PoE
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4.4 Moduly wyposazen potki Gateway

Centrale NCP posiadaja budowe modutowa. Modutem wyposazen centrali nazywamy karte
rozszerzen wraz z panelem czotowym posiadajacym interfejsy TDM do systemow telefonii tradycyjne;j.
Wszystkie moduty mogg by¢ zainstalowane w potkach Gateway w dowolnych slotach jego plyty
bazowej. Oprocz modutu GSM, wszystkie interfejsy zakonczone sg gniazdem RJ45. Sloty
nie obsadzone modutem nalezy zaslepic.

4.4.1 Wykaz moduiéow NCP-EM

Moduty NCP-EMS przeznaczone sg dla potek Gateway typu GWS, natomiast moduty NCP-EMD
mozna zainstalowa¢ w potkach Gateway typu GWD

Nazwa modutu Oznaczenia modutu
MODUL 4 PORTOW WEWNETRZNYCH ANALOGOWYCH NCP-EMS4FXS
MODUL 8 PORTOW WEWNETRZNYCH ANALOGOWYCH NCP-EMDSFXS
MODUE 12 PORTOW WEWNETRZNYCH ANALOGOWYCH NCP-EMS12FXS
MODUL 24 PORTOW WEWNETRZNYCH ANALOGOWYCH NCP-EMD24FXS
MODUL 4 PORTOW SYSTEMOWYCH TELEFONOW CYFROWYCH NCP-EMS4CTS
MODUE 8 PORTOW SYSTEMOWYCH TELEFONOW CYFROWYCH NCP-EMDSCTS
MODUL 4 TRANSLACJI MIEJSKICH ANALOGOWYCH NCP-EMS4FXO
MobDUL 4 STYKOW ISDN-BRI ZEWN (2B+D) NCP-EMS4BRI
MODUL 2 STYKOW ISDN-BRI ZEWN (2B+D) NCP-EMS2BRI
MODUL JEDNEGO TRAKTU 1E1 (ISDN-PRI 30B+D) NCP-EMSI1E1
MODUL 2 PORTOW GSM NCP-EMS2GSM
MOoDUL 1 PORTU GSM NCP-EMS1GSM
MODUL 2 PORTOW GSM 3G NCP-EMS2GSM3G
MobDULE 1 PORTU GSM 3G NCP-EMS1GSM3G

UWAGA !!!

Kazdorazowo przy wymianie lub instalacji nowej karty nalezy zwrdéci¢ uwage na wystarczajgco
mocne dokrecenie Srub mocujgcych ze wzgledu na skutecznos¢ dziatania zabezpieczen przed
przepieciami, ktore mogq sie pojawic w dotgczonych liniach telekomunikacyjnych
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4.4.2 Modut traktu E1 (ISDN-PRI)

Informacja:

Trakt 1E1 umozliwia komunikacj¢ z sieciami
PSTN poprzez tacze ISDN PRI (30B+D).

Nazwa modutu: NCP-EMSI1EI1

Oznaczenia: 1E1

Widok panelu czotowego:

Instalacja w centrali:

Wszystkie moduty traktu 1E1 instaluje si¢ w dowolnych slotach Gateway'a NCP-GWS6S i NCP-
GWS2B (obstugujacych moduly 4 portowe).

Krotki opis:

Modut zawiera 1 tacze ISDN-PRI dostgpne w pierwszym gniezdzie RJ45 liczac od lewe;.
PrzysztoSciowo jest przygotowany do systemu redundancji i w zwigzku z tym interfejs jest
wyprowadzony (zréwnoleglony) na drugim porcie. Pozostale gniazda sg zaslepione. Interfejs jest
zabezpieczony przepieciowo za pomoca warystorow oraz pragdowo wymiennymi rezystorami.

Opis LED na panelu czotowym:

Sygnalizacja aktualnego stanu portu:
e LED zielona: $wieci stale jesli jest aktywna pierwsza warstwa [ISDN
LED zélta: $wieci stale jesli jest aktywna druga warstwa ISDN

Uwagi:

Przy instalacji nalezy wzia¢ pod uwage, ze do Gateway'a skomutowanych moze by¢ maksymalnie
do 60 kanalow rozmownych.
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Opis pindw we wtyku RJ45:

FUNKCIA T
RX1 (para odbiorcza) H H H H H H H H
RX2 (para odbiorcza) 1
GND
TX1 (para nadawcza)
TX?2 (para nadawcza)
GND
GND
GND

0
OO\]O\UI-IAQJ[\)»—E
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4.4.3 Modul wyposazen cyfrowych ISDN-BRI

Nazwa modutu:

NCP-EMS4BRI
NCP-EMS2BRI

Informacja:

Moduly  wyposazen  cyfrowych  zawierajg

Oznaczenia:

4BRI
2BRI

wyposazenia ISDN 2B+D. Lacza mogg byc
skonfigurowane tylko jako translacja miejska

Widok panelu czotowego:

Instalacja w centrali:

Wszystkie moduty ISDN-BRI instaluje si¢ w dowolnych slotach Gateway'a NCP-GWS6S i NCP-

GWS2B (obstugujacych moduty 4 portowe)

Modut zawiera 2 lub 4 porty ISDN-BRI. Porty liczy si¢ od lewej strony. Niewykorzystane gniazda
sa za$lepione. Wszystkie interfejsy zabezpieczone sg przepigciowo za pomocag warystorOw oraz
pradowo wymiennymi rezystorami.

Opis pinéw we wtyku RJ45:

FUNKCIA

LXA (para nadawcza)

LRA (para odbiorcza)

LRB (para odbiorcza)

LXB (para nadawcza)

e
CD\IO\Ln-hbJNHE

JITTITm),
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4.4.4 Modul wyposazen linii analogowych FXO

Informacja:

Translacje FXO stuzag do podiaczenia centrali
do analogowych linii abonenckich sieci PSTN.

Nazwa modutu: NCP-EMS4FXO

Oznaczenia: 4FXO0O

Widok panelu czotowego:

1 2 3 4

Instalacja w centrali

Moduty taczy analogowych FXO instaluje si¢ w dowolnych slotach Gateway'a NCP-GWS6S
1 NCP-GWS2B (obstugujacych moduty 4 portowe)

Modut zawiera 2 lub 4 porty analogowe FXO. Porty liczy si¢ od lewej strony. Niewykorzystane
gniazda sg zaSlepione. Wszystkie interfejsy sa zabezpieczone przepigciowo za pomocg warystorow
oraz pragdowo wymiennymi rezystorami.

Wyprowadzenia:

Linie FXO podiaczone sa do gniazd RJ45 oznaczonych jako FXO1 .. FXO4. Sygnat
wyprowadzony jest na dwoch srodkowych pinach tj. 41 5.

Dodatkowo w gniezdzie FXO1 dostepne sa linie miejskie z gniazd FXO02, FXO3 i FXO4.
Umozliwia to wyprowadzenie wszystkich sygnatow z karty (np. na przetagcznice LSA) wykorzystujac
jeden przewdd 4-parowy - tzw. skretke. Kolejnos$¢ par jest zgodna ze standardem T568A tj.:

Gniazdo 1 FXO
Sygnat | Piny Kolor skretki
FXO1 | 415 niebieski / bialo-niebieski

biato-pomaranczowy /

FXO02 | 3i6 ,
pomaranczowy

FXO3 | 1i2 biato-zielony / zielony

FXO4 | 718 biato-brazowy / bragzowy
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Opis pinow we wtyku RJ45:

Port 1

PIN FUNKCJA
zyta a port 3

By b port 3 OLILY
zyta a port 2
zyta a port 1
zyta b port 1
zyta b port 2
zyta a port 4
zyta b port 4

ONO|N[DARWIN [
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4.4.5 Modut translacji GSM

Nazwa modutu:

NCP-EMS2GSM/3G

NCP-EMSIGSM/3G Translacie GSM sg przeznaczone do obstugi

Oznaczenia:

2GSM
1GSM

Widok panelu czolowego:

Instalacja w centrali:

potaczen glosowych oraz wysylania i odbierania
wiadomosci SMS przez sie¢ komoérkowa.
Do prawidlowego dziatania wymagaja podtaczenia
anteny zewnetrznej oraz zainstalowania karty SIM

Moduly GSM instaluje si¢ w dowolnych slotach Gateway'a NCP-GWS6S i NCP-GWS2B
(obstugujacych moduty 4 portowe)

Krotki opis:

Modut zawiera jeden lub dwa porty GSM. W przypadku modutu jednoportowego, jedno

Z wyposazen jest zaslepione.

Panel czotowy modulu zawiera:

- gniazda do instalacji kart SIM
- diody wyswietlajace aktualny stan portow

ztgcza SMA do podltaczania zewnetrznych anten GSM
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4.4.5.1 Anteny do modutéw GSM

Anteny zewnetrzne do modutéw GSM:

Aby zapewni¢ poprawng prace kart GSM nalezy uzy¢ anteny. W ofercie posiadamy anteny z 3
metrowym przewodem zakonczonym wtykiem SMA. Wtyczka typu SMA kabla antenowego powinna
by¢ dokrecona z nalezyta ostroznos$cig bez
uzycia narzedzi, gdyz zbyt mocne dokrecenie

moze spowodowac uszkodzenie zlacza.

Ze wzgledu na mozliwosé
wystepowania tadunkéw elektrostatycznych,
zaleca si¢, aby podiaczanie 1 odlaczanie
anteny  przeprowadzane  byto przy

wylaczonym Gateway'u. Rozmieszczajac anteny nalezy zwroci¢ uwage na to, aby nie znajdowaty sig
one zbyt blisko urzadzen (instalacji) elektrycznych i elektronicznych, gdyz moze to zakloci¢ prace
modulu GSM. Kable anten nie powinny by¢ prowadzone rownolegle z okablowaniem centrali. Nalezy
takze zwrdci¢ uwage, aby antena nie pracowata w bezposredniej bliskosci stanowisk pracy. Anten
nie wolno instalowa¢ w miejscach, gdzie zakazane jest uzywanie telefonéw komorkowych.
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4.4.6 Modut cyfrowych telefonéw systemowych
NCP-EMDSCTS Informacja

NCP-EMS4CTS

Nazwa modutu:
Moduly  wyposazen cyfrowych pozwalajg
RCTS na obsluge cyfrowych telefonow systemowych
Oznaczenia: 4CTS Slican z rodziny CTS Upn.

Widok panelu czotowego:

Instalacja w centrali:

Moduly 8CTS mozna instalowa¢ w dowolnych slotach Gateway'a NCP-GWD6S lub NCP-
GWD2B (obstugujacych moduty 8 portowe). Moduly 4CTS instaluje si¢ w dowolnych slotach
Gateway'a NCP-GWS6S lub NCP-GWS2B (obstugujacych moduty 4 portowe)

Moduty zawieraja 8 lub 4 porty Upn obstugujacych telefony systemowe. Wszystkie interfejsy
na karcie zabezpieczone sa przepigciowo za pomocg warystorow oraz pragdowo wymiennymi
rezystorami.

Wyprowadzenia:

Telefony podtaczane sg do gniazd RJ45 oznaczonych jako CTS1 .. CTS8 lub CTS1 .. CTS4. Sygnat
wyprowadzony jest na dwoch srodkowych pinach wtyczki RJ45 tj. pin 4 1 5. Ponadto w gniezdzie CTS1
wyprowadzone sg dodatkowe styki z gniazd CTS2, CTS3 i CTS4, a w CTSS styki z CTS6, CTS7
1 CTS8. Umozliwia to wyprowadzenie wszystkich sygnalow z karty (np. na przelgcznice LSA)
wykorzystujagc dwa przewody 4-parowe — tzw. skretke. Kolejnos$¢ par jest zgodna ze standardem T568A

.

Gniazdo 1CTS Gniazdo 5CTS
Sygnat | Piny Kolor skretki Sygnat | Piny Kolor skretki
CTS1 | 415 | niebieski / bialo-niebieski CTS5 | 415 |niebieski / bialo-niebieski
CTS2 | 3i6 bialo-pomafaﬁczowy/ CTS6 | 316 biaio-pomafaﬁczowy/
pomaranczowy pomaranczowy
CTS3 | 112 | biato-zielony / zielony CTS7 | 112 | biato-zielony / zielony
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CTS4 | 718 | bialo-brazowy / brazowy CTS8 | 718 | biato-brgzowy / brazowy

Opis pinéw we wtyku RJ45:

Porty 115
PIN FUNKCJA
1 zylaa port 3 lub 7 [ |
2 zyta b port 3 lub 7 1““““““““3
3 zyta a port 2 lub 6
4 zytaaportllub5
5 zyta b port 1 lub 5
6 zyta b port 2 lub 6
7 Zyta a port 4 lub 8
8 zyta b port 4 lub 8

Porty 2-4 i od 6-8

PIN FUNKCIA

: [
2 1 8

3

4 Linia

5 Linia

6

7

8
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4.4.7 Modul wewnetrznych portéw analogowych

NCP-EMD24FXs*

Nazwa modutu: NCP-EMS12FXS* |Porty analogowe s3 przeznaczone do obstugi
NCP-EMDBFXS  laparatow analogowych z wybieraniem DTMF
NCP-EMS4FXS  |lyb impulsowym. Wszystkie porty posiadaja

‘ 24FXS* funkcje CLIP.
Oznaczenia: 1§£§§ * Moduty 12FXS i 24FXS to moduty 3 slotowe —

AFXS zastosowanie wyjasnione ponizej

Widok panelu czotowego:

Instalacja w centrali:

Moduly abonentow analogowych 8FXS instaluje si¢ w dowolnych slotach Gateway'a NCP-
GWD6S lub NCP-GWD2B (obstugujacych moduty 8 portowe). Moduly 4FXS instaluje si¢
w dowolnych slotach Gateway'a NCP-GWS6S lub NCP-GWS2B (obstugujacych modutly 4 portowe)

Moduty 12 i 24 portowe zastosowane sa i sprzedawane tylko z GW, ktore modutami obsadzone sa
fabrycznie (nie wystgpuja w sprzedazy jako osobny element):

* Modut NCP-EMS12FXS uzyty w NCP-GWS6S.24FXS, NCP-GWS6S.24FXS.1BC, NCP-
GWS6S.20FXS.4CTS, NCP-GWS6S.20FXS.4CTS.1BC

* Modul NCP-EMD24FXS uzyty w NCP-GWDG6S.48FXS, NCP-GWD6S.48FXS.1BC, NCP-
GWD6S.40FXS.8CTS, NCP-GWD6S.40FXS.8CTS.1BC

Moduly zawierajg 4, 8, 12 lub 24 porty analogowe obstugujace standardowe telefony 1 bramofony.
Wszystkie interfejsy na karcie zabezpieczone sg przepigciowo za pomocg warystorow oraz pradowo
wymiennymi rezystorami.

Wyprowadzenia:

Telefony podlaczane sg do gniazd RJ45 oznaczonych jako AB1 .. AB8 lub AB1 .. AB4. Sygnat
wyprowadzony jest na dwoch srodkowych pinach wtyczki RJ45 tj. pin 41 5.

Ponadto w gniezdzie AB1 wyprowadzone sg dodatkowe styki z gniazd AB2, AB3 i AB4, a w ABS
styki z AB6, AB7 i AB8. Umozliwia to wyprowadzeniec wszystkich sygnatdow z karty
(np. na przelacznice LSA) wykorzystujac dwa przewody 4-parowe -tzw. skretke. Kolejnos¢ par
jest zgodna ze standardem T568A tj.:
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Gniazdo AB1 Gniazdo AB5

Sygnat | Piny Kolor skretki Sygnat | Piny Kolor skretki
ABl | 415 niebieski/ biato-niebieski AB5 | 4i5 | niebieski/bialo-
niebieski
AB2 | 3i6 biato-pomaranczowy / AB6 | 3i6 biato-pomaranczowy /
pomaranczowy pomaranczowy
AB3 | 1i2 | bialo-ziclony / ziclony AB7 | 1i2 | Dialo-ziclony/ziclony
. . . biato-brgzowy /
AB4 | 718 | biato-bragzowy / brazowy AB8 | 718

brazowy

Opis pinow we wtyku RJ45:

Porty 115
PIN FUNKCJA
1 zylaa port 3 lub 7 [ ]
2 zyta b port 3 lub 7 1““““““““53
3 zyta a port 2 lub 6
4 zytaaportllub5
5 zytab port 1 lub 5
6 zyta b port 2 lub 6
7 zyta a port 4 lub 8
8 zyta b port 4 lub 8
Porty 2-4 1 od 6-8
PIN FUNKCIJA
1 I, |L—_
2 (Ui 8
3
4 Linia
5 Linia
6
7
8
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4.4.8 Submodut elektronicznego numeru centrali — SDN

Nazwa modutu:

SM.SDN

Informacja:

Submodut elektronicznego numeru centrali

Oznaczenie:

SDN

to uktad montowany na karcie sterownika centrali,
w pamigci ktorego zapisany jest numer fabryczny
centrali. Jesli centrala ma inny numer niz zawarty|

w submodule, badZz nie ma go wecale - licencje
w centrali nie bedg aktywne.

Widok submodutu SDN:

Instalacja w centrali:

Submodut SDN instalowany jest na karcie sterownika gtownego Call Manager'a.
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4.5 Budowa moduiéw

- pietrowy — zbudowany z jednej lub dwodch polaczonych ze soba ztaczem IDC plyt elektroniki
(NCP-EMS4FXS, NCP-EMSI12FXS, NCP-EMDSFXS, NCP-EMD24FXS, NCP-EMSA4CTS,
NCP-EMDB8CTS)

-z lacznikiem — przylacze do plyty bazowej wykonane za pomoca specjalnego lacznika
ze ztagczami IDC (NCP-EMSI1E1, NCP-EMSxBRI, NCP-EMSxGSM, NCP-EMS4FXO)

Wydanie: 1.13



5 Montaz i wymiana modulu w systemie

W poétkach Gateway jest mozliwa instalacja modutow translacji abonenckich i miejskich. Sposob
zamontowania nowego modutu lub wymiana uszkodzonego jest zalezny od jego budowy i przebiega
w kilku krokach. Czynno$¢ wymiany wymaga zachowania odpowiedniej kolejno$ci postepowania.

5.1 Wymiana modutu

- odlaczy¢ zasilanie — zarowno przyciskiem z przodu urzadzenia jak i kabla zasilajacego

- odlaczy¢ kable abonentow/translacji przytaczone do portow i odpowiednio je oznaczy¢

- wymontowaé/ wyja¢ urzadzenie z szafy Rack

- odkreci¢ wkrety mocujace gorng pokrywe obudowy i wysuna¢ do tytu

- po zdjeciu obudowy uzyskujemy dostep do modutow

- do wyciagnigcia karty nalezy uzy¢ specjalnego klucza (znajdujacego si¢ w obudowie GWx-6S)

5.1.1 Wymiana karty pietrowej

- odkreci¢ dwie sruby (1) przy plycie czotowej mocujace modut do obudowy

- wsung¢ klucz (2) pod tylna czg$¢ modutu

- przechylajac klucz w kierunku tylnej Sciany urzadzenia roztaczy¢ ztacza modutu i ptyty bazowe;j
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- podnies¢ karte do kata 45° (1) i wyciagnac przesuwajac w strone tylnej Sciany urzadzenia (2)

Instalacja modutu:
- wsung¢ karte zespotem gniazd RJ45 pod katem 45° w kierunku otworu w ptycie czolowe;j
- gdy modut oprze si¢ o ptyte czotowa tyl karty opusci¢ do ztacza i pewnym ruchem docisng¢
- przykreci¢ dwie $ruby przy plycie czotowej mocujace modut do obudowy
- wsung¢ gorng pokrywe obudowy i przykreci¢ wkrety mocujace
- zamontowac¢/ wsung¢ urzadzenie do szafy Rack
- podiaczy¢ kable abonentow/translacji do odpowiednich portow
- podiaczy¢ kabel zasilajacy i wlaczy¢ zasilanie urzadzenia

5.1.2 Wpymiana karty z tgcznikiem

- wsuna¢ klucz pod tacznik modutu z przodu, nastepnie z tytu i delikatnie podwazy¢, wysunaé go
ze ztaczy modutu i plyty bazowe;j
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- zdja¢ tacznik

- odkreci¢ cztery §ruby mocujgce modut do obudowy

- podnies¢ karte do kata 45° i wyciagnac przesuwajac w strone tylnej Sciany urzadzenia

Instalacja modutu:
- wsuna¢ nowg karte zespotem gniazd RJ45 pod katem 45° w kierunku otworu w ptycie czotowej
- gdy modut oprze si¢ o ptyte czotowa tyl karty opuscic na tuleje mocujace
- przykreci¢ cztery Sruby mocujace modut do obudowy
- ulozy¢ tacznik na ztagczach modutu i ptyty bazowej, nastgpnie pewnym ruchem docisngé¢
- wsung¢ gorng pokrywe obudowy i przykreci¢ wkrety mocujace
- zamontowac/ wsung¢ urzadzenie do szafy Rack
- podtaczy¢ kable abonentow/translacji do odpowiednich portow
- podiaczy¢ kabel zasilajacy i wlaczy¢ zasilanie urzadzenia

Wydanie: 1.13



6 System redundancji

W systemie NCP wdrozony zostal system redundancji. Redundancja w komunikacji ma na celu
zapewnienie pracy systemu w przypadku uszkodzenia jednego z jej elementow. W celu zmniejszenia
prawdopodobienstwa zatamania pracy systemu stosuje si¢ zdublowanie jego krytycznych elementow.
W centrali NCP zabezpieczenie wprowadzono na poziomie Call Managera. W przypadku uszkodzenia
jednego z nich, system automatycznie przetacza si¢ na drugiego. Jednorazowa konfiguracja sprzetowa
umozliwia prace centrali w trybie zabezpieczonym przed awariami sprzgtu lub drogi potaczeniowe;.

6.1 Konfiguracja systemu redundantnego

Podstawowym warunkiem uruchomienia systemu redundancji w centrali NCP jest zastosowanie
dwdch Call Managerow serii NCP-CM400P.1BC lub NCP-CM600P.1BC. Call Manager w wersji 300
nie wspiera takiego rozwigzania.

Przygotowanie takiego systemu polega na odpowiednim przygotowaniu sprz¢tu — przeprowadzeniu
odpowiedniego formatowania obydwu Call Manger’6w oraz prawidtowego ich okablowania.

1. Z punktu widzenia takiego systemu nalezy przygotowac:
e Call Manager MAIN — przeprowadzi¢ format urzadzenia do pracy w trybie redundancji jako
MAIN,

e Call Manager BACKUP — przeprowadzi¢ format urzadzenia do pracy w trybie redundancji
jako BACKUP

Formatowanie nalezy wykona¢ zgodnie z opisem konfiguratora ConfigWEB w gatezi Obstuga/
Format fabryczny/ Tworzenie systemu redundancji. Okreslenie MAIN i BACKUP zwigzane jest
tylko na potrzeby nazewnictwa Call Manager’ow - zwigzanego z przygotowaniem odpowiednich
konfiguracji partyciji.

2. Wprowadzi¢ odpowiednig licencjg do CM MAIN

3. Za pomoca patchcordow RJ45 potaczy¢ ze sobg porty RDU Call Manageréw. RDU - port
komunikacji do biezacego sprawdzania sprawnosci skojarzonego CM oraz synchronizacji

4. Potaczy¢ porty INT Call Managerdéw przez jednego Switcha (rys. ponizej). Podigczenie w celu
umozliwienia przejgcia obstugi sterowania systemem NCP pomigdzy jednym a drugim CM.

Poza funkcja pelniong w systemie przez Call Manager (MAIN, BACKUP), wazne z punktu
widzenia uzytkownika jest okreslenie jego trybu pracy:
o RUNNING - aktualnie bedacy jednostka aktywng, wykonujacy wszystkie zadania w systemie
— komunikacja z bramami Gateway, zestawianie i nadzorowanie stanu potaczen, zapis rozmow,
rejestracja billingu itd.
o STANDBY —pracujacy w trybie rezerwy, obserwujacy stan i synchronizujacy dane z jednostki
RUNNING
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6.2 Przykiadowa konfiguracja

Potaczenie portow RDU oraz INT zgodnie z rysunkiem:

6.3 Zasada dziatania systemu redundancji

Podczas pierwszego startu systemu, jednostka aktywnag zostaje zawsze Call Manager MAIN.
Przejmuje on sterowanie centralg a nastepnie zostaje wykonana petna kopia danych MAIN - BACKUP.
Czas wykonania petnej synchronizacji jest uzalezniony od typu CM i wynosi okoto 20 minut.

Po wykonaniu pierwszej synchronizacji, tryb pracy Call Managera (RUNNING, STANDBY) jest
niezalezny od sposobu jego formatowania (MAIN, BACKUP) i zmienia si¢ w czasie jego pracy.
W trakcie programowania systemu (dodawanie abonentow, kreowanie operatorow itd.) synchronizacja
konfiguracji przeprowadzana jest na biezaco. Wszystkie zmiany wprowadzone w CM pracujagcym
w trybie RUNNING, sg automatycznie kopiowane i przesytane do CM pracujacego w trybie STADBY.
Dodatkowo przesytana jest historia potaczen, informacje taryfikacyjne, nagrania.

W przypadku awarii CM RUNNING, nastepuje przejecie wszystkich zadan przez CM STANDBY
(staje sig¢ CM RUNNING). Rozpoczyna on prac¢ z ostatnio pobrana konfiguracja. Szacowany czas
przelaczenia sie systemu wynosi okoto 2 minut.

Dla biezacego nadzoru sprawnosci dziatania systemu redundancji mozliwe jest ustawienie
harmonogramu automatycznego przetaczania CM ze stanu RUNNING na STANDBY.

Jezeli w trakcie uzytkowania nastgpi awaria jednego z Call Managerow i wystapi koniecznos$¢ jego
wymiany, to w zalezno$ci od sposobu jego formatowania (MAIN, BACKUP), nalezy odpowiednio
przygotowa¢ nowg jednostke. Formatowanie nalezy wykona¢ zgodnie z opisem konfiguratora
ConfigWEB w gatezi Obstuga/ Format fabryczny/ Serwisowanie istniejgcego systemu redundancji:

e Call Manager MAIN — przeprowadzi¢ format urzgdzenia do pracy z istniejgcym systemem
redundancji - jako MAIN, synchronizacja bedzie przeprowadzana z Call Managera
BACKUP

e Call Manager BACKUP — przeprowadzi¢ format urzadzenia do pracy z istniejacym
systemem redundancji - jako BACKUP, synchronizacja bedzie przeprowadzana z Call
Managera MAIN

Po podiaczeniu nowo formatowanego urzadzenia, ponownie wykonuje si¢ pelna synchronizacja
danych systemu i konfiguracji MAIN < BACKUP.
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Sygnalizacja optyczna za pomocg diody LED RDU opisana jest w rozdziale 4.1.5 Panel przedni
Call Manager’a

7 Montaz systemu
7.1 Wymagania montazowe

e Centrala nie powinna by¢ montowana:
- w pomieszczeniach o duzym nastonecznieniu,
- w pomieszczeniach o duzej wilgotnosci,
- w pomieszczeniach o duzym zapyleniu,
- zbyt blisko urzadzen emitujacych silne pole elektromagnetyczne,
- w pomieszczeniach, w ktérych moze by¢ narazona na wptyw czynnikdéw chemicznych.

e Centrale zaleca si¢ instalowa¢ w pozycji poziomej w obudowie 19” fabrycznej badz posiadane;j
przez uzytkownika, ktora powinna spetnia¢ wymagania obudow przeciwpozarowych zgodnie
znormg PN-EN 60950 ,,Bezpieczenstwo urzadzen techniki informatycznej”. Jezeli centrala
pracuje w szafie uzytkownika, nalezy zapewni¢ niezbgdna ilo§¢ miejsca dla instalacji
poszczegdlnych sktadnikow centrali. Dotyczy to zaré6wno potek centralowych oraz
okablowania, jak i uktadu zasilania wraz z bateryjnym podtrzymaniem zasilania.

e Ze wzgledu na pewne czynno$ci serwisowe, np. wymiana akumulatorow, jest zalecane,
aby tylna $ciana obudowy centrali znajdowata si¢ w pewnej odleglosci od S$ciany
pomieszczenia, w ktorym urzadzenie begdzie pracowac.

o Elementy centrali powinny by¢ zasilane z sieci energetycznej pradu zmiennego 230V, 50Hz.

UWAGA !!!

Gniazdko sieciowe 230V, z ktorego zasilana jest centrala, powinno by¢ wyposazone w bolec
ochronny, a skutecznos¢ ochrony przeciwporazeniowej, realizowanej w ten sposob, powinna byc
potwierdzona stosownym protokotem. Niespelnienie tego wymogu stwarza ryzyko porazenia prgdem
elektrycznym !

o W miejscu instalacji musi by¢ zapewniony dostep do gtownej szyny (zacisku) uziemiajacej, aby
bylo mozliwe wykonanie uziemienia centrali (poprzez podiaczenie przewodu, o przekroju

zgodnym z odpowiednig normg, do zacisku uziemienia ochronnego oznaczonego jako &&¥).

UWAGA !!!

Uziemienia centrali trzeba dokona¢ ZAWSZE (niezaleznie od tego, czy jest ona zainstalowana
w obudowie fabrycznej, czy w szafie uzytkownika) ze wzgledu na jego wplyw na skutecznos¢ dziatania
zabezpieczen przed przepigciami pochodzgcymi z linii telekomunikacyjnych, dotqczonych do centrali.
Z tego samego wzgledu nalezy pamietac o dokreceniu srub mocujgcych moduty wyposazen do obudowy
wewngqtrz potki Gateway.
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7.2 Dodatkowe elementy montazowe
7.2.1 Zaslepka slotu NCP-AE1FPF.EMS/D

Zaslepka slotu modulu, montowana w NCP-GWS lub NCP-GWD. Niezb¢dna dla optymalnego
chtodzenia urzadzenia w przypadku braku obsadzenia wszystkich modutow.

llustracja 7.1.: Zaslepka slotu modutu

7.2.2 Wieszak obudowy NCP-AE2WMH

Para uchwytéw przykrecanych do potek NCP, umozliwiajgca ich montaz na $cianie lub np.
pod blatem biurka

Ilustracja 7.2.: Zastosowanie wieszaka obudowy
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7.2.3 Poétka obudowy BOX NCP-AE2BHS

Potka 19" 1U, umozliwiajaca montaz dwoch urzadzen w obudowie BOX - do szafy RACK

lmlo: owwe e Y L e
llustracja 7.3.: Przyklady zastosowania potki BOX
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8 Zasilanie awaryjne

Wszystkie skladniki centrali NCP zasilane sa bezposrednio z sieci energetycznej 230V.
Dla podniesienia bezpieczenstwa stosuje si¢ systemy zachowania ciaglosci zasilania w przypadku
zaniku pradu w sieci. Z uwagi na rdzne wyposazenie poszczegolnych sktadnikow stosuje si¢ inne
podejscie do zasilania awaryjnego.

Uwaga!

Zasilanie awaryjne zrealizowane jest na napieciu 12V,
W przypadku Ilaczenia Kkilku akumulatorow - laczymy
je rownolegle!!!

8.1 Elementy systemu NCP wyposazone w system
zasilania awaryjnego

> Call Manager

CM300.1BC, CM400P.1BC oraz CM600P.1BC obligatoryjnic maja zainstalowany system
zasilania awaryjnego. Do jego prawidlowej pracy wystarczy przez odpowiednia wigzke przewodow
przytaczy¢ sprawny akumulator 12V.

> Gateway i Switch

W pozostalych elementach systemu, aby mogt funkcjonowaé system zasilania awaryjnego,
we wnetrzu obudowy 19” nalezy zamontowaé dodatkowy modut NCP-EM1BC oraz przylaczyé
sprawny akumulator 12V. Zainstalowany modul pemi rol¢ interfejsu tadowania baterii
i bezprzerwowego zasilania.

Kazda z potek kontroluje proces tadowania akumulatora i jest z niego zasilana przy zaniku napigcia
sieciowego

Mozliwo$¢ instalacji modutu w urzadzeniach:
- NCP-GWS6S
- NCP-GWD6S
- NCP-SW24S
- NCP-SW242S.P150
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8.1.1 Modut zasilania awaryjnego NCP-EM1BC

L i

Hlustracja 8.1.: NCP-EM1BC— modul zasilania awaryjnego z tasiemkq

Opcjonalny modut montowany w Gateway'u lub Switch'u. Po zamontowaniu, z tylu obudowy

pojawia si¢ gniazdo zewngtrzne wtyczki ST-7. Do przylaczenia akumulatora/baterii akumulatoréw
nalezy zastosowa¢ odpowiednig wiazke przewodow. Zataczong tasiemke wykorzystuje si¢ tylko przy
montazu modutu w Gateway’u.

Na ptytce modutlu znajduja si¢ zworki konfiguracyjne X5 i X6 stuzace do ustawienia pradu

Fabrycznie ustawienia wynosza:
- 700mA dla Call Manager'a
- 350mA dla Gateway'a i Switch'a

Na bilans mocy potki wptywa gltéwnie zasilanie telefonow:
-~ CTS z zainstalowanych modutéw w potkach GW
- VoIP lub CTS.IP w potkach SW z portow PoE
Zwiazane jest to z ich stosunkowo duzym poborem pradu.

Akumulatory taduje si¢ sumg pradoéw z wszystkich przytaczonych do niego potek.

tadowania akumulatora. Dla kazdej z potek jego warto$¢ ustawia si¢ indywidualnie. Zwigzane jest to
z bilansem mocy poélki oraz aby nie przekroczy¢ maksymalnego pradu tadowania akumulatora.

8.1.2 Sygnalizacja stanu zasilania awaryjnego za pomoca diody LED

Dioda sygnalizacyjna BAT znajduje si¢ na tylnej $§ciance obudowy urzadzenia.

Sygnalizacja stanu systemu zasilania awaryjnego:
- nie $wieci - akumulator odtaczony lub niesprawny
- §wieci z przygasni¢ciem - tadowanie akumulatora
- $wieci na stale - akumulator natadowany
- rownomiernie miga 0,4s/0,4s - praca urzadzenia z akumulatora

Sygnalizacja stanéw alarmowych:
iewlasciwy zakr igcia wejsciowego (z zasilacza sieciowego)
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- niewlasciwe napiecie wyjsciowe 3V3

- niewlasciwa temperatura
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8.1.3 Montaz modutu zasilania awaryjnego

odlaczy¢ zasilanie od potki GW lub SW - zaré6wno przyciskiem z przodu urzadzenia jak i kabla
zasilajacego

odtaczy¢ kable abonentow/translacji/sieci Ethernet przylaczone do portéw i odpowiednio
je oznaczy¢

wymontowac¢/ wyjacé urzadzenie z szafy Rack

odkreci¢ wkrety mocujace gorng pokrywe obudowy i wysung¢ do tytu

po zdjeciu obudowy uzyskujemy dostep miejsca montazu karty

od spodu urzadzenia odkreci¢ §rubg mocujaca zaslepke otworu i jg zdemontowac

utozy¢ modut na tulejach dystansowych i przykreci¢ do obudowy 3 srubami
przetozyc¢ kable zasilajace do odpowiednich ztgczy i1 przykrecic
zamontowac dostarczong z modutem tasiemke (tylko w Gateway’u)

wsung¢ gorng pokrywe obudowy i przykreci¢ wkrety mocujace

zamontowac/ wsung¢ urzadzenie do szafy Rack

podtaczy¢ kable abonentow/translacji/sieci Ethernet do odpowiednich portow
podtaczy¢ kabel zasilajacy i wiaczy¢ zasilanie urzadzenia
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8.2 Akcesoria dodatkowe zasilania awaryjnego

W zalezno$ci od konfiguracji systemu i przyjetych zatozen w stosunku do przylaczenia zasilania
awaryjnego z akumulatoréw, nalezy zastosowa¢ odpowiednie elementy:

Wiazka przewodow SBC-ST7.M6/25.04
2,5m, 4mm?:

- do bezposrednio podiaczenia polki centrali
do klem akumulatora

- zakonczona wtykiem ST7 1 koncowkami
oczkowymi M6 np. do akumulatora 17Ah;

—  zawiera bezpiecznik 60A;

— max. 3 wigzki do 1 akumulatora

Wiazka przewodow STC-ST7/10.04
1m, 4mm?:

- do podlaczenia poétki centrali do listwy
rozdzielczej BPT zasilania akumulatorowego
- zakonczona z jednej strony wtykiem ST7

Wiazka przewodow TBC-M6/25.10
2,5m, 10mm?:

- do podiaczenia listwy rozdzielczej BPT
do akumulatora

- z jednej strony zakonczona koncowkami
oczkowymi na wkret M6 np. do akumulatora
17Ah

-  zawiera bezpiecznik 60A

Wiazka przewodéw TBC-M8/25.10
2,5m, 10mm?:

— do podiaczenia listwy rozdzielczej BPT
do akumulatora

— z jednej strony zakonczona koncowkami
oczkowymi na wkret M8 np. do akumulatora
100Ah

—  zawiera bezpiecznik 60A

Listwa rozdzielcza BPT-2x9.10:

— szyna DIN do montazu z tytu szafy 19”

— do przylaczenia max 9 potek do jednego
akumulatora

- posiada zaciski srubowe na przewody 10mm?2 ©

—  do kompletu nalezy wybra¢ odpowiednia wiazke
listwa-aku TBC i wymagang ilo$¢ wiazek potka-
listwa STC
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Wiazka laczeniowa PBC-M6/03.04
30cm, 4mm?:

- do rownoleglego taczenia akumulatorow

- posiada zaciski na sruby M6, np. do akumulatora
17Ah

—  zawiera bezpiecznik 60A

Wiazka laczeniowa 100 PBC-M8/08.10
80cm, 10mm?:

- do rownoleglego taczenia akumulatoréw

- posiada zaciski na sruby M8, np. do akumulatora
100Ah

—  zawiera bezpiecznik 60A

Akumulator 12V 17Ah:

- koncowki biegunowe: sruba M5+ nakretka
- technologia wykonania: AGM

Akumulator 12V 100 Ah:

- koncowki biegunowe: sruba M8
- technologia wykonania: AGM

Obudowa akumulatora HM318BK

W obudowie mozna umiesci¢ akumulatory:
- 1x12V/100Ah
- 4x12V/17Ah

Do obudowy nalezy dobra¢ odpowiednie wigzki
przewodow z bezpiecznikami w zaleznos$ci od liczby
i rodzaju akumulatora

Obudowa akumulatora BATB 2U-DG

W obudowie mozna umiesci¢ akumulatory:
- 2x12V/17Ah

Do obudowy nalezy dobra¢ odpowiednie wigzki
przewodéw z  bezpiecznikami. Do  jednego
akumulatora mozna podlaczy¢é maksymalnie 2
urzadzenia 1 jedng wiazke laczeniowa. W pelnej
konfiguracji (2 akumulatory) mozna podtaczy¢ do 4
urzadzen
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8.3 Kryteria doboru zasilania awaryjnego
1. Wymagania:
- poiki systemu z modutem zasilania awaryjnego
- akumulatory: 17Ah lub 100Ah
- wybrana obudowa akumulatora
- odpowiednie wigzki przewodéw do podtaczania akumulatoréw
- opcjonalnie - listwa rozdzielcza BPT

2. Zalecenia:

2.1. Pojedyncza lokalizacja
Typ 1 ilo$¢ zastosowanych akumulatoréw, a w zwigzku z tym zastosowanych dodatkowych
akcesoriow jest zalezna od:
- ilosci i rodzaju zastosowanych potek systemu NCP
- ilosci i rodzaju moduldéw zastosowanych w GW
- iloéci i rodzaju telefonéw systemowych
- przewidywanego nate¢zenia ruchu
- minimalnego, planowanego czasu podtrzymania systemu
- maksymalnego czasu powrotu akumulatoréw do petnej pojemnosci

2.2. Kilka lokalizacji:
- zgodnie z zasadami dla pojedynczej lokalizacji, wykona¢ indywidualng analizg dla
pozostatych

Z uwagi na wystepowanie wielu niezaleznych elementéw wplywajacych na pobor pradu, nalezy

do oszacowania minimalnego czasu podtrzymania centrali, positkowa¢ sie aplikacja Konfigurator
Slican NCP dostepnej na serwerze ServNET https://slican.pl/servnet/cenniki.php
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8.4 Przykladowe konfiguracje zasilania awaryjnego przy
zastosowaniu obudowy w wersji RACK BATB 2U-DG

Uwagi:

- w obudowie mozna umiesci¢ maksymalnie 2 akumulatory 17Ah (faczenie rownolegle)

- bez listwy BPT ze wzgledow konstrukcyjnych mozna przytaczy¢ do 4 urzadzen. Po 2
urzadzenia do kazdego z akumulatorow oraz wigzke taczeniowa

- z listwa BPT mozna przylaczy¢ wigcej urzadzen, nie przekraczajac liczby 4 urzadzen na
akumulator z uwagi na mozliwos$¢ przekroczenia max. Pradu fadowania akumulatorow

Wiazka pétka-aku =0 @>
17 SBC-ST7.M6/25.04 PE terminal

Obudowa akumulatoréw BATB 2U-DG

Otwor w tylnej $ciance do
wyprowadzenia przewodow

Ilustracja 8.2.: Przylaczenie Call Managera do jednego akumulatora 17Ah
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Ilustracja 8.3.: Przylaczenie urzadzen do akumulatoréw 17Ah
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Ilustracja 8.4.: Przytaczenie urzadzen z wykorzystaniem listwy BPT
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8.5 Przykladowe konfiguracje zasilania awaryjnego przy
zastosowaniu obudowy wolnostojacej HM318BK

0@
PEterminal 2x SBC-ST7.M6/25.04

BPT-2x9.10

@ o

| Battery Box

PBC-M6/03.04
oon

TBC-M6/25.10

\

llustracja 8.5.: Wykorzystanie akumulatorow 17Ah
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BPT-2x9.10

\@ ——

Battery Box

y; o———-

TBC-M8/25.10

llustracja 8..: Wykorzystanie listwy BPT i akumulatorow 1004h

UWAGA:

Nie dopuszcza si¢ lgczenia akumulatorow:

- roznych typow (pojemnos¢, napigcie, technologia wykonania)

- 0 roznym stopniu natadowania

- ktore pracowaly przez dluzszy okres czasu w roznych warunkach

8.6 Elementy systemu NCP bez systemu zasilania
awaryjnego

W zasilanie awaryjne nie jest wyposazony Call Manager CM300P oraz potki GW w wersji BOX
— NCP-GWS2B i NCP-GWD2B. Dla zachowania bezpieczenstwa, systemy te nalezy wyposazy¢
w zewnetrzny system podtrzymania zasilania. W przypadku wielu lokalizacji, dla kazdej z nich
zagadnienie zasilania nalezy rozpatrywac indywidualnie.
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9 Lacza i interfejsy w centrali NCP
9.1 Interfejsy komputerowe

Ethernet LAN (RJ-45) — dostgpny na plycie czotowej Call Manager'a. Zapewnia mozliwos¢
poditaczenia do sieci LAN klienta oraz przez nia dodatkowych urzadzen: potek Gateway, Switch,
telefonow SIP i CTS.IP. Adresacja zgodna z zastosowang w sieci klienta. Mozliwo$¢ zarzadzania
systemem przez strong WWW na zaprogramowany adres IP

Ethernet INT/WAN (RJ-45) - dostepny na ptycie czotowej Call Manager'a. W zaleznosci
od konfiguracji zapewnia komunikacje miedzy Call Manager'em a pozostalymi elementami systemu
NCP

Ethernet INT (RJ-45) - dostgpny na plycie czotowej Call Manager'a i Gateway'a. Umozliwia
spigcie tych urzadzen w wydzielonej sieci. Porty udostepniajga wlasng, niezalezng adresacje
169.254.0.0/16 z wbudowanego serwera DHCP

Ethernet INT/RDU (RJ-45) - dostepny na plycie czotowej Call Manager'a. W trybie INT
zapewnia komunikacje migdzy Call Manager'em a potka Gateway w wydzielonej sieci. W trybie RDU

umozliwia zastosowanie redundancji CM w celu podniesienia bezpieczenstwa systemu.

Ethernet LAN (RJ-45) - dostepne 2 gniazda LAN GbE na ptycie czolowej Switch'a. Umozliwia
przytaczenie do gniazda INT lub LAN w Call Manager'ze lub taczenie kaskadowe switch'y migdzy soba.

Ethernet port (RJ-45) - dostegpne 24 gniazda na plycie czotowej Switch'a. Umozliwia
przylaczenie Gateway'a i telefonow VoIP oraz CTS.IP

9.2 Interfejsy telekomunikacyjne

Nazwy stosowane Nazwy rownowazne spotykane : a4
. o . , Funkcjonalnosé
w firmie Slican u innych producentow
CTS Upn Port cyfrowy dla aparatow serii CTS
FXS a/b; AB; FXS Wewnetrzny port analogowy POTS
FXO POTS; C.O.; FXO Zewngtrzny port analogowy POTS
BRI BRI (2B+D); Sp ext; ST Port cyfrowy ISDN zewngtrzny
El PRI (30B+D); Som; El Port cyfrowy traktu ISDN
GSM GSM Port GSM
UWAGA!

Interfejs dostepny w centrali pod warunkiem wyposazenia jej w stosowne karty.
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10 Zestawienie parametrow technicznych centrali

Slican NCP

LACZA
VoIP
e GSM

e ISDN-BRI (2B+D)
e ISDN-PRI(30 B+D)

e Upn dla CTS-330, CTS-220, CTS-
203, CTS-2021 CTS-102

e Analogowe POTS

ZASILANIE
e Napiccie zasilania
e  Maksymalny prad wejsciowy CM
e Maksymalny prad wejsciowy GW

ZASILANIE AWARYJNE
e Pojemnos¢ / Typ akumulatorow

e  Szacunkowy czas podtrzymania
zasilania z akumulatoréw

SIP v2.0, aparaty CTS IP
900/1800MHz

Protokot DSS1 (EURO-ISDN) External
Protokot DSS1 (EURO-ISDN)

Styki dla cyfrowych aparatbw systemowych
z sygnalizacja opracowang w firmie Slican

Zgodne z sygnalizacjag ASS

~230V + 10%, 50Hz

1A

1,2A

12V 17Ah AGM, 12V 100Ah AGM

Oszacowa¢ minimalny czas podtrzymania centrali

za pomoca aplikacji Konfigurator Slican NCP dostgpnej na

serwerze ServNET https://slican.pl/servnet/cenniki.php

INTERFEJSY
e LAN, WAN Ethernet 10/100 Mbps
e INT Ethernet 10/100/1000 Mbps
11 Wymiary zewnetrzne elementow centrali NCP
Wymiary obudéw
Wymiar obudowa 1U | Obudowa 1,5U BOX
Wysokos¢ 44mm 67mm 44mm
Szerokosé 482mm 482mm 218mm
Glebokosé 310mm 310mm 225mm

* Nalezy takze uwzgledni¢ miejsce na wtyczke zasilajaca
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12 Wymogi bezpieczenstwa w uzytkowaniu central
Slican NCP

Doktadne przestrzeganie zasad bezpieczenstwa i prawidtowego uzytkowania jest bezwzglednie
wymagane dla zapewnienia prawidtowego dziatania urzadzenia.

Ponizej przedstawione zasady sa podstawa przy uwzglednianiu wszelkich reklamacji i uwag
ze strony uzytkownikdéw przez producenta.

Przedstawione tu zasady dotyczg instalacji i umiejscowienia centrali, a takze wymagan, co do sieci
elektrycznej i teleinformatyczne;.

12.1 Instalacjai serwis

e Urzadzenie powinno by¢ zainstalowane i uruchomione przez autoryzowany serwis posiadajacy
uprawnienia producenta.

o  Wszystkie czynnos$ci instalacyjne powinny by¢ wykonywane z zachowaniem zasad montazu
i przepiséw BHP.

o  Wylaczniki na obudowie w pozycji wylaczony przelaczaja urzadzenie w stan gotowosci
(nie odlaczaja napigcia 230V AC) przez co w urzadzeniu mogg wystepowac niebezpieczne
napigcia 1 mogg wywotaé porazenie. Dlatego podczas wszelkich prac serwisowych wewnatrz
urzadzenia nalezy bezwzglednie odtaczy¢ przewdd =zasilajacy 230V, a w przypadku
zamontowanego zasilania awaryjnego nalezy takze odtaczy¢ akumulator.

e Nalezy zachowaé szczegodlng ostrozno$¢ podczas instalacji akumulatorow ze wzgledu
na mozliwo$¢ poparzenia kwasem. Zaleca si¢ zlecenie wykonania takiego podlaczenia osobie
wykwalifikowane;.

e Podczas wymiany bateryjki podtrzymujacej zegar czasu rzeczywistego (umiejscowionej
w potce Call Manager'a) zaleca si¢ zachowanie szczeg6lnej ostroznosci, poniewaz w niektorych
przypadkach (np. zastapienie baterig niewlasciwego typu) bateryjka moze eksplodowac.

e Zuzyte akumulatory i baterie nalezy utylizowa¢ w instytucjach do tego przeznaczonych.

12.2 Srodowisko pracy

e temperatura otoczenia w miejscu pracy centrali: od +10°C do +30°C (zalecane pomieszczenie
klimatyzowane 25°C),

e wilgotno$¢ powietrza: do 70%,

o ze wzgledu na emitowany halas (wentylatory w zasilaczu) nie wskazane jest montowanie
centrali w pomieszczeniach biurowych obok pracujacych tam ludzi.

e centrala nie moze by¢é wumieszczana w pomieszczeniach o silnym zapyleniu
ani w pomieszczeniach o duzym nat¢zeniu pola elektromagnetycznego.

Ze wzgledu na mozliwo$¢ nieprawidtowego funkcjonowania, zaktocenia lub odbarwienie
obudowy zabrania si¢ instalowania systemu w nastepujacych miejscach:
e w miejscach o bezposrednim dziataniu promieni stonecznych,
e w miejscach, gdzie wibracje lub uderzenia sg szczeg6lnie czgste lub silne,
e w poblizu anten radiowych (szczegdlnie w zakresie fal krotkich).

12.3 Wymagania elektryczne

e clementy centrali musza by¢ uziemione. Okresowo nalezy sprawdza¢ jako$¢ uziemienia
ochronnego.

o wszystkie urzadzenia dolgczane do centrali powinny posiada¢ $wiadectwa zgodno$ci
z normami obowigzujgcymi w Unii Europejskie;j.
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12.3.1 Prady rozruchowe

e zasilacze uzywane w potkach NCP zawieraja kondensatory o duzej pojemnosci, ktore
w momencie rozruchu moga pobiera¢ prad wielokrotnie przewyzszajacy prad znamionowy.
Udar pradu grozi przecigzeniem sieci 1 moze spowodowal zadziatanie zabezpieczen
nadpradowych (bezpiecznikow). W przypadku podtaczania wielu potek prady udarowe beda sig
sumowac¢, dlatego nalezy w sposob przemyslany podlaczac¢ urzadzenia systemu NCP do sieci
zasilajace;j.

e maksymalne wartosci pradéow rozruchowych (pobieranych w czasie 0,5 do 1 okresu S0Hz (10-
20ms)) dla jednej potki wynosza 40A. Przykladowo w przypadku podlaczenia 10 potek
do jednego gniazda zasilajacego prady te beda wynosi¢ 4004, itd. W momencie wlaczania potek
indywidualnie problem nie wystapi. Jednak w przypadku zalaczania potek przez gléwny
wyltacznik (np. na listwie) zadziata bezpiecznik. Podobnie przy zaniku zasilania i ponownym
jego zataczaniu moze zadziata¢ bezpiecznik.

e aby unikng¢ zadzialania zabezpieczen podczas zataczania systemu NCP nalezy odpowiednio
przygotowaé instalacje elektryczng. Stosujac zabezpieczenia nadpragdowe z odpowiednio
dobrang charakterystyka czasowo - pradowa, zasilajac grupy potek z réznych faz, stosujac
ograniczniki pragdu rozruchowego.

12.3.2 Prady znamionowe

Kazda potka centrali NCP z tylu obudowy posiada tabliczke znamionowa. Prad podany
na tabliczce jest maksymalnym pradem pobieranym przez urzadzenie przy maksymalnym obcigzeniu
i minimalnym napigciu zasilania. Natomiast S$rednia moc pobierana przez urzadzenie zalezy
od zastosowanego zasilacza, jego sprawnosci i mocy pobieranej przez dang potke w okreslonym
przedziale czasu.

12.3.3 Wyrownanie potencjatow.
Wykonanie potaczen wyréwnawczych urzadzen jest obligatoryjne. Nalezy wykona¢ potaczenia
wyrownawcze (przekrdj przewodu powinien by¢ dobrany zgodnie z odpowiednig norma) pomiedzy

poszczegbdlnymi potkami i zaciskiem ochronnym stojaka, ktory powinien by¢ oznaczony jako (tym
samym symbolem s3a oznakowane miejsca na obudowach poélek centrali, gdzie nalezy podiaczy¢
przewod wyrownawczy).
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13 Deklaracja zgodnosci i prawidlowe usuwanie
produktu

SLICAN sp. z. 0.0. niniejszym oswiadcza, ze urzadzenie NCPBX jest zgodne
z dyrektywa 2014/30/UE. Pelny tekst deklaracji zgodnosci UE dostepny jest pod
adresem internetowym: www.slican.pl/deklaracje/

Prawidtowe usuwanie produktu
(zuzyty sprzet elekiryczny i elektroniczny)

QOznaczenie umieszczane na produkcie
lub w odnoszacych sie do niego tekstach wskazuje,
ze produktu po uplywie okresu uzywania nie nalezy
usuwac z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstw
domowych, firm i instytucji. Aby unikng¢ szkodliwego wptywu
na $rodowiske naturalne i zdrowie ludzi wskutek
niekontrolowanego usuwania odpadow, prosimy o oddzielenie produktu od innego
typu odpadow oraz odpowiedzialny recykling w celu promowania ponownego
uzycia zasobdow materialnych jako statej praktyki.
W celu uzyskania informacji na temat miejsca i sposcbu bezpiecznego
dla srodowiska recyklingu tego produktu uzytkownicy gospodarstwa domowego
powinni skontaktowac¢ sie z punktem sprzedazy detalicznej, w ktdérym dokonali
zakupu produktu lub z organem wtadz lokalnych. Uzytkownicy w firmach powinni
skontaktowaé sie ze swoim dostawcag i sprawdzié warunki umowy.
Q’roduktu nie nalezy usuwacC razem z innymi odpadami komunalnymi,
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